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1. Imie¢ i nazwisko
Jakub Mateusz Marcinkowski
2. Posiadane dyplomy i stopnie naukowe
Posiadany stopien naukowy
(2019) Doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia nadany uchwatg nr 11/2019 Rady
Wydziatu Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu z

dnia 22 lutego 2019 r.:

Tytut rozprawy doktorskiej: Humanitarny tancuch dostaw w sytuacji katastrof naturalnych
na przykladzie ugrupowania regionalnego ASEAN

Promotor: dr hab. Agnieszka Skowronska, prof. UEW
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Promotor pomocniczy: dr inz. Maja Kiba-Janiak

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Recenzenci: prof. dr hab. Maciej Szymczak
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
prof. dr hab. Bogustawa Drelich-Skulska
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Posiadane tytuly zawodowe

(2015) Magister, dyplom ukonczenia dwuletnich, stacjonarnych, uzupetniajacych studiow ma-
gisterskich na Wydziale Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki w Uniwersytecie Ekonomicznym
we Wroclawiu na kierunku Zarzadzanie, specjalno$¢ Zarzadzanie przedsigbiorstwem i tancu-
chem dostaw:

Tytut pracy magisterskie;j: Rola logistyki w organizacji imprez masowych na przyktadzie
rajdow samochodowych
Promotor pracy magisterskiej: dr hab. Agnieszka Skowronska, prof. UEW

(2013) Licencjat, dyplom ukonczenia trzyletnich, stacjonarnych studiow licencjackich na Wy-
dziale Ekonomii, Zarzadzania i Turystyki w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu na
kierunku Zarzadzanie, specjalnos¢ Zarzadzanie gospodarka turystyczng i hotelarstwem:

Tytut pracy licencjackie;j: Kreacja nowych przestrzeni turystycznych
Promotor pracy licencjackiej: dr Maja Jedlinska

Pozostate dyplomy/swiadectwa po uzyskaniu stopnia doktora

(2024) Cykl szkolen w programie Diamenty Dydaktyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu: Badanie FRIS, Badanie Insights Discovery, Badanie Gallupa, praca ze studentami neu-
ror6znorodnymi, etykieta i netykieta nauczyciela akademickiego, nowoczesna dydaktyka aka-
demicka, innowacyjne metody aktywizujace prace ze studentami, erystyka, emisja glosu
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(2021) Cykl szkolen w programie Design Thinking Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu: DT Facilitation, DT Workshop, DT Project Team, DT Tools

(2019) Certyfikat ukonczenia kursu LEARNX: Deep Learning Through Transformative Peda-
gogy organizowanego przez University of Queensland w Brisbane, Australia na platformie edu-
kacyjnej edX

Pozostate dyplomy/swiadectwa przed uzyskaniem stopnia doktora

(2012) Certyfikat uczestnictwa w programie The Lifelong Learning Programme Erasmus w
semestrze zimowym 2011/2012 w Instituto Superior da Maia (ISMAI), Portugalia na kierunku
Public relations

(2011) Certyfikat znajomosci jezyka angielskiego na poziomie C1: LCCI Certificate English
for Business Level 3 (C1)

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

od 1 pazdziernika 2019 do chwili obecnej
Adiunkt w Katerze Zarzadzania Strategicznego i Logistyki, Wydziat Zarzadzania, Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu

od 1 pazdziernika 2018 do 30 wrzesnia 2019
Asystent w Katedrze Zarzadzania Strategicznego i Logistyki, Wydziat Ekonomii, Zarzadzania
1 Turystyki, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

od 1 pazdziernika 2015 do 30 wrzesnia 2018
Doktorant w Katedrze Zarzadzania Strategicznego i Logistyki, Wydziat Ekonomii, Zarzadzania
1 Turystyki, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
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4. Omowienie osiagniec, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z
pozn. zm.)

Jako gléwne osiggnigcia naukowe w rozumieniu art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy, ktore
uznaj¢ za znaczacy wklad w rozwdéj dziedziny nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosSci, wskazuje¢ te zawarte w monografii mojego autorstwa:

Tytut monografii: Wspdtdziatanie logistyczne w sieci humanitarnej

Rok wydania: 2024
Nazwa Wydawnictwa: ~ Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Recenzenci wydawniczy: dr hab. Marzenna Cichosz, prof. SGH
Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie, Kolegium Zarzadzania i
Finans6éw, Katedra Biznesu w Transporcie
prof. dr hab. Jacek Szoltysek
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Wydziat Zarzadzania,
Katedra Logistyki Spoteczne;j

Liczba stron: 322
ISBN: 978-83-67899-50-5

Przestanki podjecia badan, identyfikacja luk badawczych

Bezposrednig przyczyng wyboru problematyki badawczej bylo moje wieloletnie zain-
teresowanie oraz badania nad humanitarnymi tancuchami dostaw prowadzone poczawszy od
rozpoczecia studidow doktoranckich w 2015 roku. Réznorodne konteksty prowadzonych przeze
mnie badan wskazaly, iz istnieje potrzeba szerokiego wspotdziatania podmiotow zaangazowa-
nych w przedsigwzigcia z zakresu udzielania pomocy humanitarnej. Odpowiedzig na t¢ po-
trzebg jest perspektywa sieci, ktora w naukach o zarzadzaniu i jakos$ci jest obszarem interesu-
jacym i waznym poznawczo oraz aplikacyjnie. Przestanki podjecia badan podzielitem na trzy
wzajemnie powiazane obszary, tj.:

1. Idei humanitarnej i odnoszacych si¢ do niej koncepcji logistyki humanitarnej oraz humani-
tarnego tancucha dostaw.

2. Problematyki sieci mi¢dzyorganizacyjnych, w tym w perspektywie wspotdziatania podmio-
tow niepowigzanych kapitalowo.

3. Formutowania strategii, w tym przede wszystkim nurtu behawioralnego oraz strategii sieci.

Pierwszy obszar zwigzany z idea humanitarng stanowit dla mnie fundament zaintere-
sowania tg tematyka w perspektywie dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Studia literatury
przedmiotu, prowadzone przeze mnie badania, obserwacja rzeczywisto$ci spoteczno-gospodar-
czej oraz analizy wynikow badan wskazaly, iz wspotczesnie jednym z kluczowych wyzwan jest
zarzadzanie pomocg humanitarng. Jest to poniekad spotegowane zwigkszajaca si¢ liczbg kata-
strof (szerzej w: EM-DAT. The International Disaster Database, 2021; Humanitarian
Outcomes, 2023) i towarzyszacych im kryzysow humanitarnych, ktére w ostatnich latach ule-
gaja intensyfikacji. Bezpos$rednim, pozanaukowym Zrddlem inspiracji do podjecia si¢ tematyki
monografii jest reportaz L. Polman (2016). Autorka syntetycznie zestawita wyzwania (nazwane
wrecz patologiami) mnogosci aktoréw pomocy humanitarnej podczas roznorodnych kryzysow
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humanitarnych. Stanowito to dla mnie przyczynek dla rozpoczg¢cia poszukiwania prawidtowo-
$ci, dzigki ktorym aktorzy pomocy humanitarnej beda realizowaé stawiane przed nimi cele tzw.
minimalizacji cierpienia, majac jednocze$nie na wzgledzie potencjat ptynacy z podejmowania
inicjatyw bazujacych na prakseologicznie rozumianym wspotdziataniu.

Takiemu podejsciu sprzyja z reszta sam rozwdj idei humanitarnej. Zagadnienia zwig-
zane z pomoca humanitarng wynikaja wprost z humanitaryzmu, ktéry od czaséw swojego wy-
kreowania sukcesywnie ewoluuje od podejscia klasycznego do zinstytucjonalizowanego 1 zin-
tegrowanego. W ujeciu dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci wigze si¢ to bezposrednio z
zarzagdzaniem humanitarnym tancuchem dostaw (Szottysek, 2010a), bedacym fundamentem
operacji humanitarnych (Lewin i in., 2018), warunkujagcym ich skuteczno$¢ (Stumpf i in.,
2023). W literaturze przedmiotu panuje tez zgodnos¢, iz kluczowym filarem migdzynarodowej
architektury humanitarnej, czyli de facto gldwnymi aktorami pomocy humanitarnej sg organi-
zacje humanitarne (Stoddard, 2003). Niemniej nie stanowig one wytacznych podmiotow, ktore
odpowiedzialne s za dziatania w szeroko rozumianym sektorze humanitarnym, a mozaika tych
podmiotdéw bywa problematyczna dla wtasciwej koordynacji dystrybucji pomocy humanitarne;j
do 0s6b potrzebujacych. Istnieje potrzeba systematyzacji wspomnianych aktorow i okreslenia
ich miejsca w sektorze humanitarnym. Nie zmienia to faktu, iz ten woluntaryzm uj¢¢ 1 definio-
wania zakresu zaangazowania poszczegolnych podmiotow w kryzysy humanitarne zasadniczo
potwierdza problematyke koordynacji podejmowanych przedsiewzi¢¢. W kazdym razie, litera-
tura i praktyka dzialan zasadniczo potwierdzaja, iz to organizacje humanitarne sg traktowane
jako ,,serce” operacji logistycznych, zatem to wobec nich nalezy kierowaé zainteresowania ba-
dawcze. To z kolei ukierunkowuje na wzrastajagcg na znaczeniu i popularnosci koncepcje logi-
styki humanitarnej (Szottysek, 2010a), ktora wspotczesnie ulega hybrydyzacji (Pokusa, 2022)
1 usieciowieniu.

Co wigcej, przeprowadzone przeze mnie badania literaturowe dowiodty potrzebie syn-
chronizacji 1 koordynacji wspdtdzialania aktoréw pomocy humanitarnej (Kovacs & Spens,
2007), zwtaszcza w optyce coraz to narastajacych wyzwan instytucjonalnych (Barnett, 2005) i
powielaniem si¢ wielu funkcji aktorow pomocy humanitarnej. W monografii ukazatem, iz pro-
blematyka formalizacji wspotdziatania utrudnia koordynacj¢ na poziomie strategicznym
(Pedraza-Martinez & Van Wassenhove, 2012), zwlaszcza iz wspotdziatanie te wymaga tworze-
nia wartosci (Pateman i in., 2013). Formalizacja wigze si¢ z uregulowaniem dziatan (i przez to
korzysci), i jak zauwazaja J. Swiatowiec-Szczepanska i A. Kawa (2018), jest powiazana z kon-
trolowalno$cig. Sama w sobie usprawnia komunikacje, sprzyja interesowi publicznemu i kom-
promisom, a formalizacja relacji w ramach sieci ma charakter stabilizacyjny (za: Staniek,
2017). Przez to ukazatem, ze w perspektywie wspotdziatania logistycznego formalizacja bedzie
dotyczy¢ norm koordynacji i synchronizacji dziatan transportowych i magazynowych, co w
zamierzeniu prowadzi do integracji sieci.

Ponadto coraz cz¢sciej dostrzega si¢ dyskusje nad wspotdziataniem logistycznym, takze
w optyce sektora humanitarnego (np. Marciniak & Sienkiewicz-Malyjurek, 2022). Zagadnien
tych podjatem si¢ takze w swoich badaniach w odniesieniu do koordynacji i integracji w sek-
torze humanitarnym (Marcinkowski, 2019, 2022b; Witkowski & Marcinkowski, 2022). Niniej-
sza tematyka wigze si¢ rowniez z projektowaniem tzw. hybrydowych tancuchéw dostaw, ktére
kreuja przyszty sposob zorganizowania aktoréw pomocy humanitarnej (za: Pokusa, 2022). W
podobnym tonie wypowiedziat si¢ J. Szottysek (2010b) w odniesieniu do obszarow stosowania
logistyki, wskazujac na potrzebg tworzenia tzw. czystych postaci logistyki, ktore stanowiag pe-
wien teoretyczny wzorzec — mozna to uznaé¢ za swoisty oczekiwany ,,stan idealny”.
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Drugi obszar przestanek podjecia si¢ badan dotyczy problematyki sieci miedzyorga-
nizacyjnych. W tym konteks$cie, w odniesieniu do zarzadzania tancuchami dostaw, usieciowie-
nie bazuje na podejsciu logistyki biznesowej. Mowi si¢ wowczas o wspotdziataniu w ramach
strumieni fizycznych i towarzyszacych im informacji w obszarze lokalizowania, sterowania,
magazynowania oraz realizowania proceséw transportowych 1 dystrybucyjnych (za:
Christopher & Peck, 2005; Witkowski, 2003). W literaturze polskiej i obcojezycznej proble-
matyka sieci migdzyorganizacyjnych jest obecna od wielu lat. Niewatpliwie wzrasta znaczenie
sieci bazujacych na wieziach (Stanczyk-Hugiet, 2012a), a samo ich badanie jest traktowane
jako fascynujace wyzwanie w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci (Stanczyk-Hugiet,
2011).

Ponadto, problematyka sieci mi¢dzyorganizacyjnych oscyluje niewylacznie w subdys-
cyplinie zarzadzania strategicznego, ale takze zaczyna by¢ dostrzegalna w zarzadzaniu logi-
styka. Jest to zauwazalne m.in. w badaniach orientacji sieciowej przedsigbiorstw branzy ustug
logistycznych A. Kawy (2017) oraz A. Kawy 1 W. Czakona (2020) czy wspoétdziatania przed-
siebiorstw klastrowych w tancuchu dostaw M. Frankowskiej (2018). Brakuje natomiast badan,
ktére kontekst sieci migdzyorganizacyjnej odnosityby do zarzadzania pomocg humanitarng, w
tym w literaturze zagranicznej. Jak zauwazylem we wstepie do prezentowanej przeze mnie mo-
nografii habilitacyjnej dostrzegalna jest potrzeba badan nad sieciami przy uwzgl¢dnianiu kon-
tekstow logistycznych, humanitarnych, a takze tozsamo$ciowych i strategicznych.

Analiza literaturowa pozwolila mi dostrzec, iz kontekst sieciowy jest takze omawiany
w ujeciu humanitarnych fancuchow dostaw, zatem wsrod podmiotdw-ogniw, ktore zazwyczaj
nie sg powigzane kapitatowo i funkcjonujg niezaleznie (na zasadzie tzw. ,,wolnych strzelcow™).
Same dzialania logistyczne w operacjach humanitarnych mozna rozpatrywa¢ w ramach logi-
styki zaopatrzenia w tzw. gornym tancuchu dostaw (w tancuchu zaopatrzenia) i logistyki dys-
trybucji w tzw. dolnym tancuchu dostaw (w taficuchu dystrybucji). Wynika to z faktu, iz ogniwa
humanitarnego tancucha dostaw (czy w tym ujeciu sieci humanitarnej) realizuja dziatania, ktore
wpisuja si¢ w obszary zarzadzania zapasami, zaopatrzenia, dystrybucji, planowania czy zarza-
dzania informacja (Patil i in., 2022). Natomiast operacje humanitarne skupiaja si¢ przede
wszystkim na transporcie, sktadowaniu i dostawach produktéw pomocowych do poszkodowa-
nych (Lupicka, 2012).

Nie ulega watpliwosci, iz problematyka sieci humanitarnych jest obecnie kwestig stra-
tegiczng (Hong, 2023), a kategoria relacji sieciowych i ich eksploracji jest w sektorze humani-
tarnym postulowana i pozadana (Johnson i in., 2018; Rojas Trejos i in., 2023). Z kategorii re-
lacji wynika wspoétdziatanie, ktore jest podstawa tworzenia sieci miedzyorganizacyjnych (za:
Kawa, 2017), a wspotdziatanie ma istotne znaczenie dla zarzadzania strategicznego (Czakon,
2015). Ponadto, jak zauwazyl W. Czakon, wspodtdzialanie jest centralng osig w naukach o za-
rzadzaniu. Wymaga takze sprawnos$ci (Wiatrak, 2003), ktora jest réznorodnie rozumiana, w
tym w kategoriach prakseologicznych. Dla samych sieci logistycznych sprawno$¢ warunkuje
powodzenie wszystkich cztonkow tej sieci (Brzezinski, 2010).

Ostatni, trzeci obszar przestanek podjecia si¢ badan dotyczy formulowania strategii.
Kontekst strategiczny badania sieci migdzyorganizacyjnych dostarcza réznorodnych podejs$¢
do formutowania oraz implementacji strategii. Jak zauwazyta E. Stanczyk-Hugiet (2012b)
mozna wyrdzni¢ rozmaite rodzaje strategii takich sieci. Przeprowadzony przeze mnie przeglad
literatury wskazat na luk¢ omawiania tego zagadnienia w ramach sektora humanitarnego, w
ktorym zwraca si¢ uwage niemal wytacznie na kategori¢ klastrowania (m.in. Cozzolino, 2012;
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Jahre & Jensen, 2010). A te, jak zauwaza E. Gasiorowska-Macznik (2022), sprzyja podejmo-
waniu badan.

Organizacje humanitarne sg ubogie w procesach usieciowienia (Kilby, 2008), co
otwiera mozliwosci badawcze w kierunku bardziej heterodoksyjnych nurtow zarzadzania stra-
tegicznego, w tym na nurt behawioralny. Nurt ten w zupelnie odmienny sposob adresuje wy-
zwania strategiczne uwzgledniajagc ograniczong racjonalno$é, selektywnos$¢ oceny otoczenia,
wieloplaszczyznowa zlozonos¢ probleméw strategicznych, percepcje otoczenia réznie odbie-
rang przez menedzerow (badz organizacje) oraz przedktadanie tzw. interesow indywidualnych
ponad interes organizacji (czy w tym przypadku sieci) (za: Czakon, 2020).

W optyce sektora humanitarnego, ktory cechuje si¢ dynamizmem otoczenia, dorazna
postacig formutowania sieci humanitarnej i koncentracja na wypetnianiu celéw indywidualnych
przez aktor6w pomocy humanitarnej, nurt behawioralny daje podstawe do formutowania i im-
plementacji strategii dla calej sieci. Nie bez powodu w ujeciu sektorowym coraz czesciej poja-
wiaja si¢ tzw. strategie behawioralne (Rybicki, 2023). Bioragc pod uwage kategori¢ wspotdzia-
tania, to zwycieskimi weztami sieci sg te, ktore beda potrafity wchodzi¢ w sktad uktadow
wspotdziatania 1 korzystaé z warto$ci dodanej wynikajacej z partycypacji w sieci (za:
Niemczyk, 2006). Jak bowiem zauwazyta E. Stanczyk-Hugiet (2012b), wezty w sieci nawigzuja
réznorodne 1 wielowariantowe relacje, ktoére wymagaja diagnozy strategicznej, co w dyskursie
naukowym jest odbierane jako podej$cie warto$ciowe. Dlatego rozw¢j wiezi migdzyorganiza-
cyjnych jest kluczowy dla takiej sieci (Czakon, 2007). Organizacje humanitarne majga duza
swobod¢ dzialania, a skala ograniczen i wptywu otoczenia jest w ich przypadku znaczaca —
istnieje zatem mozliwos$¢ ich strategicznego ukierunkowania, aby adaptowac si¢ w ramach ist-
niejacych ograniczen (za: Hrebiniak & Joyce, 1985). Dlatego odpowiedzig na ten postulat jest
nurt behawioralny zarzadzania strategicznego (za: Stanczyk-Hugiet, 2012b), ktory w odniesie-
niu do formutowania strategii sktada si¢ z etapu skanowania otoczenia, nadawania sensu, ge-
nerowania opcji strategicznych oraz podejmowania decyzji (Narayanan i in., 2011).

Na kanwie przeprowadzonej analizy literaturowej, syntetyzujac trzy obszary przestanek
podjecia badan, zidentyfikowalem luke poznawcza, ktora dotyczy projektowania wzorcowych,
modelowych sieci humanitarnych. Ujgcie te wigze si¢ bezposrednio z idealizacja, ktéra w nauce
jest powszechnie stosowana i adaptowana do réznych obszaréw badan. Sieci humanitarne, czy
to w perspektywie relacji wspotdziatania czy humanitarnego tancucha dostaw, s dostrzegalne
nie tylko w literaturze, ale réwniez w praktyce, co wida¢ w ramach doniesien medialnych czy
reportazy z miejsc kryzyséw humanitarnych. Co wigcej, wsrdd badaczy mozna odnotowaé
takze wzrost zainteresowania interdyscyplinarnym podejsciem do korzystania ze wspolnych
zatozen subdyscyplin zarzadzania logistyka i1 zarzadzania strategicznego, co ma przyspieszac
ich rozw¢j, a jednocze$nie zapewnia¢ spojnos¢ (Kawa, 2017). Ten watek réwniez stanowit je-
den z motywow osadzenia rozwazan we wskazanych subdyscyplinach.

Ponadto, w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci dostrzega si¢ potrzebe badania tzw.
sieci jednomodalnych i dwumodalnych, co w ujeciu metodycznym stanowi luke badawcza
(Ujwary-Gil, 2017). Kolejna jest potrzeba badania sieci mi¢dzyorganizacyjnych w obszarze
logistyki, co jest pewnym novum w literaturze (Kawa & Czakon, 2020). Na tej podstawie zi-
dentyfikowalem luke poznawczg oraz luke metodyczna dotyczaca sposobow badania sieci
humanitarnych w subdyscyplinie zarzadzania logistyka. Zatem wskazana przeze mnie wcze-
$niej potrzeba budowania modelowych, wzorcowych sieci humanitarnych wigze si¢ z zastoso-
waniem wilasciwego aparatu metodycznego by rzeczong sie¢ zbada¢. Innymi stowy, waznym
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aspektem jest samo zdefiniowanie poj¢cia sieci wspotdziatania logistycznego organizacji hu-
manitarnych, jak i jej osadzenie w realiach obserwowanych w rzeczywisto$ci spoteczno-gospo-
darcze;j.

W takim ujgciu na analizowany problem badawczy mozna spojrze¢ dwutorowo, tj. re-
trospektywnie i prospektywnie. Ujgcie pierwsze dotyczy przedstawienia obrazu przeszto$ci
sieci, ktory jest jedng ze struktur poznawczych behawioralnego nurtu zarzadzania strategicz-
nego (Czakon, 2020, s. 173—-174). Obraz sieci jest powigzany z tematyka jej tozsamosci (za:
Partanen i in., 2020; Stanczyk, 2018; Thomas & Autio, 2014). W optyce relacji wspotdziatania
mowa jest wowczas o sieci relacji (Jones & Volpe, 2011). Przyjmuje sie, iz tozsamo$¢ sieci jest
zestawem cech wspolnie i zgodnie postrzeganych przez poszczegélne wezly (za: Stanczyk,
2018). Skoro perspektywa tozsamosci sieci ukierunkowuje na nadawanie sensu wspolnym war-
tosciom oraz dziataniom, to w optyce sieci humanitarnej powinna dotyczy¢ minimalizacji cier-
pienia poszkodowanych poprzez dostarczanie dobr pomocowych oraz gotowosci do ich dostar-
czania. Zatem interesujaca poznawczo i motywujaca do podjecia tej tematyki jest luka empi-
ryczna zwigzana z brakiem doglgbnych badan nad tozsamoscia sieci w sektorze humanitarnym,
takze w perspektywie wspotdziatania logistycznego. Jak zauwazylem w monografii, faczac ta
luk¢ z potrzeba wprowadzenia zmian w sposobach wspoétdziatania aktorow pomocy humani-
tarnej podczas kryzysow humanitarnych w obszarze procesow transportowych i magazyno-
wych w ramach dziatan dystrybucyjnych, luka ta przyjmuje réwniez posta¢ luki aplikacyjnej,
ktéra ma charakter prospektywny, ukierunkowany strategicznie.

Przestanki podjecia badan oraz zidentyfikowane luki badawcze zyskuja na znaczeniu
biorgc pod uwage dostrzegalne w ostatnich latach w ,,naszej” szeroko$ci geograficznej kryzysy
humanitarne. Wéréd najbardziej znaczacych jest kryzys na granicy polsko-biatoruskiej wywo-
tany tzw. wojna hybrydowa, kryzys humanitarny w Ukrainie i na granicy polsko-ukrainskiej
spowodowany inwazja Rosji na Ukraing, czy w Strefie Gazy wskutek inwazji przez Izrael wy-
wolanej atakiem terrorystycznym Hamasu. Nie sg to bynajmniej jedyne kryzysy humanitarne,
ktore wystepuja na $wiecie, ale sg dostrzegalne medialnie z powodu m.in. ,,bliskosci” lokaliza-

cyjne;j.
Cele, hipoteza i pytania badawcze

Chcac wypehi¢ zobrazowane luki badawcze za przedmiot badania przyjatem relacje
mi¢dzyorganizacyjne w ramach dzialan transportowych i magazynowych podczas dystrybucji
dobr pomocowych. Z kolei za podmiot badania wziatem sie¢ wspotdziatania logistycznego
organizacji humanitarnych.

Na tej podstawie sformulowatem dwa cele zasadnicze monografii, tj.:

1. Konceptualizacj¢ sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych. Cel ten
wigze si¢ z:

— okresleniem istoty sieci poprzez identyfikacje i hierarchizacj¢ zestawu czynnikdéw istot-
nych okreslajacych dzialanie sieci (poprzez wykorzystanie metody idealizacji i stopniowej
konkretyzacji);

— rozpoznaniem istniejacego sposobu wspotdzialania poprzez badanie percepcji tozsamosci
rzeczywistej sieci;

— teoriotworczym opracowaniem koncepcji badanej sieci.
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2. Wykazanie, iz formalizacja sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych
prowadzi do wzrostu sprawnosci dostarczania dobr pomocowych do 0s6b poszkodowanych
wskutek kryzysu humanitarnego. Cel ten wiaze si¢ z:

— opracowaniem wariantOw strategicznych sieci na bazie nurtu behawioralnego zarzadzania
strategicznego, ktdre stanowia rdzne stopnie formalizacji sieci;
— oceng sprawnosci tych wariantow strategicznych.

Jednoczesénie sformutowalem pie¢ celéow szczegélowych, ktore wprost odpowiadaja
strukturze rozdziatéw monografii i stanowia czynnosci szczegélowe umozliwiajace realizacje
celéw zasadniczych, tj.:

1. Identyfikacja potrzeby formalizacji humanitaryzmu w ramach sieci poprzez koordynacje¢ i
synchronizacj¢ dziatan logistycznych.

2. Uporzadkowanie wiedzy teoretycznej w zakresie teorii sieci w subdyscyplinach zarzadzania
logistyka 1 zarzadzania strategicznego.

3. Adaptacja istniejacych metod badawczych do badan empirycznych sieci wspotdziatania lo-
gistycznego organizacji humanitarnych.

4. Identyfikacja tozsamo$ci rzeczywistej sieci wspotdzialania logistycznego organizacji huma-
nitarnych.

5. Opracowanie sformalizowanych wariantow strategicznych sieci wspotdziatania logistycz-
nego organizacji humanitarnych.

Problem badawczy oraz zaprezentowana struktura celow monografii ukierunkowata
mnie na postawienie roboczego pytania: jezeli formalizacja podnosi sprawno$¢, to w ramach
jakich warunkéw? Poszukiwanie odpowiedzi na te pytanie oraz uwiktanie w warto$ciowanie
obranego problemu badawczego wpisuja si¢ wprost w dualny charakter nauk o zarzadzaniu i
jakosci, ktore wyrodznia deskryptywny i normatywny charakter zarzadzania (Sutkowski, 2005).
Ujecie deskryptywne ukierunkowuje na obiektywny opis i wyjasnienie rzeczywisto$ci organi-
zacyjnej 1 pozostaje wylacznie przedmiotem poznania (przyjmujac jej filozoficzng kategorig).
Zatem w tym przypadku mozna mowic¢ o badaniu retrospektywnym. Z kolei ujgcie normatywne
polega na tworzeniu regut skutecznego dzialania, a konkretniej bardziej na poszukiwaniu regut
efektywnych niz na uwypukleniu wszystkich uwarunkowan danej sytuacji problemowej. Zatem
w tym przypadku mozna mowi¢ o badaniu prospektywnym.

Takie postawienie sprawy spowodowato, iz z twierdzen sprawnosci i formalizacji wy-
wiodlem teoremat bedacy hipoteza badawcza monografii, mowiaca, iz formalizacja sieci
wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych zwieksza jej sprawnos¢é.

Wobec tak postawionej hipotezy sformutowatem dopelniajace gtéwne pytanie badaw-
cze, tj. jakie warunki musza zosta¢ spelnione, aby stalo si¢ oczywiste, iz formalizacja sieci
wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych zwieksza jej sprawno$¢? Tak po-
stawione pytanie dopuszcza istnienie uwiktania aksjologicznego w problemie badawczym,
ktore notabene jest nieodzowne w idei humanitarne;.

W przeprowadzonym badaniu zadalem takze trzy pytania uzupelniajace, tj. metodolo-
giczne, teoriotworcze oraz empiryczne, co wynikato z potrzeby uporzadkowania wiedzy, do-
strzegalnego woluntaryzmu poj¢¢ i pluralizmu dyscyplin naukowych rozpatrujacych zjawisko
humanitaryzmu oraz sieci.
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Pytanie metodologiczne, konstytuujace plaszczyzne metodologiczna, w toku rozwazan
przyczynito si¢ do poszukiwania odpowiedzi na pytanie gldwne oraz weryfikacji postawione;j
hipotezy badawczej, czyli jaka postawe badawczg nalezy obraé, aby wykazaé, iz formali-
zacja sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych zwieksza jej spraw-
nos¢?

L. Sutkowski (2020) ukazuje konieczno$¢ obrania postawy badawczej, ktéra skutkuje
prowadzeniem rozwazan w konkretnym paradygmacie nauk o zarzadzaniu, co z kolei ma bez-
posrednie odzwierciedlenie w tworzonych teoriach. Postawa badawcza, ktora notabene L. Sut-
kowski zamiennie okresla takze postawg poznawcza, jest powigzana z uzasadnieniem metodo-
logicznym. A. Zakrzewska-Bielawska (2018) méwi natomiast o modelu badawczym, zblizo-
nym ideowo do postawy badawczej, ktérego przyjecie w ramach nauk o zarzadzaniu ma fun-
damentalne znaczenie dla prowadzenia wywodu. S. Czetwertynski (2019) stwierdza, iz obranie
wlasciwej postawy badawczej jest konieczne dla precyzji, porzadku, elastycznosci oraz kom-
pleksowosci wywodu. Ma to na celu jego strukturyzacje na ptaszczyznie merytorycznej (teo-
riotworczej 1 empirycznej), ktora w opracowanej przeze mnie monografii wigzata si¢ z ukie-
runkowaniem na Lakatosianskie ujecie naukowych programoéw badawczych (zob. rys. 1): (1)
zarzadzania pomocg humanitarng, (2) zarzadzania siecig oraz (3) zarzadzania strategicznego.

program badawczy
zarzadzania pomoca
humanitarng

program badawczy
zarzadzania siecig

program badawczy
zarzadzania strategicznego

subdyscyplina zarzadzania logistyka
A

Y

subdyscyplina zarzadzania strategicznego

Rys. 1. ZaleznoS$ci miedzy zaadaptowanymi programami badawczymi w ujeciu subdyscyplin
zarzadzania logistyka i zarzadzania strategicznego
Zrédto: opracowanie whasne.

Wynikato to z mojego prze§wiadczenia, iz pelen oglad idei humanitarnej, w optyce
wspotdziatania logistycznego, jest uzalezniony od zmiennego punktu widzenia, dostrzegalnego
nie tylko w ramach dyscyplin w obszarze nauk spotecznych, ale takze w ramach réznorodnych
programow badawczych wewnatrz subdyscyplin nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Dlatego sformu-
towana przeze mnie we wstepie do monografii habilitacyjnej postawa badawcza (zob. tab. 1)
obrazuje wielowarstwowo$¢ 1 wieloptaszczyznowos$¢ $ciezki, po ktdrej kroczylem jako autor w
kolejnych rozdziatach pracy. Pragng podkresli¢, iz obrana postawa badawcza nie jest bynajm-
niej rewolucyjna, a wylacznie strukturyzujaca rozwazania poprzez koncentracj¢ na precyzji,
uporzadkowaniu, samoswiadomosci oraz wzglednej elastycznosci. Uwzglednia ona zagadnie-
nia filozofii nauk o zarzadzaniu w zestawieniu L. Sutkowskiego, paradygmatyczno$¢ nauk T.
Kuhna, naukowe programy badawcze 1. Lakatosa w optyce strategii teoriotworczych ujgtych
przez L. Sutkowskiego, rygor poszukiwania prawdy w rozumieniu W. Czakona oraz metod¢
idealizacji 1 stopniowej konkretyzacji L. Nowaka. Nast¢gpnie w ramach prowadzonych rozwa-
zan w kolejnych rozdziatach odnositem si¢ do zatozen opracowanej postawy badawcze;.
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Tab. 1. Postawa badawcza zastosowana w monografii
Element Konsekwencje
Filozofia nauk o zarzadza- |-  psychospoteczny obraz zarzadzania uwiktanego w konteksty spoteczne i kulturowe
niu i jakosci -~ $wiadomo$¢ poszukiwania rownowagi w deskryptywnym i normatywnym charakterze zarzadzania

—  $wiadomos$¢ zatozen ontologicznych, epistemologicznych, aksjologicznych i metodologicznych nauk
o zarzadzaniu i jakosci
—  postawa dazenia do neutralnosci aksjologicznej

Multiparadygmatycznos¢ i | —  samo$wiadomo$¢ i otwarto$¢ paradygmatyczna

transparadygmatycznos¢ —  dazenie do obiektywizmu w ramach krzyzowego zastosowania paradygmatu neopozytywistyczno-

nauk o zarzadzaniu i jako- funkcjonalno-systemowego i interpretatywno-symbolicznego

sci —  przyjecie mikroparadygmatow zarzadzania jako niekwestionowanych i niefalsyfikowalnych aksjoma-
tow

Heurystyka naukowych —  strukturyzacja i formalizacja rozwazan dazaca do jasnosci teorii

programdw badawczychw | —  przyjecie twierdzen niepodlegajacych falsyfikacji jako aksjomatéw w twardym rdzeniu

optyce strategii teoriotwor- | _  kontrfaktyczne badanie istoty twardego rdzenia w pasie ochronnym wskutek przyjecia teoriotworczej

czej strategii pluralizmu epistemologicznego

—  deskryptywizm zarzadzania w paradygmacie dominujacym
—  normatywizm zarzadzania w paradygmacie alternatywnym pozwalajacy na stymulowanie i eksploro-
wanie pasa ochronnego

Rygor poszukiwania —  dopuszczanie istnienia napigcia rygorowosci

prawdy —  poszukiwanie rOwnowagi w dochodzeniu do prawdy obiektywnej i interpretatywnej
Metoda idealizacji i stop- —  $wiadomos¢ eklektyzmu metodologicznego nauk o zarzadzaniu i jakosci

niowej konkretyzacji - przyjecie idealizacyjnej teorii nauki jako sposobu identyfikacji istoty badanego zjawiska

—  wyjasnianie zjawiska na drodze idealizacji w ramach modelu idealizacyjnego, w deskryptywnym cha-
rakterze zarzadzania

—  projektowanie rozwigzania na drodze konkretyzacji w ramach modelu optymalizacyjnego, w norma-
tywnym charakterze zarzadzania

—  poszukiwanie zgodnosci teorii z rzeczywistoscia w deskryptywizmie oraz z kryterium efektywnosci
W normatywizmie

Zrédto: opracowanie whasne (w monografii tab. W.1).

Odrgbnego uporzadkowania wiedzy domagala si¢ plaszczyzna teoriotwércza w mo-
nografii. Wyrosla ona bezposrednio z ptaszczyzny metodologicznej, przez co osadzita rozwa-
zania na kanwie przyjetej postawy badawczej. Zadanie uzupelniajacego pytania teoriotwor-
czego przyblizyto mnie do odpowiedzi na pytanie glowne oraz utorowato droge do weryfikacji
hipotezy badawczej, czyli w jaki sposdb istota humanitaryzmu moze przyczyni¢ si¢ do for-
malizacji sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych zwiekszajac jej
sprawnos¢? Celem pomocy humanitarnej jest bowiem uwiktane aksjologicznie dazenie do mi-
nimalizacji cierpienia, z kolei w kategoriach zarzadzania jest to skuteczne dostarczenie dobr
pomocowych.

Ostatnig z plaszczyzn, ktéra wymagata uporzadkowania wiedzy byta plaszeczyzna em-
piryczna. Wobec niej zadatem uzupetniajace pytanie empiryczne, ktore zard6wno przyblizyto
odpowiedzZ na pytanie gtowne, jak 1 pozwolilo oceni¢ aplikacyjno$¢ hipotezy badawczej, czyli
w jaki sposob skonkretyzowa¢ model idealizacyjny, aby formalizacja sieci wspoldzialania
logistycznego organizacji humanitarnych zwi¢kszyla jej sprawnos¢?

Pytanie te ma charakter otwarty (prospektywny) z trudno prognozowanymi odpowie-
dziami i de facto rozwigzaniami. Uzyskanie zadowalajacego rezultatu w monografii wyrosto
zatem na kanwie plaszczyzny metodologicznej i teoriotworczej. Bazujac na obranej postawie
badawczej oraz poszukiwaniu istoty humanitaryzmu w ramach sieci wspotdzialania logistycz-
nego organizacji humanitarnych, oczekiwanym efektem byl skonkretyzowany model optyma-
lizacyjny (méwiac jezykiem metody idealizacji 1 stopniowej konkretyzacji). W tym przypadku
skoncentrowalem si¢ na subdyscyplinie zarzadzania strategicznego, ktora dostarcza mozaiki
podejs$¢ do formulowania i implementacji strategii organizacji. Jednocze$nie pragne podkreslic,
iz zaproponowane rozwigzania (warianty strategiczne) nie byly implementowane (testo-
wane/symulowane) w rzeczywistosci. Wynika to z faktu, iz monografia jest poszukiwaniem
nowych, alternatywnych narzg¢dzi analitycznych oraz nowych perspektyw poznawczych, ktore
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maja mie¢ charakter wartosci dodanej dla dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakoSci, a nie apli-
kacyjna postacig rozwigzan testowanych w praktyce humanitarne;.

Metodyka przeprowadzonych badan

W monografii zastosowalem triangulacj¢ metod badawczych taczac ze soba metody ilo-
sciowe 1 jakosciowe. Kluczem do prowadzenia rozwazan byla metoda idealizacji i stopniowej
konkretyzacji, ktéra stanowi rusztowanie monografii, a zatem swoistg instrukcje¢ poruszania si¢
w prowadzonym wywodzie. Na rys. 2 zaprezentowatem strukture zastosowanych metod ba-
dawczych.

Metoda krytyki pismiennictwa
Identyfikacja czynnikow
istotnych (ny , — ngp)

—

Krytyczna analiza literatury
przedmiotu w postaci scoping review

[

|

Analiza sieci spotecznych

Hierarchizacja czynnikow _J
istotnych

Metoda delficka

Model idealizacyjny Metoda delficka } Model optymalizacyjny

Proces idealizacji Proces konkretyzacji

Metoda idealizacji i stopniowej konkretyzacji

Badania retrospektywne | L Badania prospektywne

Postawa badawcza

Rys. 2. Struktura zastesowanych metod badawczych
Zrodto: opracowanie wlasne.

Zastosowanie metody idealizacji i stopniowej konkretyzacji, ktora zostata skoncep-
tualizowana przez L. Nowaka (1972, 1977), wynikato z doszukiwania si¢ najwyzszego po-
ziomu ogdlnosci problemu badawczego, dzigki idealizacji badanego zjawiska oraz kolejno jego
konkretyzacji. Obranie tej metody naukowej bylo rezultatem $wiadomosci eklektyzmu meto-
dologicznego nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci, cechujacego si¢ pluralizmem metod badawczych
dajacych mozliwo$¢ uzyskania niekiedy sprzecznych ze soba rezultatow (za: Sutkowski,
2005)!. Dlatego tez przyjatem idealizacyjng teorie nauki jako sposéob identyfikacji istoty bada-
nego zjawiska w ramach §wiadomego, zidealizowanego i powtarzalnie stosowanego dochodze-
nia do prawdy.

Idealizacja w nauce wskazuje na kreowanie modeli idealizacyjnych skomponowanych
z praw idealizacyjnych oraz twierdzen. W swoim uproszczeniu jest to droga prowadzaca do
istoty badanego zjawiska (proces idealizacji), dzi¢ki teoretycznej budowie zalozen idealizuja-
cych, ztozonych ze zhierarchizowanych czynnikdw naczelnych i ubocznych. Zatem, w ramach
deskryptywnego charakteru zarzadzania, dazac do wyjasniania zjawiska, formuluje si¢ tzw.
modele idealizacyjne wyjasniajace istot¢ badanego zjawiska.

! Na role idealizacji w zarzgdzaniu zwrécit tez uwage M. Lisifiski (2016).
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Z kolei stopniowa konkretyzacja faktualizuje i konkretyzuje zalozenia idealizujace
(proces konkretyzacji), dzigki formutowaniu hipotez skonkretyzowanych w ramach kontroli
empirycznej konkretyzacji modelu idealizacyjnego. W optyce obrazu nauki projektujacej wigze
si¢ to z tworzeniem tzw. modelu optymalizacyjnego, ktdry znosi zatozenia idealizujace wskutek
ich konkretyzacji. Stad w ramach normatywnego charakteru zarzadzania przyjatem opracowa-
nie modelu optymalizacyjnego w réznych wariantach strategicznych sieci wspotdziatania logi-
stycznego organizacji humanitarnych, co stanowi projektowanie rozwigzan na drodze stopnio-
wej konkretyzacji. Skoro w idealizacji metoda ta oznacza kroczenie po $ciezce do istoty zjawi-
ska, to w przypadku konkretyzacji jest to droga powrotna. W efekcie konieczne byto poszuki-
wanie zgodno$ci opracowane]j teorii z rzeczywistoscig oraz zgodnosci z kryterium prakseolo-
gicznej sprawnosci.

W warstwie teoretycznej monografii, w analizie dyskursu naukowego we wszystkich
trzech wskazanych programach badawczych: (1) zarzadzania pomocg humanitarna, (2) zarza-
dzania siecig oraz (3) zarzadzania strategicznego, zaadaptowatem metode krytyki piSmiennic-
twa krajowej 1 zagranicznej literatury przedmiotu. W tych czesciach monografii, w ktérych
istniala potrzeba identyfikacji dominujgcych nurtow, podejs¢ i teorii, stosowatem uproszczong
postac systematycznego przegladu literatury (systematic literature review) w postaci scoping
review, aby wytoni¢ najbardziej istotne publikacje w danym temacie. Warstwa teoretyczna sta-
nowita jednoczes$nie pierwszy etap zastosowania metody idealizacji i stopniowej konkretyzacji,
tj. procesu idealizacji. W efekcie czynniki istotne dla sieci wspodtdziatania logistycznego or-
ganizacji humanitarnych zostaly zidentyfikowane na drodze krytycznej analizy literatury przed-
miotu w odniesieniu do wskazanych trzech programéw badawczych. Czynniki te grupuja sie w
trzy ujecia, tj. charakter wspotdziatania z aktorami pomocy humanitarnej (nq ), przestanki i
motywy wspoéldziatania logistycznego (n, ) oraz procesy i struktury poznawcze behawioral-
nego nurtu zarzadzania strategicznego (nz ,, Ny p).

W warstwie empirycznej monografii zastosowana zostata metodyka analizy sieci spo-
lecznych (SNA) jako metoda iloSciowa oraz metoda delficka jako metoda jakos$ciowa.

Analiza sieci spolecznych zostata wykorzystana do badania percepcji tozsamosci rze-
czywistej sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych. Skonstruowalem in-
strument pomiarowy — kwestionariusz ankiety, a uzyskany materiat badawczy, wskutek zasto-
sowania badan kwestionariuszowych, przyczynil si¢ do oceny tozsamosci relacyjnej sieci w
podziale na wymiar krajowy, ponadnarodowy oraz miejscowy. W toku badan uzyskatem kom-
pletne informacje od 100 cztonkoéw zarzaddéw organizacji humanitarnych funkcjonujacych w
Polsce, ktére $wiadczg pomoc rzeczowg i/lub techniczng podczas kryzyséw humanitarnych.
Badania wlasciwe poprzedzone byty pilotazem wsrdd 4 organizacji humanitarnych funkcjonu-
jacych w Rwandzie celem walidacji instrumentu pomiarowego.

W tym miejscu pragne podkresli¢, iz badanie sieci jest bez watpienia wyzwaniem meto-
dologicznym (Kale i in., 2002). P. Klimas (2016) w swoim krytycznym przegladzie literatury
zauwazyla, ze SNA zaczyna by¢ wykorzystywane w konteks$cie funkcjonowania i usprawnien
sieci dostaw. Dzigki analogicznej procedurze identyfikacji publikacji w literaturze przedmiotu
wykazalem, iz w badaniach z zakresu humanitarnego tancucha dostaw, SNA takze zaczyna by¢
dostrzegalna w ramach eksploracji: reagowania kryzysowego, komunikacji mi¢dzyorganiza-
cyjnej, sieci dostaw, czy poszczegodlnych rodzajow aktorow pomocy humanitarnej. Analiza
sieci spotecznych jest niewatpliwie metoda, ktéra pozwala ocenia¢ relacje spoteczne sieci ak-
torow (Prell 1 in., 2009). Przyjmujac wytyczne dotyczace procedury analizy sieci spotecznych
wyroznitem pig¢ etapow badania sieci (zob. rys. 3).
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Krok 1: Identyfikacja weztéw, atrybutéw i sposobéw ksztattowania relacji

Atrybuty:
Aktorzy pomocy humanitarnej krajowi: agendy rzadowe, RCB, PAH, PCK, Caritas
Polska, PCPM, PMM, Wojsko Polskie, inne jednostki ratownicze krajowych stuzb
mundurowych, placéwka dyplomatyczna paristwa dotknigtego kryzysem
humanitarnym, prywatny, krajowy operator logistyczny.
Aktorzy p nej miedzynarodowi: ICRC, Logistics Cluster, Relief
International, Oxfam OCHA, UNHCR, IOM WFP, UNRWA, UNDP, UNICEF, FAO, ECHO,
Lekarze bez Granic, WHO, agendy ugrupowarn regionalnych, NATO, prywatny, globalny
operator logistyczny.
Aktorzy pomocy humanitarnej miejscowi: agendy rzadowe i samorzadowe w danym
paristwie/regionie, miejscowe organizacje humanitarne, inne miejscowe organizacje
pozarzadowe, wojsko danego parnstwa/regionu, miejscowe, krajowe centra
koordynacyjne jednostek ratowniczych, polska placéwka dyplomatyczna lub innego
cztonka UE w danym panistwie, prywatny, miejscowy operator logistyczny.

Wezly: organizacje humanitarne
w Polsce, Swiadczace pomoc
rzeczowy i/lub techniczng

i .

Sposoby k relacji miedzy izacyjnych: wspétdziatanie logistyczne w szesciostopniowej skali, gdzie 0 oznacza

brak wspélnych dziatari logistycznych, a 5 oznacza state i trwate wspétdziatanie w obszarze magazynowania i transportu

Krok 2: Zebranie danych

|- 7
Metoda kwesti Podejécie do gr dzenia danych: Technika CATI: zgromadzenie danych
socjometryczne z zamknieta listg atrybutéw pierwotnych z wykorzystaniem
kwestionariusz ankiety sklerowany . X I -
poddanych ocenie przez wezly uczestniczace zewnetrznej instytucji
do cztonkéw zarzaddw organizacji K N o X A
N w badaniu, pod katem wspétdziatania wyspecjalizowanej w realizacji
humanitarnych w Polsce . . : :
logistycznego badan kwestionariuszowych
~
[ Krok 3: Opracowanie macierzy relacji
J

Macierz m x n, gdzie m stanowia wezly (organizacje humanitarne uczestniczace w badaniu), a n to atrybuty poddane ocenie
w zakresie wspétdziatania logistycznego podczas kryzyséw humanitarnych

Krok 4: Analiza sieciowa

Analiza makro (full network) ‘ | Analiza mikro (ego)

Miary struk sieci ia logistycznego:
wielkos¢ sieci, podobienstwo, gestos¢, liczba komponentéw,
$redni dystans, Srednica, przechodnios¢.

p Miary strukturalne egocentryczne: stopier, bliskos¢,
posrednictwo, wektor wiasny.

Mikroanaliza kluczowych Mikroanaliza atrybutéw
weztéw sieci wspotdziatania weztéw sieci wspétdziatania
logistycznego organizacji logistycznego organizacji
humanitarnych humanitarnych
[ Krok 5: Wnioski

) Rys. 3. Procedura badania sieci przy pomocy metodyki SNA
Zrédto: opracowanie wlasne (w monografii rys. 3.1).

Na podstawie zastosowania metodyki SNA mozliwe byto zrealizowanie pierwszej czesci
procesu idealizacji. Metoda ta przyczynita si¢ do oceny czynnikdw istotnych przez cztonkow
zarzadow organizacji humanitarnych, z zakresu charakteru wspoétdziatania logistycznego z po-
zostalymi aktorami pomocy humanitarnej (n,,) oraz przestanek i motywdéw wspoétdziatania
logistycznego (n, ), a przez to do sformutowania percepcji tozsamosci rzeczywistej badane;j
sieci.

Natomiast metoda delficka zostata przeze mnie wykorzystana do opracowania warian-
tow strategicznych sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych. Sama pro-
cedura adaptacji tej metody sktadata si¢ z dwoch etapow. Celem pierwszego etapu byta identy-
fikacja wytycznych do formulowania strategii badanej sieci. Z kolei celem drugiego etapu byta
ocena sformutowanych wariantéw strategicznych tej sieci. W obu etapach metody delfickiej
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wykorzystalem strukturyzowane kwestionariusze ankietowe, ktore byly skierowane do eksper-
tow celowo dobranych do badania.

Metoda delficka jest jedng z metod eksperckich, ktore umozliwiaja uzyskanie wiarygod-
nych 1 konsensualnych opinii grupy ekspertow, dzigki zastosowaniu serii kwestionariuszy z
kontrolowang odpowiedzig zwrotng (Dalkey & Helmer, 1963). Zastosowanie metody delfickiej
jest korzystne, gdy istnieje potrzeba eksploracji rozlegtych przyczyn i skutkéw badanego zja-
wiska (Grime & Wright, 2016), co w odniesieniu do obranego problemu badawczego ma zna-
czenie fundamentalne. Metoda ta, wedlug r6znych badaczy sktada si¢ — syntetyzujac — z pigciu
nastgpujacych etapow, tj.:

1. Faza koncepcyjna.

2. Dobor ekspertow.

3. Opracowanie narzedzia badawczego.
4. Zbieranie opinii.

5. Analiza wynikow.

O ile zbieranie opinii w metodzie delfickiej ma posta¢ iteracyjng, to dopuszczalne jest
pozostanie przy jednej rundzie badania, jesli opinie ekspertow sa zgodne (Matejun, 2012). Za-
stosowanie metody delfickiej, w skorelowaniu z etapami formulowania strategii w nurcie be-
hawioralnym zarzadzania strategicznego (za: Narayanan i in., 2011), wigzato si¢ z konieczno-
$cig opracowania wspotzaleznej procedury badawczej (zob. rys. 4 na s. 17). W zwiazku z po-
wyzszym, etap skanowania otoczenia zostat zrealizowany podczas badania percepcji tozsamo-
$ci rzeczywistej sieci przy wykorzystaniu metodyki SNA. Natomiast pozostale trzy etapy for-
mutowania strategii w nurcie behawioralnym, tj. etap nadawania sensu, etap generowania opcji
strategicznych oraz etap podejmowania decyzji, zostaty zestawione z etapami metody delfic-
kie;j.

W pierwszej turze badania metoda delficka uczestniczylo 17 ekspertéw (na 27 zaproszo-
nych), specjalizujacych si¢ w zarzadzaniu strategicznym, logistyce, zarzadzaniu tancuchami
dostaw, w tym humanitarnymi tancuchami dostaw, transportem, prawem oraz innymi dyscy-
plinami, reprezentujacych 13 uczelni lub instytucji krajowych oraz zagranicznych. Ekspertow
dobrano wedlug klucza potrzeby eksploracji humanitaryzmu, sieci oraz zarzadzania strategicz-
nego w perspektywie logistyki. Dzigki uzyskanym wynikom mozna bylo zakonczy¢ proces
idealizacji.

Instrument pomiarowy, tj. kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z czterech czgsci. W pierw-
szej syntetycznie opisano tozsamosc¢ sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitar-
nych, w drugiej eksperci zostali poproszeni o oceng i komentarz odno$nie do czynnikéw wspot-
dziatania logistycznego (n, ), W trzeciej czesci eksperci oceniali znaczenie aktor6w pomocy
humanitarnej dla strategii badanej sieci (n; ), a w czwartej uwarunkowania strategii sieci w
ujeciu procesow i struktur poznawczych (nsz ,,, Ny ). Czynniki z duzym i/lub kluczowym zna-
czeniem w opinii ekspertow stanowity czynniki naczelne, przez co daly mozliwo$¢ sformuto-
wania zatozen idealizujacych, ktorych kompozycja stanowita wytyczne do formutowania wa-
riantow strategicznych badanej sieci. W efekcie sformutowatem model idealizacyjny (skore-
lowany z hipotezg badawcza), ktory identyfikowat istote badanego zjawiska.
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H Etapy
Charakterystyka ii  formutowania
strategii
''''''''''''''''''''''''''''' | Zrealizowany w ramach badania percepcji tozsamosci |, ~ ~ ~ T T T T
: : istej sieci btdziatani i : ]
Etap procedury E : rZeCZ.yWI'S.tEJ sieci szpo}dzwtanla Iog|§tycznego : 1 Etap ) |
metody delfickiej : i organizagi humanitarnych, co stanowi podstawe || skanowania I
' do opracowania wytycznych do formutowania ! otoczenia |
......................................... ' strategii sieci o P
- : T 00
. Sformutowanie celu badania metoda delficka, i
Formutowanie podstaw - . . !
X postawienie pytan badawczych, uzasadnienie wyboru !
metodycznych badania — dzia bad Korel 3 K . |
(faza koncepcyjna) narzgdzia badawczego, skorelowanie wykorzystania :
metody delfickiej z celem monografii i
Selekcja potencjalnych ekspertéw (dobor celowy) :
reprezentujacych dyscypliny i subdyscypliny: '
Dobér ekspertéw — zarzadzania strategicznego, logistyki, transportu, '
zarzadzania taricuchem dostaw, prawa, z sektora !
publicznego, prywatnego i pozarzadowego H
2 NP SR
Przygotowanie kwestionariusza ankiety do pierwszej [ \
tury badania metoda delficka dotyczacej oergcowania | 1
Opracowanie narzedzia L wytyc'zny.ch d[.) form.u}owama strategii sieci ! :
badawczego (1. tura) wspotdziatania logistycznego organizacji 1
humanitarnych, skonsultowanie struktury I !
ze specjalistami z obszaru nauk o zarzadzaniu ! Etap :
i jakosci oraz analiz statystycznych " nadawania |
- : sensu I
) . o Wystanie kwestionariusza ankiety do listy ekspertow : :
Zbieranie opinii L droga elektroniczng (e-mail) lub osobiste zebranie | |
(1. tura) odpowiedzi zgodnie z ustalonym terminem zwrotu | 1
wypetnionego kwestionariusza \ ’
Analiza ilosciowa i jakosciowa zebranych opinii kreujaca 3
Analiza wynikéw L wytyczne do ft.)r'muloi/vanlia str‘ategii' sieci '
(1. tura) w podziale na czynniki wspétdziatania logistycznego, '
aktoréw pomocy humanitarnej oraz uwarunkowania v
_ strategii sieci o Y __ N
~ 7 N
1
Opracowanie wariantéw strategicznych oraz |{ |
. . przygotowanie kwestionariusza ankiety do drugiej tury |, 1
Opracowanie narzedzia - badania metodg delfickg dotyczacej oceny tych | 1
badawczego (2. tura) AR X L .
wariantéw, skonsultowanie struktury ze specjalistami || Etap !
z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci | generowania
- ! opgji :
- | A
strategicznych
Wystanie kwestionariusza ankiety do listy ekspertéw | ! glezny! :
Zbieranie opinii L droga elektroniczna (e-mail) lub osobiste zebranie : |
(2. tura) odpowiedzi zgodnie z ustalonym terminem zwrotu | |
wypetnionego kwestionariusza \ /
- - - - -———
- R .
Analiza ilosciowa i jako$ciowa zebranych opinii 1 Eta !
Analiza wynikéw L | oceniajaca sprawnos¢ wariantéw strategicznych sieci |1 odei P . :
(2. tura) wspotdziatania logistycznego organizacji I P :jmoqama )
humanitarnych ! ecyzji I
- ! ) S — /

Rys. 4. Procedura badawcza formulowania strategii badanej sieci
Zrodto: opracowanie wlasne (w monografii rys. 3.2).

Na tej podstawie przeprowadzilem proces konkretyzacji, ktory dotyczyt faktualizacji
modelu idealizacyjnego oraz zatozen idealizujagcych. W praktyce wigzalo si¢ to ze sformuto-
waniem postulatow wspdlnych strategii, ktore stanowig jej rdzen, a takze pigciu wariantow
strategicznych. W efekcie uzyskatem model optymalizacyjny w ujeciu metody idealizacji 1
stopniowej konkretyzacji.

Skutkiem tego byta druga tura badania metoda delficka, w ktorej uczestniczyto 13 eks-
pertow (na 19 zaproszonych), specjalizujacych si¢ w tozsamych obszarach jak w przypadku
pierwszego etapu. Instrument pomiarowy — kwestionariusz ankiety, sktadat si¢ z dwoch czgsci.
Czgs$¢ pierwsza opisywata warianty strategiczne sieci wspotdziatania logistycznego organizacji
humanitarnych (czyli wspomniany wcze$niej tzw. model idealizacyjny). Natomiast w czgsci
drugiej eksperci uczestniczacy w badaniu oceniali opracowane warianty strategiczne wedlug
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kryteriow kompletnosci, wewngtrznej spdjnosci, wzajemnej roztacznosci oraz szans wdrozenia
(za: Lisinski & Szarucki, 2011), a takze preferencje wspomnianych wariantow strategicznych.
Tym samym, opracowano warianty opisujace mozliwosci strategiczne badanej sieci, ktore po-
winny identyfikowac¢: szanse organizacji humanitarnych, zmiang strategiczng ukierunkowang
na postulat usieciowienia wspoldziatania logistycznego, reagowanie na zmiany wynikajace z
otoczenia, zachowania aktoré6w pomocy humanitarnej, a takze akceptacj¢ inercji wobec inno-
wacji technologicznych.

Struktura pracy i wyniki pracy badawczej

Struktur¢ monografii podporzadkowatem postawionym celom szczegdétowym pracy.
Bazuje ona na zidentyfikowanych trzech ptaszczyznach rozwazan, tj. metodologicznej, teorio-
tworczej oraz empirycznej, a takze obranej postawie badawczej. W efekcie praca sktada si¢ z
pigciu rozdziatéw, z czego dwa maja charakter teoretyczny, jeden metodyczny oraz dwa empi-

ryczny.

Rozdzial pierwszy, tj. ,,Rola organizacji humanitarnych podczas kryzysow humanitar-
nych” jest pierwszym rozdzialem teoretycznym monografii i w swoim sednie jest przyblize-
niem idei humanitarnej w $wietle nauk o zarzadzaniu i jakosci. Celem rozdziatu byta identyfi-
kacja potrzeby formalizacji humanitaryzmu w ramach sieci poprzez koordynacje¢ i synchroni-
zacj¢ dziatan logistycznych. Mys$la przewodnig rozdziatu jest stwierdzenie D. Rieffa (2002), iz
,hie ma rozwigzan humanitarnych dla problemow humanitarnych”.

Swoje rozwazania rozpoczynam od identyfikacji potrzeby badan interdyscyplinarnych
nad humanitaryzmem. Dzigki zaprezentowaniu genezy idei humanitarnej wskazatem na postg-
pujace dazenie do jej instytucjonalizacji. Tym bardziej, iz terminologia humanitarna jest bardzo
rozbudowana i swoim zakresem obejmuje nie tylko pomoc humanitarng (dzielong na rzeczowa,
techniczng i finansowq), ale takze dobroczynnos¢, filantropig, akcje humanitarne, operacje hu-
manitarne czy nawet interwencje humanitarne. Niezaleznie od kategorii pojeciowej, istotg hu-
manitaryzmu jest minimalizacja cierpienia poszkodowanych. Na bazie analizy literaturowej
ukazatem réwniez, iz samo podej$cie do miejsca i znaczenia humanitaryzmu jest réznorodne i
moze by¢ zgrupowane w dwie odrgbne formy, tj. humanitaryzm klasyczny oraz wspdtczesny.
Ukazatem rowniez, iz sama idea humanitarna jest poddawana krytyce, gdzie zarzuca si¢ jej
wspotczesnie uwiktanie militarne czy upolitycznienie. Zwienczeniem rozwazan nad humanita-
ryzmem jest jego osadzenie w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoe$ci w uj¢ciach ontolo-
gicznym, epistemologicznym, aksjologicznym i metodologicznym.

W rozdziale formutuj¢ podejs$cie do programu badawczego zarzadzania pomoca hu-
manitarng jako procesu, czynnos$ci oraz zasobu. Humanitaryzm jako proces odnosi si¢ do po-
dejmowania decyzji z dostgpnych mozliwos$ci, co wymaga okreslonej wladzy do decydowania.
Wiaze si¢ to z sekwencyjnosciag podejmowania optymalnych decyzji sprzyjajacych realizacji
zatozen idei humanitarnej. Humanitaryzm jako czynno$¢ dotyczy sprawowania wladzy, ktora
wynika z wzajemnej akceptacji, wiezow oraz relacji. Pryzmat wladzy ukierunkowuje na bada-
nia kolektywnego wspotdziatania, co wigze si¢ m.in. z celowo$cig czy wzrostem sprawnosci.
Jednocze$nie zauwazytem, iz dekoncentracja podmiotdw w sektorze humanitarnym oraz nie-
biznesowy charakter prowadzonych dziatan ukierunkowuja na procesy wspotdziatania, w kto-
rych wiadza powinna mie¢ charakter symboliczny i pozytywny. Z kolei humanitaryzm jako
zasoOb jest zwigzany z posiadaniem i/lub wykorzystywaniem dobr humanitarnych oraz towarzy-
szacych im osob 1 wiedzy celem zapewnienia pomocy potrzebujgcym.

18



Zatgcznik nr 3 — Autoreferat
dr Jakub Marcinkowski

Sformulowanie naukowego programu badawczego zarzadzania pomoca humani-
tarng jest pewnym novum w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci, zwlaszcza w kon-
tekscie osadzenia rozwazan na wskazanych wcze$niej czterech ujeciach (ontologicznym, epi-
stemologicznym, aksjologicznym i metodologicznym) oraz interpretacji humanitaryzmu w
trzech postaciach (procesu, czynnosci, zasobu). Daje to mozliwo$¢ rozpatrywania zagadnien w
konteks$cie podejmowania decyzji bazujacych na ograniczonej racjonalnosci oraz dazeniu do
zachowania réwnowagi catego sektora humanitarnego z jednej strony (perspektywa ekono-
miczna), a takze w kontek$cie dystrybucji wtadzy i wartosci orbitujacych w kierunku warto-
$ciowania z drugiej strony (perspektywa spoteczna).

W dalszej czgsci rozdziatu omowitem kategoryzacje kryzysow humanitarnych. Ich ty-
pologia jest niewatpliwie rozbudowana, niemniej syntetycznie zestawiona w monografii, co
stanowito wyznacznik dla pozyskania danych do analiz ilosciowych. Kolejnym watkiem, ktory
zostal przeze mnie oméwiony s3 aktorzy pomocy humanitarnej, ktdrzy cechujg si¢ réznorod-
nymi zalezno$ciami sieciowymi i kapitalem spotecznym. W pracy charakteryzuj¢ organizacje
pozarzadowe (w tym organizacje humanitarne), administracj¢ publiczng, sponsoréw, jednostki
ratownicze 1 szpitale, ustugodawcow logistycznych, producentow dobr pomocowych, sily
zbrojne, jednostki wsparcia technicznego, instytucje naukowe i spoteczenstwo. Jednoczesnie
kategoryzuje¢ wskazanych aktorow wedlug pieciu odrebnych klasyfikacji, tj. potencjatu in-
tegracji i synchronizacji (autorskie podejscie), charakteru interesariusza, funkcji interesariusza,
fazy cyklu humanitarnego oraz fizycznego punktu rozdziatu (autorskie podejscie). Zestawienie
grup aktorow pomocy humanitarnej podczas kryzysow humanitarnych bylo przyczyn-
kiem do sformulowania instrumentéw badawczych do badan empirycznych, tj. kwestio-
nariuszy ankiety do analizy sieci spotecznych oraz pierwszego etapu badania metoda delficka.

Z kolei ostatni podrozdziat dotyczy teorii logistyki w dzialaniach humanitarnych. Na
drodze analizy literaturowej charakteryzuj¢ 1 definiuj¢ pojecia logistyki w dzialaniach orga-
nizacji humanitarnych oraz humanitarnego tancucha dostaw, co do ktorych nie ma zgodnosci
wsrdd badaczy. Pierwsze pojecie dotyczy kreowania w drodze zarzadzania logistycznego
procesOw planowania, realizowania oraz kontrolowania sprawnego przeplywu doébr po-
mocowych, ludzi oraz towarzyszacych przeplywow informacyjnych w celu minimalizacji
cierpienia os6b poszkodowanych w zgodzie z zasadami humanitaryzmu. Osiaganie dostep-
nosci do dobr pomocowych oraz miejsc kryzysu humanitarnego wymaga realizacji procesOw
logistycznych (zaopatrzenia, magazynowania, transportu, dystrybucji) wedlug okreslonych
priorytetoéw uwzgledniajacych wspoldziatanie organizacji humanitarnych z pozostatymi akto-
rami pomocy humanitarnej. Z kolei humanitarny tancuch dostaw nalezy rozumie¢ jako sko-
ordynowany uklad wzajemnie sprzezonych aktorow pomocy humanitarnej zaangazowa-
nych w przeplywy srodkow pomocowych, ludzi oraz informacji w celu zmniejszenia cier-
pienia os0b poszkodowanych.

W tresci rozdziatu wskazuje takze na istniejgce fazy logistyki humanitarnej w ramach
cyklu (prewencja, pomoc dorazna, rekonstrukcja), w tym na charakter wspodtpracy horyzontal-
nej 1 wertykalnej w sektorze humanitarnym. Jednocze$nie uzasadniam podzial badan nad
humanitarnymi lancuchami dostaw na logistyke zaopatrzenia oraz logistyke dystrybucji.
Logistyka zaopatrzenia odnosi si¢ w tym aspekcie do pozyskiwania (zaopatrywania) w nie-
zbedne dobra pomocowe (pomoc rzeczowa i pomoc techniczna), w ramach ktorej realizowane
s procesy zaopatrzeniowe, a w tym transportowe, magazynowe, informacyjne oraz finansowe,
ktore tacznie angazujg rozmaitg mozaike aktoréw pomocy humanitarnej. Z kolei logistyka dys-
trybucji dotyczy dostarczania tych dobr do osoéb potrzebujacych przez wiasciwych aktorow
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(niezaleznie badz w ramach wspoétdziatania). Logistyka dystrybucji jest postrzegana jako klu-
czowa w sprawnym dostarczaniu dobr pomocowych do poszkodowanych spotecznosci.

W ostatniej czg$ci rozdziatu charakteryzuj¢ wyzwania logistyczne podczas kryzysow
humanitarnych oraz wskazuj¢ na znaczenie i potrzebe¢ koordynacji i synchronizacji dzia-
an logistycznych. Wspomniane wyzwania logistyczne stanowig jednocze$nie glowne obszary
badan w ramach programu badawczego zarzadzania pomoca humanitarng. W tresci podkre-
$lam, ze ich zaadresowanie wymaga kompleksowych rozwigzan formalizujacych, ktore wykra-
czaja poza zatomizowane dziatania pojedynczych organizacji humanitarnych. Takie podejscie
wymaga koordynacji i synchronizacji przedsigwzi¢¢ logistycznych wsrdd aktorow pomocy hu-
manitarnej w ramach sieci. Przedsiewzigcia te sg realizowane przez trzy zasadnicze procesy, tj.
zaopatrzenia, magazynowania oraz transportu w podziale na czynnos$ci poprzedzajace wysta-
pienie kryzysu humanitarnego (zaopatrywanie w dobra rzeczowe i techniczne) oraz czynnosci
dystrybucyjne (po wiaczeniu si¢ organizacji humanitarnych w dzialania na obszarze kryzysu
humanitarnego). Dlatego rozproszenie dziatan magazynowych, mozaika aktor6w pomocy hu-
manitarnej, decentralizacja dziatan oraz indywidualne motywy organizacji humanitarnych
ukierunkowaly na potrzebe¢ koordynacji i synchronizacji dzialan logistycznych w ramach
sieci przyczyniajacych si¢ do formalizacji powstalej struktury. Zatem rozdziat pierwszy w
pelni zrealizowat stawiany przed nim cel.

Zwienczeniem rozdziatu jest identyfikacja czynnikéw istotnych dla badanego zjawi-
ska w mysl metody idealizacji i stopniowej konkretyzacji (zob. tab. 2a). Pierwszga grupe stano-
wig wspolne dziatania magazynowe i transportowe podczas dystrybucji dobr pomocowych do
0sOb potrzebujacych na bazie wspdtpracy z aktorami pomocy humanitarnej (n,,), a druga
grupe stanowig czynniki wspoldziatania logistycznego organizacji humanitarnych (n, ).

Tabela 2a. Czynniki istotne w procesie idealizacji badanej sieci — cze$¢ 1

Ujecie czyn-

nikow istot- Czynniki istotne

nych

Charakter Poziom wspoétdziatania logistycznego z:
wspotdziata- (n;.4) organizacjami humanitarnymi

nia z akto- (n, ;) organizacjami pozarzadowymi

rami pomocy | (n, ;) administracjg publiczng

humanitarnej | (n,,) sponsorami

(ny.5) jednostkami ratowniczymi i szpitalami
(n4¢) ustugodawcami logistycznymi

(n,.7) producentami dobr pomocowych
(n,g) sitami zbrojnymi

(n40) jednostkami wsparcia technicznego
(n4.10) instytucjami naukowymi

(n;17) spoteczenstwem

Przestanki i (n,.4) pilnos¢ dziatan pomocowych

motywy (n,,) wspoélne zrodio zaopatrzenia dobr pomocowych

wspotdziata- | (n,3) rodzaj dobr pomocowych i ich adekwatno$é¢ dla poszkodowanej spolecznosci

nia logistycz- | (n,,) utrzymywanie wysokiego poziomu zapaséw débr pomocowych

nego (n,5) wysoki stopien skomplikowania zadan transportowych (liczne przetadunki, wymagajace $rodki transportowe itp.)

(n,¢) uwarunkowania infrastrukturalne w danym panstwie/obszarze (niska jakos¢ infrastruktury transportowej, deficyt
infrastruktury magazynowej itp.)

(n, ) sytuacja polityczno-prawna danego panstwa/regionu (np. wojna, autorytarne rzady, nalozone sankcje gospodar-
cze)

(n,g) podpisane uprzednio umowy o wspolpracy z innymi organizacjami humanitarnymi, pozarzadowymi lub migdzy-
rzadowymi, zar6wno krajowymi jak i ponadnarodowymi

(n,.9) masowos$¢ udzielania pomocy humanitarnej (liczba dobr pomocowych przekraczajaca aktualne potrzeby poszko-
dowanych spotecznosci)

(n,.10) niski poziom mobilnosci pracownikoéw humanitarnych danej organizacji humanitarnej

(n,.11) che¢ uniknigceia dostarczania dobr pomocowych do osob/grup nieuprawnionych

(n, ;,) nizsze koszty operacyjne i wykorzystanie efektu skali

Zrédto: opracowanie wiasne (w monografii fragment tab. 3.1).
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Rozdzial drugi, tj. ,,Teoria sieci w badaniach organizacji” jest drugim rozdziatem teo-
retycznym monografii, w ktorym rozwazania osadzone sg na kategorii sieci. Celem rozdziatu
bylo uporzadkowanie wiedzy teoretycznej w zakresie teorii sieci w subdyscyplinach zarzadza-
nia logistyka i1 zarzadzania strategicznego. Mysla przewodnig rozdziatu jest stwierdzenie L. von
Misesa (2011), iz ,,ludzie zrozumieli, ze pokojowa wspolpraca jest najlepszym srodkiem pro-
wadzenia walki o biologiczne przetrwanie”.

Rozwazania w tym rozdziale rozpoczynam od nakreslenia problematyki pojmowania
sieci w naukach o zarzadzaniu i jako$ci, w tym jej definiowania, orientacji sieciowej czy
paradygmatu sieciowego. Wskazuje na podejscia do pojmowania sieci w tej dyscyplinie, a takze
na terminy i koncepcje, ktore sa wykorzystywane w badaniach sieci migdzyorganizacyjnej, tj.
horyzont sieci, kontekst sieciowy, tozsamos¢ sieciowa czy efekt sieciowy. Dostrzegam, iz jed-
nym z istotnych obszarow zainteresowania badaczy sa relacje miedzyorganizacyjne. Samo
ujecie relacyjne ma istotne znaczenie dla zarzadzania strategicznego, zwlaszcza biorac pod
uwage tzw. krotkowzrocznos$¢ strategiczng menedzeréw (w wymiarach temporalnym, prze-
strzennym 1 relacyjnym) i pochodng wobec niej krotkowzroczno$¢ sieciowa. Oznacza ona, iz
aktorzy w sieci i relacje migdzyorganizacyjne sa wasko postrzegane, co wywotane jest niepet-
nym i deficytowym postrzeganiem otoczenia sieci, a takze brakiem woli lub predyspozycji do
wspotdziatania. W efekcie nie dostrzega si¢ potencjalnie nowych aktoréw w sieci, szans wspot-
tworzenia wartosci oraz korzysci z dlugookresowego wspotdziatania.

Jednoczesnie w rozdziale identyfikuj¢ dwa odrebne (aczkolwiek wspotzalezne) podej-
$cia do rozumienia sieci, tj. sieci biznesowe i spoteczne, wobec ktorych mozna stosowac analizg
sieci spotecznych. Na tej kanwie prezentuj¢ pojecia SNA, ktére definiujg sektor humanitarny
(ktéry moze by¢ badany na poziomie makro, mezo i mikro), czyli wezet, relacj¢, wymiar (na-
zywany takze podgrupa lub subsiecig) oraz siec.

W tresci rozdziatu wskazuje¢ i omawiam mechanizmy sieciowe (transmisj¢ bezposrednia
1 posrednig, sile stabych wiezi, luke strukturalng, dystans, posrednictwo oraz jako$¢ relacji) i
osadzenie spoteczne (relacyjne, strukturalne, pozycyjne), a przez to modele i teorie sieci (tj.
teori¢ sieci, teori¢ o sieciach, sieciowa teori¢ o sieciach, teori¢ aktora-sieci, teori¢ dziatalno$ci).
W zwigzku z osadzeniem rozwazan w subdyscyplinie zarzadzania logistyka ukazuj¢ dotych-
czasowe miejsce sieci w tej subdyscyplinie, co wymagalo omowienia koncepcji tancuchow lo-
gistycznych i tancuchow dostaw, a takze sieci logistycznych i sieci dostaw. Zauwazam, iz
znamienng role odgrywa wspoldzialanie, ktore wpisuje si¢ wprost w koncepcje sieci mie-
dzyorganizacyjnej, zwlaszcza majac na wzgledzie nieliniowa strukture przeplywow w sek-
torze humanitarnym.

Majac tak dokonany krytyczny przeglad literatury przedmiotu przechodzg¢ do opraco-
wania koncepcji sieci humanitarnej w optyce sieci logistycznej, majac na wzgledzie perspek-
tywe sieci migdzyorganizacyjnej (zob. rys. 5 na s. 22). Wychodzg wowczas od zdefiniowania
samego wspoldzialania, ktore jest osig nauk o zarzadzaniu i jakosci, 1 jest stricte powigzane z
prakseologiczng teorig sprawnego dziatania.

W efekcie opracowalem pojecie sieci wspoldzialania logistycznego organizacji hu-
manitarnych. Jest ona zbiorem polaczonych aktorow pomocy humanitarnej, wsrod kto-
rych wystepuja wzajemne relacje z obszaru transportu i magazynowania dobr pomoco-
wych podczas dzialan dystrybucyjnych, ktorzy to aktorzy wspoldzialaja ze soba w rozno-
rodnych konfiguracjach podczas kryzysow humanitarnych. Innymi stowy jest to pewien
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zwiazek aktorow pomocy humanitarnej dajacy przewage w kluczowych procesach logi-
stycznych podczas wspomnianych kryzysow.

sie¢ humanitarna

sie¢ wspoldziatania
logistycznego organizacji
humanitarnych

sie¢ logistyczna sie¢ miedzyorganizacyjna

) Rys. 5. Triada uje¢ badanej i definiowanej sieci
Zrodto: opracowanie wlasne.

W sektorze humanitarnym istnieje mnogos¢ aktorow pomocy humanitarnej, realizuja-
cych réznorodne funkcje podczas kryzysu humanitarnego. Jest to gtéwny powdd wyodrebnie-
nia organizacji humanitarnych §wiadczacych pomoc rzeczowg i/lub techniczng z tej heteroge-
nicznej grupy, co z kolei ukierunkowalo na badanie stanu biezacego sieci (w ramach percepcji
tozsamosci rzeczywistej) oraz potencjatu sformalizowanego wspoétdziatania (w ramach poli-
morficznych wariantow strategicznych).

Jednoczesénie zdefiniowatem sprawnos$¢, ktéra w optyce problemu badawczego bazuje
na prakseologii i oznacza, iz dzialanie podmiotéw w badanej sieci bedzie sprawne, jesli be-
dzie ono korzystne, skuteczne, staranne, poprawne, dokladne i ekonomiczne, troszczace
si¢ o pozytywny wynik.

Przyjete przeze mnie podejscie, syntetyzujace trzy programy badawcze: (1) zarzadzania
pomoca humanitarna, (2) zarzadzania siecig oraz (3) zarzadzania strategicznego, wypelnia zi-
dentyfikowane luki w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci. Tak zobrazowana sie¢ na-
daje sens istocie idei humanitarnej, tj. minimalizacji cierpienia poszkodowanych, a takze dzia-
faniom w postaci dostarczania dobr pomocowych oraz gotowos$ci do tego dziatania. Zauwazam,
iz istnieje potrzeba poszukiwania sposobow formalizacji podejmowanych inicjatyw logi-
stycznych, dla ktorych usieciowienie jest dzialaniem niezbednym. Wowczas podstawowa
jednostka analizy staja si¢ relacje migdzyorganizacyjne, a ich strategiczne ukierunkowanie wa-
runkuje formalizacj¢, a w konsekwencji sprawno$¢ funkcjonowania sieci.

W dalszej cz¢$ci rozdziatu ukazuje, iz tak skomponowana sie¢ wspotdziatania logistycz-
nego organizacji humanitarnych moze by¢ retrospektywnie zbadana i1 opisana poprzez tozsa-
mos$¢ sieci. Zauwazam, iz tozsamos¢ sieci wspoldzialania logistycznego organizacji huma-
nitarnych jest percepcja tych organizacji bazujaca na wystepujacych relacjach z akto-
rami pomocy humanitarnej, w obszarze dzialan transportowych i magazynowych podczas
dystrybucji dobr pomocowych do osob poszkodowanych wskutek kryzysu humanitar-
nego.

22



Zatgcznik nr 3 — Autoreferat
dr Jakub Marcinkowski

W rozwazaniach przedstawiam, iz w optyce badanej sieci kluczowg rolg odgrywa jej
tozsamos$¢ relacyjna, ktora wigze si¢ z nadawaniem sensu wspolnym warto§ciom (minimaliza-
cji cierpienia poszkodowanych) i wspdlnym dziataniom (poprzez dostarczanie dobr pomoco-
wych oraz gotowosci do ich dostarczania). Wskazuje, iz optyka badanej sieci, bazujaca na zde-
finiowanych relacjach w ramach dziatan transportowych i magazynowych podczas dystrybucji
dobr pomocowych do poszkodowanych, uzasadnia mozliwos$¢ oceny tych relacji przez or-
ganizacje humanitarne poprzez identyfikacj¢ okreslonych poziomow relacji w badanej
sieci. Na tej podstawie mozliwe jest wyrdznienie aktoréw typu keystones (organizacji kluczo-
wych), flagships (organizacji wiodacych), dominatoréw i graczy niszowych. Przyjeta przeze
mnie perspektywa dotyczaca percepcji tozsamosci rzeczywistej ma charakter stricte retrospek-
tywny, tj. odpowiadajacy na pytanie: jak jest? Zatem mozliwa jest ocena stanu ,,zastanego”,
przesztego, wspolnie postrzeganych cech wyrdzniajacych, bazujacych na wspoédtdziataniu logi-
stycznym, co kreuje obraz ,,przesztosci” tej sieci.

W kolejnym podrozdziale dokonuj¢ przegladu podejs¢ do formulowania strategii w
ujeciu sieciowym, bazujac na kategoryzacji strategii wedlug W. Czakona (2020) na nurt nor-
matywny i behawioralny. W tre$ci rozdziatu wskazuje, ze nurt behawioralny odpowiada wy-
zwaniom stawianym wobec organizacji humanitarnych, takze w ujeciu samych wyzwan
tego nurtu, tj.:

— ograniczonej racjonalnosci, ktora wynika z ciaglej niepewnosci, braku precyzji celow orga-
nizacji humanitarnych i sieci, niekompletnych informacji i zmiennos$ci otoczenia, co prowa-
dzi do inercji 1 zaniechania wspoétdzialania;

— selektywnosci oceny otoczenia i interesariuszy, co tworzy obrazy otoczenia uzaleznione od
percepcji decydentow majacej wplyw na podejmowanie decyzji strategicznych;

— wieloplaszczyznowej ztozono$ci probleméw strategicznych sieci bazujacych na niestabil-
nym otoczeniu, kreujagcych wielowariantowos¢ strategii;

— dynamizmu otoczenia, doraznego charakteru, braku formalizmu i ustrukturyzowaniu sieci,

— nadrze¢dnosci celow indywidualnych organizacji humanitarnych wobec sieci, co utrudnia in-
tegracj¢ 1 synchronizacj¢ dziatan.

W analogii do krétkowzroczno$ci relacyjnej menedzerow opracowalem uwarunkowa-
nia strategii badanej sieci w podziale na procesy poznawcze (percepcja i uwaga wezta sieci,
nadawanie sensu) i struktury poznawcze (obrazy otoczenia, ramy strategiczne, tozsamos¢
sieci). Kreujg one ostatnig grupg czynnikéw istotnych (n; ,, ng ;) badanego zjawiska (zob. tab.
2b).

Tabela 2b. Czynniki istotne w procesie idealizacji badanej sieci — cze$¢ 2
Ujecie czynni-
koéw istotnych

Czynniki istotne

Procesy i struk- | Procesy poznawcze:

tury poznawcze | (ns,) dostrzeganie szans dla proaktywnych, wspolnych dziatan logistycznych organizacji humanitarnych mimo ogra-
behawioralnego niczonego dostgpu do informacji podczas kryzyséw humanitarnych

nurtu zarzadza- | (ns,) uwzglednianie sygnatow ptynacych z otoczenia bez uprzednich zatozen odnosnie do oczekiwanych rezultatow

nia strategicz- (n33) koncentracja na dostrzegalnych, wspolnych dziataniach logistycznych organizacji humanitarnych umozliwiaja-
nego cych wykorzystanie szans ptynacych z otoczenia

(ns,4) ignorowanie niezidentyfikowanych zjawisk, nawet tych sprzyjajacych wspolnym dziataniom logistycznym pod-
czas kryzyséw humanitarnych

(ns5) precyzyjnie definiowanie podmiotu dziatania, ktérym jest beneficjent udzielanej pomocy humanitarnej

(n3¢) radzenie sobie z rozproszeniem uwagi, wyzwaniami logistycznymi i partycypacja w wielu roznorodnych kryzy-
sach humanitarnych przez organizacje humanitarne

(n3,) bazowanie na selektywnos$ci w dostepie do informacji w realizacji wspdlnych dziatan logistycznych organizacji
humanitarnych

(n5g) reorientacja realizowanych proceséw logistycznych na wspolne dziatania sieciowe oraz cyrkularne (powta-
rzalne) ujecie tych procesow
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Struktury poznawcze:

(n,.,) dostrzeganie pojawiajacych si¢ aktorow humanitarnych uczestniczacych w dziataniach logistycznych podczas
kryzysow humanitarnych

(n,) dostrzeganie wydarzen przez organizacje humanitarne, wymagajacych podjecia wspolnych dziatan logistycz-
nych podczas kryzyséw humanitarnych

(n,3) dostrzeganie istniejacych procesow tworzacych podstawe wspolnych dziatan logistycznych organizacji humani-
tarnych podczas kryzysow humanitarnych

(n44) nadanie priorytetu wspolnym dziataniom logistycznym podczas kryzysow humanitarnych, a nie indywidualnym
celom organizacji humanitarnych

(n,5) istnienie prostych regut wspotdziatania dajacych mozliwo$¢ powtarzania zbieznych procesow logistycznych
przez organizacje humanitarne

(n,¢) elastyczne i adaptacyjne reagowanie na sygnaty ptynace z otoczenia sieci wspotdziatania logistycznego organi-
zacji humanitarnych

(n, ) intensywne skanowanie otoczenia sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych

(n,g) organizacja humanitarna jako kluczowy podmiot tworzacy ramy strategiczne wspotdziatania logistycznego
podczas kryzyséw humanitarnych

(n49) zdefiniowanie granic sieci wspoldziatania logistycznego organizacji humanitarnych

(n4.10) identyfikacja znieksztatcen/zaktocen wptywajacych na poprawne rozumienie otoczenia sieci wspotdziatania
logistycznego organizacji humanitarnych

(n4.11) zgodno$¢ w postrzeganiu ram strategicznych sieci wspotdziatania logistycznego mozliwa wsrod konkuruja-
cych ze soba organizacji humanitarnych

(n4.1,) sie¢ wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych jako doskonaty kanat transmisji informacji w
przestrzeni miedzyorganizacyjnej

Zrédto: opracowanie wiasne (w monografii fragment tab. 3.1).

Rozdziat drugi ukazuje, iz opracowalem autorskie podej$cie, ktore laczy nurt beha-
wioralny zarzadzania strategicznego z omawiang siecia wspoldzialania logistycznego or-
ganizacji humanitarnych, dzi¢ki skorelowaniu z identyfikacja i pomiarem relacji trans-
portowych i magazynowych podczas dzialan dystrybucyjnych w sytuacji kryzysu huma-
nitarnego. Takie podejscie wypelnilo zidentyfikowane luki badawcze w monografii. Roz-
dzial osiagnat swoj zamierzony cel dzigki uporzadkowaniu istniejacej wiedzy teoretycznej w
zakresie teorii sieci w subdyscyplinach zarzadzania logistyka i zarzadzania strategicznego.

Rozdzial trzeci, tj. ,,Metodyka badan empirycznych sieci wspotdziatania logistycznego
organizacji humanitarnych” jest rozdziatem metodycznym, ktéry zawiera charakterystyke za-
stosowanych metod badawczych. Celem rozdzialu byla adaptacja istniejacych metod do badan
empirycznych sieci wspotdzialania logistycznego organizacji humanitarnych. Mys$la przewod-
nig rozdzialu jest stwierdzenie A. Stoddarda (2003), iz ,,organizacje humanitarne to kluczowy
filar miedzynarodowej architektury humanitarnej”.

Rozdziat rozpoczynam od rekonstrukcji procesow idealizacji i konkretyzacji dzigki
zestawieniu zagadnien Lakatosianskiego ujecia programow badawczych: (1) zarzadzania po-
mocg humanitarng, (2) zarzadzania siecig oraz (3) zarzadzania strategicznego. Jest to zatem
komentarz okreslajacy istote badanego zjawiska, ktore miesci si¢ w tzw. twardym rdzeniu obra-
nych programéw badawczych. W pierwszym podrozdziale zestawilem réwniez czynniki istotne
badanego zjawiska, ktére zostaty ujawnione w dwoch poprzednich rozdziatach (zob. tab. 2a i
2b), tj. charakter wspodtdziatania z aktorami pomocy humanitarnej (n, ), przestanki, motywy i
czynniki wspotdziatania logistycznego (n, ) oraz procesy i struktury poznawcze nurtu beha-
wioralnego zarzadzania strategicznego (N3, Ny p)-

W dalszej czgéci rozdziatu charakteryzuje przeprowadzone procesy idealizacji i konkre-
tyzacji. Proces idealizacji sktada si¢ z dwoch czesci. Cze$¢ pierwsza dotyczy badania per-
cepcji tozsamosci rzeczywistej sieci za pomoca metodyki SNA. Zatem poczatkowo nakre-
$lam dotychczasowe stosowanie SNA w badaniach z zakresu logistyki i humanitarnego tancu-
cha dostaw i uzasadniam potrzebe¢ analizy potencjatu wspotdziatania logistycznego. Nastepnie
szczegdtowo omawiam procedur¢ SNA oraz strukture kwestionariusza ankiety 1 proby badaw-
czej. Druga cze¢$¢ procesu idealizacji dotyczy identyfikacji wytycznych do formulowania
wariantow strategicznych sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych,
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ktore jest zwigzane z zastosowaniem metody delfickiej. Po syntetycznym wyjasnieniu jej
istoty charakteryzuj¢ etapy 1 omawiam opracowang struktur¢ kwestionariusza ankiety. Nastep-
nie wykazuj¢ w jaki sposob dokonam pomiaru zgodnos$ci opinii siedemnastu ekspertdw uczest-
niczacych w badaniu, co postuzyto do identyfikacji wytycznych bazujacych na nurcie behawio-
ralnym zarzadzania strategicznego. Z kolei proces konkretyzacji, ktéry bazuje na wygenerowa-
nych wariantach strategicznych sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych,
dotyczy eksperckiej oceny sprawnosci wedlug kryteriow kompletnos$ci, wewnetrznej spoj-
nosci, wzajemnej rozlacznosci i szans wdrozenia. Analogicznie jak przy procesie idealizacji
szczegbdtowo opisatem etapy zastosowanej metody oraz strukture kwestionariusza skierowa-
nego do trzynastoosobowej grupy ekspertow.

W tej perspektywie cel rozdziatu trzeciego zostat osiagnicty. Jednocze$nie opracowa-
lem oryginalna sekwencj¢ metod badawczych i narzedzi zaadaptowanych do badania sieci
wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych, ktore zostaly skorelowane z me-
toda idealizacji i stopniowej konkretyzacji.

Rozdzial czwarty, tj. ,,ToZzsamos¢ sieci wspotdziatania logistycznego organizacji hu-
manitarnych” jest pierwszym rozdziatem empirycznym monografii, zawierajagcym badanie per-
cepcji tozsamosci rzeczywistej sieci przy wykorzystaniu analizy sieci spotecznych (SNA). Ce-
lem rozdziatu byta identyfikacja tozsamosci rzeczywistej badanej sieci. Mys$la przewodnig roz-
dzialu jest stwierdzenie B. Nielsena (2017), iz ,,nie dostrzega sie¢ potencjatu we wspolpracy
interesariuszy”.

Rozwazania podjete w rozdziale podzielitem na dwie czesci, tj. analize potencjalu
funkcjonowania sieci oraz analiz¢ percepcji tozsamosci rzeczywistej sieci. Pierwsza cze$¢
wigzala sie z charakterystyka struktury proby badawczej wedtug rodzajow kryzysow humani-
tarnych, obszaru dziatania organizacji humanitarnych, inicjatorow wspotdziatania logistycz-
nego oraz czynnikow tego wspotdziatania.

Sposrdd organizacji humanitarnych uczestniczacych w badaniu, siedem na dziesigé
koncentruje si¢ na braku bezpieczenstwa zywnosciowego (gtod, niedozywienie), dziatania sg
prowadzone gléwnie w Europie (dziewie¢ na dziesi¢¢ organizacji), ale takze w Azji i Afryce
(w kazdym przypadku jedna trzecia organizacji humanitarnych), inicjatorami wspotdziatania
niemal zawsze sg organizacje humanitarne, a dominujacymi czynnikami wspoétdziatania w calej
probie sa: pilno$¢ dziatah pomocowych, nizsze koszty operacyjne i wykorzystanie efektu skali
oraz rodzaj dobr pomocowych i ich adekwatno$¢ dla poszkodowanych spotecznosci. Jednocze-
$nie skorelowatem znaczenie tych czynnikéw z rodzajami kryzyséw humanitarnych oraz ob-
szarami dziatania organizacji humanitarnych, co pozwolilo uwypukli¢ zasadnicze réznice mo-
tywujace do podjecia si¢ wspotdziatania logistycznego.

Badanie ukazato, ze im bardziej ,,dotkliwy” kryzys humanitarny, im wigksze wyzwania
logistyczne oraz glgbsze kryzysy humanitarne, tym wigksza potrzeba wspoldziatania. Oba
whnioski stanowity przyczynek do dalszych i pogtgbionych badan. Na bazie powyzszych dziatan
moglem sformulowac¢ pierwsze trzy zalozenia idealizujace dotyczace wspoldziatania logi-
stycznego w optyce organizacji humanitarnych (zob. zestawienie w tab. 3 na s. 28).

W dalszej kolejnosci przeszedlem do makroanalizy sieci przy wykorzystaniu metodyki
SNA (zastosowalem miary strukturalne opisane w rozdziale trzecim oraz zwizualizowatem ba-
dang sie¢, zob. rys. 6). W efekcie dostrzegtem, iz sie¢ nie jest stabilna ani spdjna, nie jest zdo-
minowana przez wezty uczestniczace w badaniu, w rdzeniu sieci znajdujg si¢ aktorzy pomocy
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humanitarnej w wymiarze krajowym i miejscowym, a na peryferiach ulokowani sa aktorzy
mi¢dzynarodowi.

Rys. 6. Wizualizacja sieci wspéldzialania logistycznego organizacji humanitarnych

Uwaga: kolor czerwony stanowig organizacje humanitarne z proby badawczej, kolor zielony to tzw. krajowi ak-
torzy pomocy humanitarnej, kolor niebieski to tzw. migdzynarodowi aktorzy pomocy humanitarnej, a kolor po-
maranczowy to tzw. aktorzy pomocy humanitarnej w miejscu kryzysu humanitarnego.

Zrédto: opracowanie whasne (w monografii rys. 4.3).

Natomiast wienczacg czg$¢ analizy potencjatu funkcjonowania sieci stanowi wprowa-
dzenie do mikroanalizy sieci dzieki zidentyfikowaniu kluczowych weztow w sieci (pigciu or-
ganizacji humanitarnych) oraz miar strukturalnych na poziomie mikro.

(¢) miejscowy wymiar sieci

Rys. 7. Wizualizacja wymiaréw sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych
Uwaga: kolor czerwony stanowig organizacje humanitarne z proby badawczej, kolor zielony to tzw. krajowi ak-
torzy pomocy humanitarnej, kolor niebieski to tzw. migdzynarodowi aktorzy pomocy humanitarnej, a kolor po-
maranczowy to tzw. aktorzy pomocy humanitarnej w miejscu kryzysu humanitarnego.

Zrédto: opracowanie whasne (w monografii rys. 4.4, 4.5 1 4.6).
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W drugiej czg¢$ci rozdziatu przeprowadzitem badanie percepcji tozsamosci rzeczywi-
stej analizowanej sieci, wykorzystujac metodyk¢ SNA, w podziale na wymiary:

— krajowy, dla aktoré6w pomocy humanitarnej funkcjonujacych na poziomie kraju;

— miedzynarodowy, dla podmiotéw funkcjonujacych na poziomie ponadnarodowym;

— miejscowy, dla aktoréw funkcjonujacych wytacznie w miejscu wystgpienia kryzysu huma-
nitarnego.

We wszystkich trzech wymiarach zidentyfikowalem poziomy wspotdziatania logistycz-
nego z aktorami pomocy humanitarnej wykorzystujac wizualizacje sieci (zob. rys. 7), miary
strukturalne oraz analize grup aktoréw. W efekcie sformutowatem czynniki naczelne w mysl
metody idealizacji i stopniowej konkretyzacji, a takze tzw. zalozenia idealizujace, zsynte-
tyzowane z wszystkich trzech wymiarow badanej sieci.

O ile zalozenia z wymiaru krajowego 1 miejscowego byty ze sobg zbiezne, to analiza
wymiaru mi¢dzynarodowego ukazata, iz nie dostrzega si¢ strategicznego znaczenia aktorow
pomocy humanitarnej z tego wymiaru. Jest to o tyle znamienny wniosek, iz sektor humanitarny
jest de facto ukierunkowany na internacjonalizacjg.

Analiza sieci spotecznych pozwolita zobrazowaé tozsamos¢ relacyjng badanej sieci.
Dostrzega si¢ bowiem wspolna i zgodna percepcje¢ organizacji humanitarnych w zakresie
istnienia relacji w obszarze wspolnych dzialan magazynowych, transportowych i dystry-
bucyjnych podczas kryzysow humanitarnych, ktore cechuja si¢ mniejsza lub wigkszg
trwaloscia, a przez to stanowia centralne i wyrodzniajace si¢ cechy badanej sieci.

Ta tozsamo$¢ implikuje istnienie relacji migdzyorganizacyjnych, ktore prowadza do
wspotdziatania logistycznego. Relacje wynikaja bezposrednio ze struktury podmiotowej akto-
réw pomocy humanitarnej, wspdlnych doswiadczen w realizowanych operacjach pomoco-
wych, a takze percepcji w potencjale wspoldziatania logistycznego w dystrybucji pomocy rze-
czowej 1/lub technicznej. Znamienng rol¢ odgrywaja przy tym czynniki wspotdziatania logi-
stycznego organizacji humanitarnych oraz budowanie relacji opartych na wzajemnym zaufaniu.
W efekcie tego wynika tozsamo$¢ badanej sieci uwzgledniajagca wymiar krajowy, ponadnaro-
dowy 1 miejscowy w zakresie wspomnianego wspotdziatania. Innymi stowy, organizacje hu-
manitarne uczestniczace w badaniu, poprzez swoja ocen¢ poziomow wspoldzialania logi-
stycznego z aktorami pomocy humanitarnej, dokonaly samoidentyfikacji z okreslonymi
relacjami sieciowymi.

W wienczacej czegsci rozdziatu podsumowatem rozwazania zestawiajac zatozenia idea-
lizujace badang sie¢ w optyce organizacji humanitarnych. Stanowity one pierwszy zestaw wy-
tycznych do formutowania strategii sieci. Zatem cel rozdziatu zostat osiagnigty, a przeprowa-
dzone przeze mnie badanie stanowi wklad do badan nad sieciami humanitarnymi i tozsa-
moscia sieci dzigki wykorzystaniu analizy sieci spolecznych do identyfikacji tozsamosci
rzeczywistej sieci niepowiazanej kapitalowo.

Rozdzial piaty, tj. ,,Strategia sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humani-
tarnych w nurcie behawioralnym” jest drugim rozdziatem empirycznym monografii, w ktorym
wykorzystujac metodg¢ delficka zidentyfikowatem wytyczne do formulowania wariantéw stra-
tegicznych badanej sieci oraz rzeczone warianty wraz z oceng ich sprawnosci. Celem rozdziatu
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byto opracowanie sformalizowanych wariantow strategicznych badanej sieci. Mysla przewod-
nig jest natomiast stwierdzenie M. Barnetta (2005), iz ,,idea humanitarna staje si¢ coraz bar-
dziej upolityczniona i zinstytucjonalizowana”.

Rozdziat sktada si¢ de facto z trzech czesci. Pierwsza dotyczy opracowania wytycz-
nych do formulowania wariantéw strategicznych badanej sieci dzigki wykorzystaniu me-
tody delfickiej. Podejmuj¢ w niej badania zgodnosci opinii ekspertow wedtug miar wskazanych
w rozdziale trzecim, a przez to daz¢ do identyfikacji czynnikdw naczelnych oraz rzeczonych
wytycznych. Moja intencja byto zaprezentowanie réznorodnych punktow widzenia, a jedno-
czesnie uzyskanie zgodnych opinii ekspertow uczestniczacych w badaniu. Oceniali oni ziden-
tyfikowane w poprzednich rozdziatach czynniki istotne sieci wspodtdziatania logistycznego or-
ganizacji humanitarnych, tj. czynniki wspoétdziatania (n, ), znaczenie strategiczne aktorow po-
mocy humanitarnej (n, ,,) oraz uwarunkowania strategii sieci w nurcie behawioralnym w po-
dziale na procesy i struktury poznawcze (ns ,, n4 ). Jednocze$nie wszedtem w polemike z od-
powiedziami ekspertow w odniesieniu do tych kategorii.

Na tej podstawie okreslitem czynniki naczelne badanego zjawiska bazujac na zgod-
nosci opinii ekspertéow oraz zdefiniowalem tzw. zalozenia idealizujace w mys$l metody ide-
alizacji 1 stopniowej konkretyzacji, ukazujac te wspolne z wynikami badan organizacji huma-
nitarnych, jak i te rozbiezne. W rozdziale omowilem takze propozycje dziatan zwigkszajacych
znaczenie strategiczne wspoétdziatania logistycznego w podziale na propozycje ogolne, procesy
zaopatrzenia i magazynowania, procesy transportowe, rol¢ administracji publicznej, procesy
umiedzynarodowienia oraz dos§wiadczenie 1 wiedze aktoréw pomocy humanitarne;.

W efekcie umozliwilo mi to sformulowanie uzupetiajacych zatozen idealizujacych,
ktére tacznie tworza zbiér wytycznych do formulowania strategii sieci wspotdziatania logi-
stycznego organizacji humanitarnych (zob. tab. 3).

Tab. 3. Zestawienie wytycznych do formulowania strategii sieci wspoéldzialania logistycznego or-
ganizacji humanitarnych

Behawioralne
ujecie Uwarunkowania strategii sieci wspéldzialania logistycznego organizacji humanitarnych Z,,, Z,,,
strategii
Procesy Z31: Reorientacja procesow logistycznych i koncentracja na wspotdziataniu logistycznym w sieci
poznawcze Z,: Dostrzeganie i wykorzystywanie szans w sieci ukierunkowanych na wspotdziatanie logistyczne
Z3, 7.5 5: Precyzyjne zdefiniowanie i okreslenie potrzeb beneficjenta dziatan humanitarnych
Z44: Priorytetowe traktowanie wspotdziatania logistycznego w sieci
Z,,: Identyfikacja istniejacych i pojawiajacych si¢ aktorow pomocy humanitarnej w sieci
Struktury 745 Elastycznos$¢ i adaptacyjnosc sieci w zakresie monitorowania potencjatu, pojawiajacych si¢ zaktocen i znieksztat-
poznawcze cen oraz dostrzegania zdarzen wymagajacych wspotdziatania logistycznego
Zan Z4 4: Istnienie prostych regut dziatania synchronizujacych procesy logistyczne, ukierunkowanych na centralng rolg or-

ganizacji humanitarnych w projektowaniu dziatan strategicznych

Z4<: Zgodnos¢é w postrzeganiu ram strategicznych sieci mimo orientacji konkurencyjnej aktorow humanitarnych
Obszar Zalozenia idealizujace wspélne Z,

Z, 1: Koncentracja na pilnosci dostarczenia dobr pomocowych do poszkodowanych spotecznosci jako jeden z glow-
nych czynnikéw wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych

Z,,: Dazenie do uzyskania nizszych kosztow operacyjnych oraz wykorzystania efektu skali w ramach wspotdziatania
logistycznego

7., 5: Zapewnienie wlasciwego rodzaju dobr pomocowych dla poszkodowanej spotecznosci, adekwatnego do ich po-
trzeb oraz uzaleznionego od rodzaju kryzysu humanitarnego oraz regionu dziatania organizacji humanitarnej w ramach
zaangazowania we wspoétdziatanie logistyczne

wsC(’)Zl}:irzHil;Enia Dodatkowe opinie ekspertow Z, x
& Zon Z,gx1: Sprawnos¢ wspotdziatania logistycznego w sieci uzalezniona od sytuacji polityczno-prawnej miejsca kryzysu

humanitarnego

Z, x2: Wspoétdziatanie logistyczne w sieci jest determinowane skomplikowaniem zadan transportowych oraz uwarun-
kowaniami infrastrukturalnymi miejsca kryzysu humanitarnego

7, gx3: Wspoétdziatanie logistyczne w sieci wymaga utrzymywania wysokiego poziomu zapasow i wspdlnego zaopatry-
wania w produkty pomocowe

Z, gx.4: Dazenie do unikania dostarczania produktow pomocowych do osob niebgdacych poszkodowanymi wskutek
kryzysu humanitarnego
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Zalozenia idealizujace wspélne Z,
Z,1: Koncentracja na krajowych i miejscowych aktorach pomocy humanitarnej w realizacji procesow logistycznych na
rzecz poszkodowanej spotecznosci, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem krajowych organizacji humanitarnych, miejsco-
wych organizacji pozarzadowych, jednostek ratowniczych oraz administracji rzadowej i samorzadowej
Dodatkowe opinie organizacji humanitarnych

Aktorzy

pomocy _Z10Hn —— - - — -
humanitarnej Z10m.1: Wykorzystanie potencjatu wspotdziatania logi- | Z;gx,: Wykorzystanie potencjatu wspotdziatania logistycz-

Zin stycznego z placowkami dyplomatycznymi, wojskiem | nego z migdzynarodowymi organizacjami humanitarnymi i
Z1 01.2: Realizowanie procesow logistycznych przy ugrupowaniami regionalnymi
pomocy prywatnych operatorow logistycznych (pro- 7, gx.2: Realizowanie procesOw zaopatrzeniowych we wspot-
cesy magazynowe, transportowe, dystrybucyjne) dziataniu z dostawcami produktow zywno$ciowych, wody
pitnej, produktow pierwszej potrzeby oraz lekéw i wyrobéw
medycznych
Ogodlne zalozenia idealizujace Z, o¢

Z,0c.1: Wsparcie procesow logistycznych oraz usprawnienie komunikacji mi¢dzy aktorami pomocy humanitarnej, po-
przez stworzenie (lub wykorzystanie istniejgcej) internetowej platformy wymiany informacji, prezentujacej zdolnosci,
zasoby, potrzeby i reputacj¢ aktorow humanitarnych, dajacej mozliwos¢ poszukiwania aktorow do wspotpracy bazujac
na obszarach dzialania, obstugiwanych kryzysach humanitarnych oraz potencjalne wspotdziatania w procesach maga-
zynowych, transportowych i dystrybucyjnych
Z,0c.2: Wykorzystanie synergicznego efektu wspotdziatania w zarzadzaniu kategoriami produktow pomocowych,
wspolnymi inicjatywami w obszarze procesOw zaopatrzeniowych i magazynowych, zintegrowanymi przedsigwzig-
ciami transportowymi, wspotdzieleniem zasobow materialnych i niematerialnych, dzieleniem si¢ wiedzg oraz wykorzy-
staniem efektu skali

Ogolne Z,06.3: Przyjecie postawy prewencyjno-przygotowawczej w postaci uwzglednienia partycypacji administracji publicz-
wytyczne nej w dziataniach wspierajacych funkcjonowanie sieci wspotdziatania logistycznego poprzez kreacje infrastruktury

Z3.0G.n magazynowo-transportowej ukierunkowanej na wspotdzielenie w sytuacji wystapienia kryzysu humanitarnego na tery-
torium panstwa lub kraju graniczacego
7, 0c.4: Bazowanie na doswiadczeniu, wiedzy i efekcie reputacyjnym tych aktorow pomocy humanitarnej, ktorzy sa
tolerowani przez rezimy autorytarne oraz tych, ktorzy sprawnie operuja w panstwach wystapienia kryzysu humanitar-
nego, co pozwala skoncentrowac si¢ na potencjalnych integratorach sieci lub wiaczy¢ w jej strukture aktorow wspot-
pracujacych w charakterze doraznym
Z, 0c.5s: Osadzenie strukturalne, luzne wigzi aktorow pomocy humanitarnej i wystepujace luki strukturalne moga by¢
gwarancja dostepu do istotnej i nieredundantnej informacji oraz makrokultury sieci zapewniajacej elastyczng i adapta-
cyjna strategie
Z,06.6: Zaufanie w sieci wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych jako kluczowe podejsécie definiujace
sprawne funkcjonowanie sieci

Zrédto: opracowanie whasne (w monografii tab. 5.6).

Dodatkowe opinie ekspertow Z; gx

Zestawienie te, wraz z prawem idealizacyjnym i twierdzeniami towarzyszacymi, tworzy
tzw. model idealizacyjny, ktory jest ostatnim etapem procesu idealizacji badanego zjawiska.
Dato to podstaw¢ do rozpoczgcia procesu konkretyzacji, tj. opracowania wielowariantowej
strategii sieci wspoldziatania logistycznego organizacji humanitarnych.

W drugiej czesci rozdzialu podjalem si¢ opracowania wariantéw strategicznych sieci,
ktére w mysl metody idealizacji i stopniowej konkretyzacji formutujg tzw. model optymaliza-
cyjny. Ambicja takiego ujecia byla che¢ uchwycenia podstawowych regularnosci, ktore ce-
chuja badang sie¢, z ukierunkowaniem na typologi¢ aktorow pomocy humanitarnej mogacych
integrowac i synchronizowa¢ procesy transportowe i magazynowe podczas dziatan dystrybu-
cyjnych. Dato to podstawe do wskazania podmiotu lub grup podmiotéw predysponowanych do
orkiestracji procesOw logistycznych w sieci. Wspomniany model optymalizacyjny sklada si¢ z
rdzenia sieci oraz odrgbnych wariantow strategicznych.

Na rys. 8 zobrazowalem mechanike zrealizowanych procesow idealizacji i konkre-
tyzacji. Zastosowalem analogi¢ prawa odbicia gloszacego, iz kat odbicia rdwny jest katowi
padania. Analogia ta ukazuje wspoétzalezno$¢ zastosowanych metod badawczych w $cistym
skorelowaniu z metoda idealizacji 1 stopniowej konkretyzacji, tj. proces konkretyzacji jest $ci-
stym odbiciem lustrzanym procesu idealizacji.
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Konkretyzacja

Model idealizacyjny (MI)
ztozony z:

A. Twardego rdzenia w postaci:

prawa idealizacyjnego w formie hipotezy
idealizacyjnej (HI), bedacej hipoteza
monografii: formalizacja sieci

potdziatania logistycznego organizacji
humanitarnych zwieksza jej sprawnos¢
oraz mikroparadygmatéw nauk
o zarzadzaniu i jakosci
twierdzen towarzyszacych,
tj. minimalizacja cierpienia
poszkodowanych, ograniczona racjonalnos¢
w dziataniach humanitarnych, dystrybucja
wiadzy i wyznawanych wartosci, bazowanie
na relacjach miedzyorganizacyjnych oraz
dqzenie do sprawnosci

B. Pasa ochronnego w postaci:

zatozen idealizujacych (Zin, Zan Zsn, Zan),
bazujacych na zhierarchizowanych
czynnikach istotnych (nyn, N2y, N3n, Nan)

v

Model optymalizacyjny (MO)
ztozony z:

A. Twardego rdzenia w postaci:

= prawa optymalizacyjnego w formie
hipotezy konkretyzujacej (HK), bedacej
misja badanej sieci

= twierdzen towarzyszacych (ZKa, ZKs, ZKc,
ZKo, ZKe)

B. Pasa ochronnego w postaci pigciu

wariantéw strategicznych sieci:

= strategia zagospodarowania potencjatu
logistycznego sieci (ZKi ., - ZK, 7),

= strategia umigdzynarodowienia proceséw
logistycznych w sieci (ZKa.1 - ZK;5),

= strategia prywatyzacji proceséw

logistycznych w sieci (ZKs.1 - ZKss),

strategia upanstwowienia proceséw

logistycznych w sieci (ZKa.1 - ZKa.10),

= strategia autarkii aktoréw humanitarnych
W sieci (ZKs1 - ZKs.1o).

oraz uzupetniajacych opiniach ekspertéw

Rys. 8. Mechanika zrealizowanych proceséw idealizacji i konkretyzacji
Zrédto: opracowanie whasne (w monografii rys. 5.2).

Rdzen sieci zlozony jest bezposrednio z misji sieci, ktdra mowi o dostarczaniu wiasci-
wego rodzaju dobr pomocowych, adekwatnych do zgtaszanych potrzeb przez poszkodowang
spoteczno$¢ wskutek wystgpienia kryzysu humanitarnego. Jak zauwazylem w monografii,
gldwna przestanka warunkujaca realizacje misji sieci jest pilna potrzeba dostarczenia whasci-
wych, wysokojakosciowych i adekwatnych do zapotrzebowania déobr pomocowych do spo-
lecznosci dotkni¢tej kryzysem humanitarnym, przy sieciowym wsparciu procesow maga-
zynowych i transportowych podczas dzialan dystrybucyjnych. Zasadne jest przy tym wy-
korzystanie synergicznego efektu wspotdziatania logistycznego, ktore implikuje uzyskanie niz-
szych kosztow operacyjnych organizacji humanitarnych oraz wykorzystanie efektu skali w ra-
mach sieci.

Organizacje humanitarne partycypujace w sieci wspotdziatania logistycznego winny na-
da¢ priorytet wspolnej realizacji proceséw magazynowych i transportowych podczas dziatan
dystrybucyjnych. Osiggnigcie zamierzonych efektow zdeterminowane jest elastycznym i adap-
tacyjnym reagowaniem na zglaszane zapotrzebowanie wspotdziatania logistycznego w ramach
sieci, zwlaszcza w perspektywie znaczacego zakresu i skali realizowanych operacji w proce-
sach zaopatrzeniowych, magazynowych i transportowych, ktére sa3 wyzwaniem dla sieci w
przypadku ubogiego stanu infrastruktury w miejscu wystapienia kryzysu humanitarnego.

Niepewno$¢ sektora humanitarnego oraz kluczowa rola procesdw poznawczych
(uwzgledniajacych percepcje 1 uwage organizacji humanitarnych oraz nadawanie sensu sieci) i
struktur poznawczych (uwzgledniajacych obrazy otoczenia sieci, jej ramy strategiczne oraz toz-
samo$¢), przyczynity si¢ do kreacji pieciu wariantéw strategicznych sieci wspoldzialania
logistycznego organizacji humanitarnych (zob. rys. 9):
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strategia wykorzystania potencjatu logistycznego sieci (strategia maksimum);
strategia umiedzynarodowienia proceséw logistycznych w sieci (strategia srodkowa);
— strategia prywatyzacji procesOw logistycznych w sieci (strategia srodkowa);

strategia upanstwowienia procesow logistycznych w sieci (strategia srodkowa);
strategia autarkii aktor6w pomocy humanitarnej (strategia minimum).

tegia

umiedzynarodoyvienia proceséw
logistyfznych

w sieci (strategia Srodkowa)

Rdzen sieci
(postulaty
wspodlne)

Rys. 9. Wizualizacja wariantow strategicznych sieci wspéldzialania logistycznego organizacji hu-
manitarnych
Zrodto: opracowanie wlasne (w monografii rys. 5.1).

Struktura wariantow strategicznych przyjela posta¢ od najbardziej sformalizowa-
nego do najmniej sformalizowanego charakteru sieci. W omdwieniu tej cz¢sci rozdziatu
stwierdzitem, iz kluczowa jest rola orkiestratora sieci, ktory przyczynia si¢ do integracji i syn-
chronizacji procesow logistycznych, a przez to do formalizacji sieci.

Natomiast w czgsci trzeciej rozdzialu przeprowadzilem analize oceny sprawnosci
opracowanych wariantow strategicznych poprzez wykorzystanie metody delfickiej, analizy
statystycznej wedlug czterech kryteriow omowionych w rozdziale trzecim i krytycznego ko-
mentarza uzyskanych wynikow ze strony ekspertow.

Eksperci otrzymali kwestionariusz ankiety, w ktorym oceniali warianty strategiczne. W
procesie oceny sprawnosci wykorzystatem wszystkie kroki metody delfickiej, poza samym da-
zeniem do uzyskania jednorodnych opinii, co w badaniu prospektywnym jest niemal niemoz-
liwe. Wartosciowe dla prowadzonych rozwazan byly uwagi ekspertéw dotyczace poszczegdl-
nych kryteridw i wariantow strategicznych. Dalo to podstawe do polemiki i ich krytycznej
oceny, a przez to do omoéwienia przeze mnie warunkOw w opracowanych wariantach strate-
gicznych sieci.

Nastepnie zaprezentowalem analize preferencji wariantéw strategicznych wedlug

ekspertow wraz z uporzagdkowaniem tych preferencji. Najbardziej preferowany byt wariant 1,
czyli wykorzystanie potencjatlu logistycznego sieci wspodtdziatania logistycznego organizacji
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humanitarnych (strategia maksimum). W dalszej kolejnos$ci znalazt si¢ wariant 2, tj. strategia
umiedzynarodowienia procesow logistycznych w sieci (strategia srodkowa). Na trzecim miej-
scu znalazt si¢ wariant 3, czyli strategia prywatyzacji procesow logistycznych w sieci (strategia
srodkowa), a na miejscu czwartym wariant 4, tj. strategia upanstwowienia procesow logistycz-
nych (strategia srodkowa). Najnizszym poziomem preferencji wsrod ekspertow cechowat si¢
wariant 5, ktorym jest strategia autarkii aktorow pomocy humanitarnej w sieci (strategia mini-
mum).

Jednocze$nie eksperci zwrocili uwage na szanse realizacji poszczegélnych warian-
toéw, z ktorych wynika, iz najbardziej realne do wdrozenia to strategia upanstwowienia proce-
sow logistycznych w sieci (wariant 4) oraz strategia autarkii aktorow pomocy humanitarnej w
sieci (wariant 5).

W zwigzku z powyzszym, cel rozdziatu zostat osiggniety. W rozwazaniach ukazatem,
ze sprawno$¢ wariantow strategicznych moze by¢ rdznorodnie oceniana i trudno wskaza¢ fi-
nalne rozstrzygnigcie. Rzeczywisty pomiar sprawnos$ci bylby bowiem mozliwy wowczas, gdy
ktérykolwiek z wariantow strategicznych sieci bytby wdrozony w praktyce, albo zastosowane
zostalyby metody symulacyjne lub eksperymentalne, co wykraczato poza ramy monografii.

Niemniej, w rozdziale pigtym dokonatem weryfikacji teoretycznej koncepcji sieci
wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych, co zasadniczo rozwija zapre-
zentowane ustalenia teoretyczne. Dostrzegam jednakze mozliwos$¢ 1 potrzebe prowadzenia
dalszych poglebionych badan nad operacjonalizacjg i doskonaleniem opracowanych wariantéw
strategicznych.

Reasumujac przeprowadzone badania, zgodnie z zaloZonym pierwszym celem
glownym monografii okreslitem istote badanej sieci wspotdziatania logistycznego organizacji
humanitarnych. Nalezy do niej zaliczy¢ (1) minimalizacje cierpienia poszkodowanych, (2)
ograniczonq racjonalnos¢ w dziataniach humanitarnych, (3) dystrybucje wladzy i wyznawa-
nych wartosci, (4) bazowanie na relacjach miedzyorganizacyjnych oraz (5) dgzenie do spraw-
nosci. Uymujac to w kategori¢ Lakatosianskiego naukowego programu badawczego, do tzw.
twardego rdzenia badanej sieci zaliczy¢ nalezy takze mikroparadygmaty zarzadzania oraz hi-
poteze monografii mowiaca, iz formalizacja sieci wspotdziatania logistycznego organizacji hu-
manitarnych zwigksza jej sprawnos¢. Lacznie kreuje to istote badanej sieci, przyjmujac optyke
dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci.

Z kolei realizacja drugiego celu gléwnego wiazata si¢ z opracowaniem wariantéw stra-
tegicznych badanej sieci na bazie nurtu behawioralnego zarzadzania strategicznego oraz ocena
ich sprawnosci. W trakcie realizacji procesu badawczego sformutowatem pig¢ wariantéw stra-
tegicznych zgrupowanych w trzy kategorie. Pierwsza to strategia maksimum, czyli najszersza
1 najbardziej zaawansowana, z najwyzszym stopniem formalizacji, tj. (1) strategia wykorzysta-
nia potencjatu logistycznego sieci. Druga to strategie srodkowe, z posrednimi stopniami forma-
lizacji, tj. (2) strategia umi¢dzynarodowienia procesow logistycznych w sieci, (3) strategia pry-
watyzacji procesow logistycznych w sieci, (4) strategia upanstwowienia procesOw logistycz-
nych w sieci. Z kolei trzecia to strategia minimum, z najnizszym stopniem formalizacji, ktora
przyjmuje postac antysieci, tj. (5) strategia autarkii aktorow pomocy humanitarnej w sieci.

Jednoczesénie, w toku badan, nie byto podstaw do odrzucenia hipotezy badawczej, wiec

jest ona wigzaca. Wspotzalezna relacja wystepujaca migdzy tozsamoscia sieci obrazujaca jej
przesztos¢ a strategia sieci obrazujaca jej przyszio$¢ dowodzi, iz wspoldziatanie logistyczne w
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sieci wrod podmiotéw niepowigzanych kapitatowo wymaga formalizacji wtedy 1 tylko wtedy,
gdy gtowne podmioty tej sieci, tj. organizacje humanitarne dazg do sprawnosci dystrybucji dobr
pomocowych do poszkodowanych wskutek kryzysu humanitarnego.

Z punktu widzenia prowadzonych rozwazan istotne byto takze znalezienie odpowiedzi
na gléwne pytanie badawcze, ktore jest ,,dopelnieniem” postawionej hipotezy. Odpowiedz jest
ztozona:

— sie¢ powinna bazowac¢ na osadzeniu relacyjnym, gdzie rol¢ odgrywaja sily stabych wigzi,
a wyzwaniem sg istniejace luki strukturalne. Ujecie strategiczne sieci w ramach osadzenia
relacyjnego koresponduje z dwucztonowg ideg takiej strategii, w ktorej istnieje wiele pod-
miotow, w tym przypadku aktoréw pomocy humanitarnej, a takze dazy si¢ do wspolnego
tworzenia warto$ci, co w przypadku badanej sieci dotyczy nadawania sensu wspolnym war-
tosciom 1 dziataniom. Budowanie powigzan mi¢dzyorganizacyjnych w sektorze humanitar-
nym przyczynia si¢ do obopdlnych korzysci dla poszkodowanych spotecznosci oraz partne-
row w sieci;

— sie¢ powinna mie¢ ukierunkowanie na emergentnos¢, dynamizm oraz dorazng postaé, a
takze ,,przejawiac¢ wole” odejscia od niesformalizowania i nieustrukturyzowania. Nurt
badawczy nad wspomniang siecig jest stricte skorelowany z identyfikacja i pomiarem relacji
o charakterze transportowym i magazynowym podczas dystrybucji débr pomocowych w
miejscu wystapienia kryzysu humanitarnego. Ukierunkowanie relacyjne dowiodto potrzebie
przyjecia struktury podmiotowej w formutowaniu wariantow strategicznych sieci;

— opracowanie strategii w nurcie behawioralnym wymaga utrzymania réwnowagi na linii
tozsamos¢ sieci (jako obraz przeszlosci) oraz strategia sieci (jako obrazy przyszlosci).
Tozsamos$¢ badanej sieci jest zwigzana z wspolnym podzielaniem wartosci dotyczacych mi-
nimalizacji cierpienia poszkodowanych wskutek kryzysu humanitarnego, wspdlnie realizo-
wanych dziatan logistycznych w postaci dostarczania dobr rzeczowych i/lub technicznych
oraz deklarowania i egzekwowania gotowosci do dzialan dystrybucyjnych w ramach funk-
cjonowania podmiotoéw w sieci;

— osadzenie rozwazan w nurcie behawioralnym zarzadzania strategicznego utorowalo droge
do badania przyczyn zachowan organizacji humanitarnych, co refleksje¢ zblizylo do
strategicznego osadzenia wspoldzialania logistycznego. W efekcie mozliwe byto kreowa-
nie pozadanych relacji logistycznych w oparciu o zachowanie rownowagi w relacyjnej toz-
samosci sieci 1 jej strategii;

— postulowana formalizacja sieci jest bezposrednio powiazana z wyzwaniami plynacymi
z nurtu behawioralnego zarzadzania strategicznego, a zwlaszcza ograniczonej racjonal-
nos$ci, uwzgledniania percepcji organizacji humanitarnych w kreowaniu standw modelo-
wych, wielowariantowos$ci perspektyw rozwoju oraz nadaniu priorytetu wspotdziataniu lo-
gistycznemu w sieci;

— warianty strategiczne uwzgledniaja uchwycenie podstawowych regularnosci w rela-
cjach miedzyorganizacyjnych organizacji humanitarnych z pozostatymi aktorami pomocy
humanitarne;j;

— nie wszystkie procesy i struktury poznawcze behawioralnego nurtu zarzadzania strategicz-
nego znalazty swoje odzwierciedlenie w badanej sieci. Przede wszystkim dotyczy to priory-
tetowego traktowania wspoldziatania logistycznego w sieci, ciggtej identyfikacji aktorow
pomocy humanitarnej, przyjecia elastycznej i adaptacyjnej struktury dajacej mozliwo$¢ mo-
nitorowania potencjatu i relacyjnej tozsamosci sieci, zaklocen i znieksztatcen, a takze do-
strzegania zdarzeh wymagajacych wspoétdzialania magazynowo-transportowego w dystry-
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bucji dobr pomocowych. Ponadto mimo wzglednej konkurencyjnos$ci aktoréw pomocy hu-
manitarnej w ramach sieci powinna istnie¢ zgodno$¢ w postrzeganiu jej ram strategicznych,
co wigze si¢ z dazeniem do postulowanej formalizacji.

Badana sie¢ wspotdziatania logistycznego organizacji humanitarnych cechuje si¢ sta-
bilna tozsamoscia (bazujaca na relacjach logistycznych) o ugruntowanych wspolnych
wartosciach i dzialaniach, dla ktorej istnieje mozliwos¢ kreacji polimorficznych, r6znorodnie
krzyzowanych wariantow strategicznych ukierunkowanych na uwypuklenie roli orkiestratora
sieci. Przyjecie perspektywy procesow transportowych i magazynowych podczas dziatan dys-
trybucyjnych doprowadzito do opracowania wariantow strategicznych, ktore koncentrujg si¢ na
synchronizacji tych procesow. W optyce sektora humanitarnego jest to niewatpliwie proba
przezwyci¢zenia wyzwan koordynacji i integracji.

Osiggniecia naukowe wnoszqce znaczgcy wklad w dziedzing nauk spotecznych w dyscypli-
nie nauk o zarzgdzaniu i jakosci

W nawigzaniu do powyzszego oraz wnioskow zaprezentowanych w monografii moge
stwierdzi¢, iz rozwazania w niej podjete przyczyniaja si¢ do rozwoju wiedzy w obszarze
badan podstawowych w naukach o zarzadzaniu i jakoSci, zwlaszcza w ramach logistyki
humanitarnej, teorii sieci oraz zarzadzania strategicznego. Wylaniajacy si¢ z wynikow
badan empirycznych obraz sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych
uzupelnia istniejaca wiedze¢ na temat logistyki humanitarnej z jednej strony, a takze miej-
sca i znaczenia sieci niepowiagzanych kapitalowo w rzeczywistosci spoleczno-gospodarczej
z drugiej strony. Konsekwencje prowadzonych rozwazan, czyli efekty pracy moga by¢
wartosciowa informacja dla organizacji humanitarnych, chcacych partycypowaé¢ we
wspolnych przedsiewzieciach natury logistycznej. Z kolei opracowana postawa badawcza
wraz z zastosowanymi metodami badawczymi, procedurami, narzedziami i etapami ba-
dania moga by¢ z powodzeniem wykorzystane przez badaczy i praktykow zajmujacych
si¢ wdrazaniem idei humanitarnej w rzeczywistos¢ organizacji humanitarnych, a posred-
nio takze pozostalych aktorow pomocy humanitarnej.

Na drodze przeprowadzonych rozwazan odpowiedzialem takze na szczegétowe pytania
badawcze, ktore formutowaty plaszczyzny prowadzonych rozwazan i jednocze$nie pomogty
okresli¢ bezposredni wklad w dyscypling nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

W odniesieniu do pytania teoriotworczego okreslitem istote badanej sieci oraz opra-
cowatem jej zatozenia teoretyczne, ktore utorowaty drog¢ do opracowania wielowariantowej
strategii sieci. Jak zauwazytem w monografii, istota humanitaryzmu, ktéra koncentruje si¢ na
uwiklanych w warto§ciowanie twierdzeniach, ale poszukujacych obiektywizmu, ukierunko-
wuje na potrzebg formalizacji tego wspodtdziatania. Nie bez powodu idea humanitarna ewoluuje
w kierunku postaci zinstytucjonalizowanej 1 upolitycznionej, co wymaga pewnej dozy forma-
lizacji. W ramach plaszczyzny teoriotworczej mozna zatem zauwazy¢, iz wktadem w dyscy-
pline nauk o zarzadzaniu i jakosci jest konceptualizacja naukowego programu badawczego
zarzadzania pomoca humanitarna, ktory nie jest wprost dostrzegalny w literaturze przed-
miotu. Waznym aspektem jest takze zdefiniowanie logistyki w dzialaniach organizacji hu-
manitarnych, pojecia sieci wspoldzialania logistycznego organizacji humanitarnych oraz
skategoryzowanie aktoréw pomocy humanitarnej. Z drugiej strony jest to takze wypelnie-
nie luki poznawczej dotyczacej badania sieci humanitarnych w subdyscyplinie zarzadza-
nia logistyka, zwlaszcza, iz organizacje humanitarne s3a ubogie w procesach usieciowienia. Z
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tego tez wzgledu zaadaptowalem nurt behawioralny, co w tym kontek$cie stanowi przyczynek
do wypelniania zidentyfikowanych luk w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci.

W odniesieniu do pytania metodologicznego sformutowalem autorska postawe badaw-
cz3, ktora ukierunkowata mnie na triangulacj¢ metod badawczych. Te krzyzowe zastosowanie
metod przyczynilo si¢ do realizacji obu celow glownych oraz pozwolito zweryfikowa¢ posta-
wiong hipotez¢ badawcza. W ramach plaszezyzny metodologicznej monografia wypetnia luke
poznawczg i metodyczng zwigzang ze sposobami badania sieci humanitarnych. Ukazanie
zalezno$ci sieciowych organizacji humanitarnych z pozostalymi aktorami pomocy humanitar-
nej, w tym poprzez badanie percepcji tozsamosci rzeczywistej sieci wspéldzialania logi-
stycznego nie bylo dotad poddane eksploracji badawczej w literaturze przedmiotu w od-
niesieniu do sektora humanitarnego. Z kolei istniejace sposoby budowania uktadéw klastro-
wych tego sektora opieraly si¢ dotad niemal wytacznie na wspolpracy z organizacjami miedzy-
rzadowymi i pomijaty aspekty behawioralne. Badanie percepcji tozsamosci rzeczywistej sieci
na bazie relacji wspoldziatania logistycznego obrazuje stan przeszly tej sieci, tj. dotychczasowe
sposoby wspotdziatania o charakterze niesformalizowanym (charakter retrospektywny). Po-
wyzsze zagadnienia nie byly jak dotad rozwazane w kontekscie logistyki i pomocy huma-
nitarnej, wi¢c sa wypelnieniem luk w ramach nauk o zarzadzaniu i jakoSci.

Natomiast w odniesieniu do pytania empirycznego, ktore wigze si¢ z poprzednimi py-
taniami szczegotowymi, odpowiedzig byta sama procedura stosowania metody idealizacji i
stopniowej konkretyzacji — byto nig wykreowanie modelu idealizacyjnego oraz modelu opty-
malizacyjnego. Pomocna w tej czesci byta metoda delficka, dzigki ktérej wykreowatem wa-
rianty strategiczne w okres$lonej konwencji, tj. postulatow wspolnych oraz pigciu odrgbnych
opcji strategicznych. Kluczowa perspektywa bylo prze§wiadczenie o koniecznosci funkcjono-
wania orkiestratora sieci, ktory przyczyniatby si¢ do integracji i synchronizacji procesow logi-
stycznych, a przez to do sformalizowania sieci wspotdziatania logistycznego. Na tej podstawie
dokonatem de facto tzw. konkretyzacji modelu idealizacyjnego. W ramach plaszczyzny empi-
rycznej dokonatem weryfikacji teoretycznej koncepcji sieci wspoldzialania logistycznego
organizacji humanitarnych oraz uporzadkowalem rozwazania w obszarze subdyscyplin
zarzadzania strategicznego i zarzadzania logistyka. Wnioski plynace z badan empirycz-
nych rozwijaja zaprezentowane ustalenia teoretyczne. Opracowane warianty strategiczne
sieci poprzedzone identyfikacja wytycznych do ich sformutowania daty szeroka perspektywe
na formalizacje¢ logistycznego kontekstu pomocy humanitarnej, ktory dotad nie byl do-
strzegalny w literaturze przedmiotu. Wyniki badan empirycznych sa takze przyczynkiem do
bardziej pogtebionych badan ukierunkowanych na operacjonalizacj¢, symulacje i doskonalenie
opracowanych wariantéw strategicznych, zwtaszcza wsrdd reprezentantoéw obszarow badaw-
czych zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem. Ponadto, same wyniki moga by¢ cennym
zrodlem informacji dla czlonkow zarzadéw organizacji humanitarnych zaréwno w obsza-
rze wyznaczenia kierunkow dziatan tych organizacji, jak i podjgcia si¢ prob nawigzania wspot-
dziatania z pozostatymi aktorami pomocy humanitarne;.

Reasumujac, przeprowadzone przeze mnie badania stanowig postep i krok w zasypy-
waniu luk w naukach o zarzadzaniu i jakosci w subdyscyplinach zarzadzania logistyka i
zarzadzania strategicznego. Rozwazania 1 sposob konstrukcji wywodu majg postaé niesza-
blonowa, zwlaszcza iz podjalem si¢ wzbogacenia dyscypliny o zagadnienia wykraczajace poza
trzon tych nauk, tj. uwzgledniajac takze inne dyscypliny nauk spotecznych i humanistycznych.
Na kanwie rozwazan teoretycznych oraz wykorzystania analizy sieci spotecznych i metody del-
fickiej (w krzyzowym potaczeniu z metoda idealizacji i stopniowej konkretyzacji) ukazatem
bowiem problematyke miejsca i znaczenia sieci niepowigzanych kapitatowo w rzeczywistosci
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gospodarczej (i de facto jak trudno dazy¢ do sprawnego realizowania proceséw, gdy podmioty
majg rozbiezne cele, niekoniecznie finansowe). W ujeciu organizacji humanitarnych ukazatem
ich potencjat sieciowy, zwlaszcza gdy chcg one partycypowaé we wspolnych przedsiewzie-
ciach logistycznych. W tej optyce dazylem do uzupelnienia istniejacej teorii sieci o zagad-
nienia sposobu pomiaru potencjalu sieci na bazie identyfikacji percepcji tozsamosci rze-
czywistej oraz formulowania polimorficznych wariantow strategicznych.
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Omowienie pozostalych osiggnieé¢ naukowo-badawczych

Moj rozwdj naukowo-badawczy od samego poczatku jest zwigzany z Uniwersytetem
Ekonomicznym we Wroctawiu. Przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora, tj. w latach
2015-2019, moje prace naukowe koncentrowaly si¢ przede wszystkim na zagadnieniach zwia-
zanych z humanitarnym afcuchem dostaw?. Badania realizowatem réwnolegle w dwoch dys-
cyplinach naukowych, tj. 6wczesnej ekonomii oraz naukach o zarzadzaniu, co wynikato z dys-
cypliny, w ramach ktorej odbywalem studia doktoranckie (ekonomia) i przynaleznos$ci do Ka-
tedry Zarzadzania Strategicznego i Logistyki (nauki o zarzadzaniu). Celem prowadzonych ba-
dan w tym okresie bylo wskazanie znaczenia i roli ugrupowania regionalnego w realizowanych
operacjach logistycznych humanitarnego tancucha dostaw w sytuacji katastrof naturalnych. W
latach 2015-2019 wyniki badan prezentowane byly na 5 konferencjach naukowych, 1 semi-
narium naukowym oraz skutkowaly 4 publikacjami:

2 Poza tym nurtem opublikowalem dodatkowo 4, nie powigzane ze soba, publikacje naukowe do 2019 roku.
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1. Marcinkowski J.: Rola logistyki w eliminacji skutkow katastrof naturalnych na przyktadzie Japonii, W: Logistyka i zarzg-
dzanie tanicuchem dostaw wobec wyzwan gospodarki swiatowej / Bentyn Zbigniew, Szymczak Maciej (red.), 2016, Poznan,
Wydawnictwo UEP, s.328-347, ISBN 9788374179126

2. Marcinkowski J.: Infrastructural Determinants of Humanitarian Logistics Development in Asean Community, W: CLC
2017: Carpathian Logistics Congress - Conference Proceedings, 2017, Ostrava, Tanger Ltd., s.269-274, ISBN
9788087294802

3. Marcinkowski J.: Logistyka humanitarna i pomoc rozwojowa a skutki katastrof na przyktadzie Sudanu Potudniowego,
Logistyka, 2017, nr 2, 5.46-54

4. Marcinkowski J.: Japanese and American approach to humanitarian logistics in natural disasters’ prevention, LogForum,
2017, nr 13(2), s.171-182. DOI:10.17270/J.LOG.2017.2.5

Pomocny w rozwoju naukowym byt woéwczas projekt badawczy uzyskany z dotacji ce-
lowej MNiSW o tytule ,,Humanitarny tancuch dostaw w sytuacji katastrof naturalnych na przy-
ktadzie ASEAN”. Bezpo$rednim, najbardziej znaczacym efektem prowadzonych przeze mnie
badan byta rozprawa doktorska wykazana w punkcie 2.1 autoreferatu. W trakcie badan zauwa-
zylem, iz istnieje potrzeba szerokiego wspotdziatania podmiotow zaangazowanych w dzialania
z zakresu udzielania pomocy humanitarnej. Tematyka podj¢ta w mojej pracy doktorskiej wpty-
neta na ksztalt moich dalszych zainteresowan badawczych.

Po uzyskaniu stopnia doktora, tj. od 2019 roku, moja praca naukowa zaczgta ewolu-
owac¢ oraz porusza¢ zagadnienia wpisujace si¢ w obszar zarzadzania tancuchami dostaw w kon-
tekstach logistyki biznesowej 1 logistyki spolecznej. W tym okresie bezposredni wplyw na
uksztattowanie moich zainteresowan naukowych miat Kierownik Katedry prof. dr hab. Jaro-
staw Witkowski oraz podjeta wspolpraca badawcza i zaangazowanie w projekty badawcze kie-
rowane przez dr hab. inz. Maj¢ Kibe-Janiak, prof. UEW. W efekcie, w mojej pracy naukowej,
moge wyrdzni€ trzy gtdowne nurty badawcze. Pierwszy nurt to zarzadzanie humanitarnymi tan-
cuchami dostaw. Drugi nurt dotyczy zrdwnowazonych lancuchéw dostaw. Natomiast trzeci
nurt dotyczy zasobow ludzkich i relacyjnych w tancuchu dostaw. Ewolucje¢ moich zaintereso-
wan naukowo-badawczych zaprezentowatem na rys. 10.

Nurty badawcze

Al Al Al
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Rys. 10. Zainteresowania badawcze po uzyskaniu stopnia doktora (od 2019 roku)
Zrédto: opracowanie whasne.
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Nurt badawczy 1. ,,Zarzqgdzanie humanitarnymi lanncuchami dostaw” realizowany od 2019
roku

Prowadzenie badan zwigzanych z zarzadzaniem humanitarnymi lancuchami dostaw
bylo naturalng konsekwencja tematyki, ktorej podjatem si¢ w rozprawie doktorskiej. W pierw-
szej kolejnosci skupitem si¢ na rozwoju podejscia badawczego zaprezentowanego przy dokto-
racie, z koncentracja na utorowaniu rozwazan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci. W
efekcie powstaty 3 publikacje naukowe, z ktérych jedna byta monografiag naukowg syntetyzu-
jaca 1 aktualizujacg mys$l zobrazowang w rozprawie doktorskiej w optyce nauk o zarzadzaniu i
jakosci, a dwie pozostale dotyczyly rozwoju teorii logistyki humanitarne;j:

1. Marcinkowski J.: Humanitarny tancuch dostaw w sytuacji wystgpienia katastrof naturalnych na przyktadzie ugrupowania
regionalnego ASEAN, 2019, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ISBN
9788376957722, 106 s.

2. Marcinkowski J.: Czynniki skutecznosci operacji logistycznych humanitarnego tancucha dostaw w sytuacji katastrof natu-
ralnych na przyktadzie ugrupowania ASEAN, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, 2019, nr 381, s.54-64.

3. Marcinkowski J.: Humanitarian Supply Chain in the View of New Institutional Economics: Transaction Costs, W: CLC
2018: Carpathian Logistics Congress - conference proceedings, 2019, Ostrava, TANGER Ltd., 5.639-645, ISBN 978-80-
87294-88-8.

Prowadzone w tym czasie badania pozwolity mi ukaza¢, iz to logistyka jest czynnikiem
sprawczym (wowczas) skutecznosci udzielania pomocy humanitarnej. Zauwazyltem, iz nad-
rz¢dnos$¢ czasu nad kosztami §wiadczy o dos¢ unikatowym charakterze humanitarnego tancu-
cha dostaw, co lokuje go w ramach logistyki spotecznej, a nie logistyki biznesowej. We wska-
zanych publikacjach ukazalem, iz umiej¢tnos$¢ sprawnego przeciwdziatania, skutecznego rea-
gowania oraz efektywnej rekonstrukcji wptywaja na zmniejszenie si¢ negatywnych skutkow
katastrof naturalnych. Prowadzone przeze mnie rozwazania podkreslaty role administracji pu-
blicznej 1 ponadnarodowej w realizacji proceséw logistyki humanitarnej. Sprzyja temu wzrost
znaczenia globalizacji 1 regionalizacji w procesach integracyjnych pomig¢dzy podmiotami
uczestniczacymi w operacjach logistycznych podejmowanych w warunkach katastrof natural-
nych. Badania empiryczne miaty wowczas niedostrzegalny w literaturze charakter. Obejmo-
waty bowiem szerokie i holistyczne podejscie do operacji logistycznych humanitarnego tancu-
cha dostaw z perspektywy ugrupowania regionalnego, co nie byto dotad przedmiotem zainte-
resowania badaczy. Z drugiej strony uwypuklitem takze problematyke rozumienia czynnikow
wewngtrznych 1 zewngtrznych humanitarnego tancucha dostaw, co w odniesieniu do determi-
nant instytucjonalnych, ekonomicznych, informacyjnych, spolecznych i infrastrukturalnych
ukierunkowato na zobrazowanie kosztow transakcyjnych dziatan pomocowych. Stanowi to
przyczynek do oceny skutecznos$ci i sprawnosci pomocy humanitarne;j.

Ten etap pierwszego nurtu badawczego ukierunkowal mnie na dostrzezenie luki, iz ko-
nieczne s3 dalsze, poglebione badania w odniesieniu do relacji migdzyorganizacyjnych celem
kreowania globalnego lub co najmniej migdzynarodowego partnerstwa na rzecz logistyki hu-
manitarnej. Zauwazytem, iz perspektywa administracji rzagdowej oraz ponadnarodowej w prze-
ciwdziataniu, minimalizacji i eliminacji negatywnych skutkéw katastrof naturalnych jest nie-
wystarczajaca. Juz wowczas dostrzegatem, iz istnieje uzasadniona potrzeba uwzgledniania po-
zostalych aktorow pomocy humanitarnej, ktérzy zasadniczo przyczyniaja si¢ do podnoszenia
sprawnosci dziatan z zakresu tej pomocy.

Do rozwoju nurtu badawczego w ramach prowadzonej przeze mnie pracy naukowej

przyczynita si¢ konceptualizacja badan dotyczacych relacji migdzyorganizacyjnych wérod ak-
torow pomocy humanitarnej ze $cistym ukierunkowaniem na perspektyw¢ makrologistyczng.
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Pomocne byto przy tym uzyskanie zewnetrznego grantu badawczego finansowanego przez
Narodowe Centrum Nauki w ramach programu MINIATURAS o tytule ,,/dentyfikacja i pomiar
relacji miedzyorganizacyjnych organizacji humanitarnych w perspektywie makrologistycznej”
(2021/05/X/HS4/00223). Zauwazylem wowczas, iz wspomniana perspektywa jest rzadko oma-
wiana w literaturze, z kolei brak bylo badan w odniesieniu do bezposrednio kryzyséw humani-
tarnych. W efekcie uczestniczytem w 2 konferencjach naukowych, tj. 5th EURO-HOpe Mini-
Conference 2021 i III Ogoélnopolskiej Konferencji Naukowej ,,Zarzadzanie tahcuchem dostaw
1 logistyka — trendy przysztosci i strategie rozwoju” 2022, oraz 1 seminarium naukowym w
ramach spotkania Karkonoskiego Towarzystwa Naukowego 2022. Do rozwoju tego nurtu ba-
dawczego przyczynito si¢ takze finansowanie z projektu INTEREKON, dzigki ktoremu uczest-
niczylem w wyjezdzie badawczym na dwutygodniowe konsultacje naukowe do prof. Leise
Kelli de Oliveira z Universidade Federal de Minas Gerais w Belo Horizonte w Brazylii. W
ramach prowadzonych badan powstalo 6 publikacji oraz 1 dane badawcze:

1. Marcinkowski J.: Axiological foundation of humanitarianism ideology of practice: the role of humanitarian actors in Sus-
tainable Development Goals implementation, W: Sustainable development and corporate social responsibility / Delibasic
Milica (red.), 2022, Fundacja Centrum Badan Socjologicznych, s.215-229, ISBN 9788396345288

2. Witkowski J., Marcinkowski J.: Initiators and Motives for Cooperation in Humanitarian Supply Chains, LogForum, 2022,
vol. 3, nr 18, 5.263-274. DOI:10.17270/J.LOG.2022.736

3. Plachciak A., Marcinkowski J.: Humanitarian Assistance in G5 Sahel: Social Sustainability Context of Macrologistics
Potential, Sustainability, 2022, vol. 14, nr 14, s.1-25, Numer artykutu:8862. DOI:10.3390/su14148862

4. Marcinkowski J.: Humanitarian Actors’ Cooperation Network in the Social Sustainability Context—Evidence from Poland,
Sustainability, 2022, vol. 14, nr 9, s.1-17, Numer artykutu:5492. DOI:10.3390/su14095492

5. Marcinkowski J.: Humanitarne zawitosci gospodarczej rzeczywistosci, Impakt Dolny Slgsk. Przeglgd Think Tanku Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2023, nr 2, s.54-60 — artykul nierecenzowany.

6. Marcinkowski J., de Oliveira L.K., Alelvan G.M.: The Lighthouse Disaster Centre concept for citizens based on a compar-
ison of logistics processes in Brazil and Poland, Transportation Research Procedia, 2024, 79, s. 369-376.

7. Marcinkowski J.: 2022, Identyfikacja i pomiar relacji miedzyorganizacyjnych organizacji humanitarnych w perspektywie
makrologistycznej, DOI:10.18150/JW20P7, RepOD, V1 — dane badawcze.

Celem powyzszych publikacji byto stworzenie podtoza pod oceng, identyfikacj¢ 1 po-
miar relacji migdzyorganizacyjnych organizacji humanitarnych. Rozpoznanie sposobdw ksztat-
towania relacji wérod aktor6w pomocy humanitarnej mialo w zamierzeniu zidentyfikowaé
wzorce wzajemnych relacji i ich znaczenie w obszarze logistyki, a przez to na wyciagnigcie
wnioskdw w odniesieniu do strumieni przeptywoéw w humanitarnym tancuchu dostaw podczas
kryzysow humanitarnych. Przeprowadzone badania byly przyczynkiem do poglebionej analizy
zarzadzania pomocg humanitarna, ktora zostata zaprezentowana w monografii wykazywanej w
postepowaniu habilitacyjnym. W rozwazaniach zauwazylem, iz perspektywa makrologistyczna
wobec logistyki humanitarnej jest polem niezbadanym w literaturze krajowej 1 zagraniczne;.
Ukierunkowanie makrologistyczne sektora humanitarnego przyczynia si¢ bowiem do profesjo-
nalizacji dystrybucji dobr pomocowych oraz podniesienia poziomu sprawnosci dziatan podczas
kryzyséw humanitarnych.

Do gtéwnych osiggni¢¢ naukowych w powyzszych publikacjach mogg zaliczy¢:

— Ukazanie, iz dziatania podejmowane w obszarze logistyki humanitarnej sa uwiklane aksjo-
logicznie, co zasadniczo utrudnia projektowanie rozwigzan neutralnych, unikajacych warto-
Sciowania. Wynika to z okreslonych warto$ci, ktorymi powinni kierowaé si¢ aktorzy po-
mocy humanitarnej podczas dziatan pomocowych, tj. minimalizacji cierpienia poszkodowa-
nych wskutek kryzysow humanitarnych, checi udzielania pomocy oraz sktonno$ci do wspot-
dziatania.

— Diagnoz¢ czynnikdw i motywow wspoldziatania logistycznego w humanitarnym tancuchu
dostaw z perspektywy organizacji humanitarnych. Przyczynito si¢ to do identyfikacji r6znic
oraz kontrowersji zwigzanych z transformowaniem biznesowej koncepcji zarzadzania fan-
cuchem dostaw w kooperacj¢ podmiotow w sektorze humanitarnym. Badania pozwolity mi
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takze wyr6zni¢ gtdéwnych inicjatorow wspoldziatania logistycznego, ktorymi sg organizacji
humanitarne. Jednocze$nie zauwaza si¢ niedoszacowanie waznych czynnikéw 1 szans
wspotdziatania, ktore wynikaja z istnienia efektu synergii, potrzeby zaangazowania podmio-
tow rzadowych 1 migdzynarodowych organizacji humanitarnych oraz osadzenia analizy na
typologii kryzysow humanitarnych.

— Ukazanie, iz wspotdziatanie aktorow pomocy humanitarnej jest kluczowe w sektorze huma-
nitarnym, zwlaszcza w przypadku przyjecia perspektywy makrologistycznej. Badania po-
zwolily okresli¢ potencjal logistyczny w obszarze pomocy humanitarnej i ochrony miesz-
kancow, ktory jest kluczowy dla wlasciwego zorganizowania proceséw logistyki humani-
tarnej w wymiarze krajowym i transnarodowym. Ma to znamienne znaczenie dla regionow
uwiktanych w kryzysy humanitarne, jak np. obszar Sahelu w Afryce. Przeprowadzone ba-
dania dowiodly, iz potencjal logistyczny wymaga szerokiego wspotdziatania aktoréw po-
mocy humanitarne;.

— Okreslenie struktury aktordow pomocy humanitarnej w podziale na (1) liderow, (2) podaza-
jacych za liderami, (3) wspierajacych liderow oraz (4) drugorzgdnych aktoréw. Jednocze$nie
omoéwitem ich rol¢ w obszarze wspotpracy organizacyjnej i instytucjonalnej podczas kryzy-
so6w humanitarnych. Badanie przeprowadzone wsrdd polskich organizacji humanitarnych
ukazalo poziomy wspoétdzialania organizacji humanitarnych z pozostalymi aktorami, a jed-
nocze$nie wyzwania, z jakimi aktorzy ci mierzg si¢ w podejmowanych inicjatywach w op-
tyce spotecznego wymiaru zrOwnowazonego rozwoju.

— Wskazanie gospodarczych konsekwencji kryzyséw humanitarnych w optyce organizacji hu-
manitarnych oraz spoteczenstwa, ktére mimowolnie partycypuje w dziataniach pomoco-
wych. Jednocze$nie ukazanie, iz sytuacja polityczno-prawna oraz wola podejmowania si¢
dziatah w spoteczenstwie majg bezposrednie odzwierciedlenie w skali jego zaangazowania.

— Okreslenie sposobu operacjonalizacji humanitarnego tancucha dostaw w postaci koncepcji
,latarni morskiej” jako centrum zarzadzania kryzysowego, w ktoérym lokalni mieszkancy
poszkodowani wskutek katastrofy naturalnej sg wlaczeni w opracowanie procedur 1 strategii
pomocy w przypadku klesk zywiotowych w fazie pomocy dorazne;.

W ramach omdéwionego etapu pracy naukowej opracowalem rowniez 2 rozdzialy w
podreczniku akademickim, w ktorym — poza zadaniami dla studentéw — potwierdzilem miej-
sce 1 znaczenie wspOlpracy ponadgranicznej na rzecz realizacji procesow logistycznych w hu-
manitarnym tancuchu dostaw, zwlaszcza w kontek§cie mnogosci aktorow pomocy humanitar-
nej, a takze okreslitem potrzebe 1 wpltyw partnerstwa wéréd podmiotoéw zaangazowanych w
humanitarny tancuch dostaw na bazie wspolpracy miedzysektorowej:

1. Marcinkowski J.: Humanitarny tancuch dostaw w wymiarze miedzynarodowym, W: Logistyka i zarzqdzanie taricuchem
dostaw. Materialy do éwiczen / Jagoda Agnieszka, Kotakowski Tomasz, Marcinkowski Jakub (red.), 2022, Wroclaw, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, s.116-123, ISBN 9788376959696

2. Jagoda A., Marcinkowski J.: Partnerstwo podmiotow humanitarnego tanicucha dostaw w ratownictwie gorskim na przy-
ktadzie Grupy GOPR, W: Logistyka i zarzgdzanie taricuchem dostaw. Materialy do ¢wiczen / Jagoda Agnieszka, Kotakow-
ski Tomasz, Marcinkowski Jakub (red.), 2022, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
s.124-134, ISBN 9788376959696

Reasumujac, w ramach nurtu badawczego ,,zarzadzanie humanitarnymi tahcuchami do-
staw”, gtdéwnie dzigki finansowaniu 2 projektéw badawczych indywidualnych, powstato tacz-
nie 11 publikacji oraz 1 dane badawcze, a takze uczestniczylem w 2 konferencjach nauko-
wych i 1 seminarium naukowym. Nurt ten stanowit bezposredni przyczynek do powstania
monografii habilitacyjnej i sformutowania problemu badawczego w niej zawartego.
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Nurt badawczy 2. ,,Zrownowazone tancuchy dostaw” realizowany od 2019 roku

Badania naukowe w obszarze zrownowazonych tancuchow dostaw rozpoczatem w 2019
roku. Wynikato to z prac badawczych podejmowanych w Katedrze Zarzadzania Strategicznego
1 Logistyki oraz wnioskow grantowych, ktére w tym czasie byly formutowane przez cztonkéw
Katedry. Watki badawcze we wskazanym nurcie badawczym mozna podzieli¢ na dwie czgsci.
Pierwszy watek dotyczy zréwnowazonej logistyki ostatniej mili. Natomiast drugi watek po-
krywa swoim zasi¢giem cyrkularne tancuchy dostaw.

Watek badawczy 2a. ,,Zrownowazona logistyka ostatniej mili” realizowany od 2019 roku

Zaangazowanie w badania nad logistyka ostatniej mili w optyce zrOwnowazonego roz-
woju zostaty zainicjowane zlozeniem projektu badawczego z zakresu badan podstawowych
OPUS o tytule ,,Zrownowazona logistyka miejska ostatniej mili i zwrotow na rynku e-com-
merce. Perspektywa roznych grup interesariuszy”, ktorego kierownikiem byta dr hab. inz. Maja
Kiba-Janiak, prof. UEW. Jako jeden z cztlonkow zespotu badawczego bylem zaangazowany w
prace nad projektem juz od fazy koncepcyjnej. Dzigki partycypacji w projekcie miatem mozli-
wos$¢ uczestnictwa w 6 konferencjach naukowych, tj. dwoch edycjach Green Cities, Interna-
tional Conference Green Logistics for Greener Cities w 2020 i 2022 roku, dwoéch edycjach
VREF Conference on Urban Freight w 2021 1 2023 roku oraz dwodch International Workshop
on Sustainable Road Freight w 2021 1 2022 roku. Bratem takze udziat w 1 otwartym semina-
rium naukowym w 2021 roku oraz uczestniczylem w organizacji dwéch paneléw ekspertow
w 2021 1 2023 roku. Efektem partycypacji w prowadzonych badaniach w tym watku badaw-
czym s3 jak dotad 4 publikacje:

1. Kiba-Janiak M., Marcinkowski J., Jagoda A., Skowronska A.: Sustainable last mile delivery on e-commerce market in
cities from the perspective of various stakeholders. Literature review, Sustainable Cities and Society, 2021, vol. 71, s.1-11,
Numer artykutu:102984. DOI:10.1016/j.s¢cs.2021.102984

2. Kiba-Janiak M., Cheba K., Witkowski J., Jagoda A., Skowronska A., Kotakowski T., Baraniecka A., Marcinkowski J.,
Mucowska M.: Sustainable City Logistics of Last-Mile Delivery and Returns on the e-commerce Market. Various Groups
of Stakeholders' Perspectives - Aims and Scope of the Project, ACC JOURNAL Science of Economics, 2022, vol. 28, nr 2,
s.44-53. DOI:10.15240/tul/004/2022-2-004

3. Jagoda A., Kotakowski T., Marcinkowski J., Cheba K., Hajdas M.: E-customer preferences on sustainable last mile deliv-
eries in the e-commerce market: A cross-generational perspective, Equilibrium, 2023, vol. 18, nr 3, s.853-882.
DOI:10.24136/eq.2023.027

4. Kiba-Janiak M., Cheba K., Marcinkowski J., de Oliveira L.K.: The Impact of the Covid-19 Pandemic on Sustainable and
Innovative Last-Mile Deliveries in the E-Commerce Market: Lessons Learned from Brazil and Poland, W: Environmentally
Responsible Supply Chains in an Era of Digital Transformation Research Developments and Future Prospects /| Evange-
lista P., Hallikas J., Jaber M.Y. (red.), 2024, Cheltenham, UK, Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, s. 123-
140. DOI:10.4337/9781803920207.00012

Celem prowadzonych badan w niniejszym watku badawczym byta konceptualizacja
modelu zrownowazonej logistyki miejskiej w obszarze ostatniej mili 1 zwrotow w odniesieniu
do sektora e-commerce, ktory uwzglednia perspektywe wszystkich grup interesariuszy. W swo-
jej idei badania majg zawiera¢ narzedzia i sposoby motywowania interesariuszy dostaw ostat-
niej mili do zmiany swoich preferencji na bardziej zrownowazone. Prowadzone badania miaty
takze na celu analiz¢ preferencji wspomnianych interesariuszy w zakresie zrownowazonych
dostaw ostatniej mili 1 zwrotu zakupionych towaréw na rynku e-commerce. Zatem do moich
glownych osiggnie¢ w ramach powyzszych publikacji moge zaliczy¢:

— Zdefiniowanie interesariuszy logistyki ostatniej mili na rynku e-commerce w optyce zrow-
nowazonego rozwoju, identyfikacje relacji wystepujacych mie¢dzy interesariuszami, dotych-
czasowych obszarow badan, a takze trendow rozwoju zréwnowazonego podej$cia do sposo-
bow dostaw produktow zakupionych przez Internet. W tym ujeciu okreslitem réznorodnosé
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istniejacych rozwigzan organizacyjnych i technologicznych oraz zidentyfikowatem potrzebe
dalszych badan nad zachowaniami e-konsumentow.

— Poréwnanie czynnikéw motywujacych poszczegolne grupy wiekowe do wyboru zréwnowa-
zonych metod dostaw produktéw zakupionych przez Internet. Badanie pozwolito zidentyfi-
kowac trzy klastry grupujace e-konsumentéw pod wzglgdem sktonnosci do zachowan z ob-
szaru zrownowazonych dostaw, wobec ktorych nalezy adresowa¢ odrgbne dziatania. Jedno-
cze$nie badanie ukazalo, iz cena przesytki i mozliwo$¢ darmowego zwrotu stanowig najbar-
dziej istotne czynniki motywujace e-konsumentow do wyboru danego sposoby dostawy.

— Okreslenie wptywu pandemii Covid-19 na innowacyjno$¢ rozwigzan w obszarze dostaw
ostatniej mili na rynku e-commerce oraz poréwnanie sposobow radzenia sobie z wskazang
sytuacja kryzysowa w rzeczywistosci polskiej 1 brazylijskie;j.

Prowadzenie badan w watku zréwnowazonej logistyki ostatniej mili dotyczyto niewy-
tacznie logistyki miejskiej, ale takze logistyki wiejskiej. Wynika to z zaangazowania w projekt
badawczy realizowany w ramach programu INTEREKON — program Inter Team o tytule ,,Do-
stawy ostatniej mili na rynku e-commerce na obszarach wiejskich”, ktorego kierownikiem byta
dr hab. inz. Maja Kiba-Janiak, prof. UEW, a ja pozostawatem jednym z wykonawcow. W ra-
mach jego realizacji uczestniczylem w 1 konferencji naukowej, tj. CLC Carpathian Logistics
Congress w 2022 roku. Efektem sg opracowane 2 artykuly naukowe:

1. Markowska M., Marcinkowski J.: Rural E-Customers’ Preferences for Last Mile Delivery: Evidence from Poland, Ener-
gies, 2022, vol. 15, nr 22, s.1-15, Numer artykutu:8351. DOI:10.3390/en15228351

2. Markowska M., Marcinkowski J., Kiba-Janiak M., Strahl D.: Rural E-Customers’ Preferences for Last Mile Delivery and
Products Purchased via the Internet before and after the COVID-19 Pandemic, Journal of Theoretical and Applied Elec-
tronic Commerce Research, 2023, vol. 18, nr 1, 5.597-614. DOI:10.3390/jtaer18010030

Celem prowadzonych badan bylo zbadanie postaw e-konsumentéw wobec zakupow
online dokonywanych na obszarach wiejskich oraz zidentyfikowanie zaréwno tych czynnikow,
ktére determinujg te postawy, jak i tych, ktdre moga wplynaé na zmian¢ zachowan na bardziej
proekologiczne. Jednocze$nie celem badan byta rowniez ocena wptywu pandemii Covid-19 na
zmiany preferencji mieszkancéw obszarow wiejskich w odniesieniu do wyboru sposobu do-
stawy towarow zakupionych przez Internet. Do gléwnych osiagni¢é z tego obszaru moge zali-
czy¢:

— Okreslenie czynnikow determinujacych postawy mieszkancéw obszaréw wiejskich wobec
zakupow dokonywanych przez Internet. Dodatkowo byto to okreslenie czynnikéw wptywa-
jacych na wybor ekologicznych sposobdéw dostaw. Przeprowadzone badania pozwolity uka-
za¢ co motywuje e-konsumentéw wiejskich do wyboru dostaw do automatow paczkowych,
a takze pozwolity oceni¢ poziom zréwnowazonych zachowan mieszkancoéw tych obszarow
w granicach Polski.

— Okreslenie wptywu pandemii Covid-19 na zmiany preferencji zakupowych konsumentow z
obszarow wiejskich, a takze na zmiany sposoboéw dostaw zakupionych produktéw na rynku
e-commerce. Dzigki temu uzyskano wiedzg dotyczaca preferencji e-konsumentow, a takze
zmian wywotanych pandemia Covid-19, co w swoim zamierzeniu moze wspomaoc reorgani-
zowa¢ dostawy ostatniej mili na obszarach wiejskich celem spetnienia oczekiwan tych kon-
sumentow.

W ramach oméwionego watku badawczego opracowatem rowniez 1 rozdzial w pod-

reczniku akademickim, w ktorym oméwilem znaczenie interesariuszy logistyki miejskiej dla
jej zrbwnowazonego rozwoju:
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1. Kiba-Janiak M., Marcinkowski J.: Zrownowazona logistyka miejska, W: Logistyka i zarzadzanie tancuchem dostaw. Ma-
teriaty do ¢wiczen / Jagoda Agnieszka, Kotakowski Tomasz, Marcinkowski Jakub (red.), 2022, Wroctaw, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, s.81-94, ISBN 9788376959696

Watek badawczy 2b. ,,Cyrkularne tanicuchy dostaw” realizowany od 2021 roku

Praca badawcza nad watkiem cyrkularnych tancuchéw dostaw wiaze si¢ z uczestnic-
twem w 2 odrgbnych projektach badawczych. Pierwszy z nich to projekt finansowany przez
Komisj¢ Europejska w ramach programu Horyzont2020 ,,Systemic expansion of territorial
CIRCULAR Ecosystems for end-of-life FOAM (CIRCULAR FOAM)” (101036854), ktorego
kierownikiem jest Dorota Pawlucka z Covestro Deutschland AG, a kierownikiem w ramach
UEW jest dr hab. inz. Maja Kiba-Janiak, prof. UEW, a ja jestem jednym z wykonawcow. W
latach 2021-2023 petnitem role kierownika merytorycznego zadania WP1 (Regional systemic
solutions for the development of hubs for circularity for sustainable regional transformation)
w ramach UEW. Projekt ma na celu wprowadzenie usprawnien do istniejacego cyklu materia-
towego 1 zbudowanie nowego, zrownowazonego i cyrkularnego ekosystemu sztywnej pianki
poliuretanowej. Ma on wspomadc w stworzeniu odpowiednich systemow logistycznych zbiorki
odpadow i organizacji wspOtpracy interesariuszy. Dotychczasowymi, bezposrednimi efektami
mojego zaangazowania w ten projekt sa 2 raporty naukowo-badawcze:

1. Bohne M., Wegener J., Uhlig J., Beinker F., Kiba-Janiak M., Krzywonos M., Jagoda A., Kotakowski T., Marcinkowski J.,
Wasowicz M., Witkowski J., Lyszkiewicz-Potaczek J., Lezak E., Pluta J., Romanowska B., Kotakowski D., Okon K.,
Skoczylas A., Biatas P., Zigcia A., Gorezyca A., Grygierczyk S., Lemiski D., Ploos van Amstel W.: The state-of-the-art of
stakeholders in waste and recycling in regions, 1-90 s., 2023, raport naukowo-badawczy

2. Wegener J., Uhlig J., Bohne M., Beinker F., Kiba-Janiak M., Jagoda A., Krzywonos M., Kotakowski T., Marcinkowski J.,
Wasowicz M., Jefmanski B., Witkowski J., Lezak E., Pluta J., Romanowska B., Kotakowski D., Okon K., Skoczylas A.,
Biatas P., Zigcia A., Gorezyca A., Grygierczyk S., Lemiski D., Ploos van Amstel W.: Stakeholder map and regional readi-
ness for a systemic territorial solution, 1-159 s., 2023, raport naukowo-badawczy

Do gléwnego osiggnigcia z powyzszego obszaru badan zaliczy¢ moge opisanie gotowo-
$ci regionu Slaska do wdrozenia rozwigzan cyrkularnych oraz identyfikacje¢ i1 analiz¢ interesa-
riuszy wpisujacych si¢ w problem badawczy.

W ramach niniejszego watku badawczego uczestniczylem rowniez w projekcie badaw-
czym finansowanym w ramach grantéw SGH-UEW o tytule ,,Rezylientnos¢ cyrkularnych tan-
cuchow dostaw w dobie cyfryzacji — poziomy i uwarunkowania relacyjne”, ktérego gtbwnym
kierownikiem jest dr Lukasz Marzantowicz, natomiast ja pozostawalem kierownikiem badania
naukowego w ramach UEW. Gléwnym celem badan byta ocena wptywu technologii cyfrowych
na poziom rezylientnos$ci cyrkularnych tancuchow dostaw. Bezposrednim efektem zaangazo-
wania w powyzszy projekt badawczy jest monografia, w ramach ktorej wspottworzytem 3 roz-
dzialy:

1. Kotakowski T., Marcinkowski J.: Zewnetrzne i wewnetrzne uwarunkowania cyrkularnosci tancuchow dostaw, W: Rezy-
lientnos¢ cyrkularnych tancuchow dostaw w dobie cyfryzacji /| Marzantowicz Lukasz (red.), 2024, Warszawa, Oficyna
Wydawnicza SGH, s. 28-56.

2. Marcinkowski J., Kotakowski T.: Relacje migdzyorganizacyjne a rezylientnos¢ cyrkularnych tancuchow dostaw, W: Rezy-
lientnos¢ cyrkularnych tancuchow dostaw w dobie cyfryzacji /| Marzantowicz Lukasz (red.), 2024, Warszawa, Oficyna
Wydawnicza SGH, s. 99-120.

3. Kotakowski T., Marcinkowski J., Marzantowicz L., Nowicka K., Szczech-Pietkiewicz E.: Podsumowanie, W: Rezylient-
nos¢ cyrkularnych tancuchow dostaw w dobie cyfryzacji / Marzantowicz Lukasz (red.), 2024, Warszawa, Oficyna Wydaw-
nicza SGH, s. 121-125.

Moje zaangazowanie w powyzszy projekt i w efekcie watek badawczy wynika z checi

rozpoznania miejsca i znaczenia cyrkularnych tancuchéw dostaw w rzeczywistosci spoteczno-
gospodarczej. Do gtownych osiagnieé z tego zakresu mogg zaliczy¢:
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— Okreslenie wplywu czynnikow stymulujacych i destymulujacych budowe cyrkularnych tan-
cuchow dostaw. W badaniach zauwazono, iz stymulujace sg przede wszystkim zmiany tech-
nologiczne w branzy, stabilno$¢ prawna i finansowa prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,
aspekty techniczne 1 technologiczne, ksztaltowanie relacji z najblizszymi ogniwami cyrku-
larnego tancucha dostaw czy w ujgciu zasobowym — posiadanie wykwalifikowanej kadry,
rozpoznawalny produkt oraz rzetelne informacji o rynku. Z kolei destymulujaca jest presja
spoteczna na rzecz inicjatyw prosrodowiskowych, co uznano za zaskoczenie z perspektywy
ksztaltowania gospodarki obiegu zamknigtego oraz ,,domykania” fancuchow dostaw.

— Okreslenie wptywu relacji migdzyorganizacyjnych na ksztattowanie rezylientnosci w kon-
tek$cie budowania cyrkularnych fancuchow dostaw. Analiza obejmowata pomiar relacji 1
obszaréw wspotpracy miedzyorganizacyjnej w odniesieniu do atrybutéw relacji. Jednocze-
$nie w badaniach wykazano strategiczne ramy 1 kierunki formulowania oraz ksztattowania
rezylientno$ci dla cyrkularnych tancuchéw dostaw. Badanie pozwolito takze wskazaé, ze
relacje w takim tancuchu maja charakter dtugookresowy i nieincydentalny, a ich pomiaru
mozna dokona¢ w odniesieniu do 18 rodzajow interesariuszy.

W ramach niniejszego nurtu badawczego moge wyrdzni€ jeszcze 1 publikacje, w ktorej
gldwnym osiggnig¢ciem jest ocena wyzwan wpisujacych si¢ w kontekst globalnych tancuchow
warto$ci w optyce celow zrdwnowazonego rozwoju. Jest to diagnoza wyzwan, ktore stoja przed
spoteczenstwami i1 decydentami gospodarek, a wymagaja adekwatnych regulacji na poziomie
polityki gospodarczej:

1. Drelich-Skulska B., Bobowski S., Marcinkowski J.: Perspektywy rozwoju globalnych tancuchow wartosci, W: Globalne
tancuchy wartosci — funkcjonowanie, dylematy, wyzwania / Drelich-Skulska Bogustawa, Bobowski Sebastian, Pasierbiak
Pawet (red.), 2024, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, s. 180-200.

Reasumujac, w ramach nurtu badawczego ,,zrownowazone tancuchy dostaw”, gtéwnie
dzigki finansowaniu 4 projektéw badawczych zespotowych, powstalo tacznie 13 publikaciji,
a takze uczestniczylem w 7 konferencjach naukowych. W nurcie tym znalaztem inspiracje do
zglebiania si¢ w tematyke relacji miedzy interesariuszami w obszarze logistyki spoteczne;.

Nurt badawczy 3. ,,Zasoby ludzkie i relacyjne w tancuchu dostaw” realizowany w latach
2019 -2023

Ostatni nurt badawczy byt przedmiotem moich zainteresowan badawczych przede
wszystkim bezposrednio po uzyskaniu stopnia doktora. Analogicznie jak w przypadku poprzed-
nich nurtéw, do jego ksztattowania przyczynity si¢ projekty badawcze finansowane przez in-
stytucje zewnetrzne. Nurt ten mozna podzieli¢ na dwa watki badawcze. Pierwszym z nich jest
zarzadzanie zasobami ludzkimi w fancuchu dostaw. Natomiast drugi watek dotyczy zarzadza-
nia relacjami w tancuchu dostaw.

Watek badawczy 3a. ,,Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w tancuchu dostaw” realizowany w
latach 2019 — 2023

W ramach zainteresowan badawczych z zakresu zarzadzania ancuchami dostaw ukie-
runkowatem swoje badania takze na ich tzw. mieckka strone, czyli na obszar zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. Ten watek badawczy wigzat si¢ bezposrednio z uzyskaniem finansowania na
realizacj¢ projektu badawczego w programie INTEREKON — program Inter Team o tytule
»Przeptywy ludzi w tancuchach dostaw”, ktorego kierownikiem byta dr hab. Agnieszka Jagoda,

45



Zatqcznik nr 3 — Autoreferat
dr Jakub Marcinkowski

prof. UEW, a ja bylem jednym z wykonawcow. Bezposrednim celem projektu byto rozpozna-
nie, analiza i ocena przeptywow zasobow ludzkich w r6znych rodzajach tancuchow dostaw. W
ramach watku badawczego uczestniczytem w 1 konferencji naukowej International Scientific
Conference Business and Management w 2022 roku. Bezposrednim efektem jest z kolei 5 pu-
blikacji:

1. Jagoda A., Marcinkowski J., Sztemberg-Lewandowska M.: Human Flows in The Supply Chain — Empirical Results, W:
Education Excellence and Innovation Management: A 2025 Vision to Sustain Economic Development during Global Chal-
lenges / Soliman Khalid S. (red.), 2020, International Business Information Management Association (IBIMA), s.11684-
11693, ISBN 9780999855141

2. Jagoda A., Kolakowski T., Marcinkowski J.: Project Teams as a Supply Chain Integration Tool, European Research Studies
Journal, 2020, vol. 23, nr Special Issue 2, s.1160-1177. DOI:10.35808/ersj/1934

3. Jagoda A., Marcinkowski J., Sztemberg-Lewandowska M.: Supply chain integration through staff exchange activities, W:
12th International Scientific Conference ,, Business and Management 2022 “. Selected Papers, May 12—13, 2022, Vilnius,
Lithuania / Stankeviciene Jelena [i in.] (red.), 2022, Wilno, Litwa, Vilnius Gediminas Technical University, s.1-13, Numer
artykutu:bm.2022.695, ISBN 9786094762888. DOI:10.3846/bm.2022.695

4. Jagoda A., Kotakowski T., Marcinkowski J., Skowronska A.: Teamwork in the supply chain — a systematic and bibliometric
analysis (part 1), Gospodarka Materialowa & Logistyka, 2023, vol. 75, nr 1, s.18-30. DOI:10.33226/1231-2037.2023.1.3

5. Jagoda A., Kotakowski T., Marcinkowski J., Skowronska A.: Teamwork in the supply chain - a systematic and bibliometric
analysis (part 2), Gospodarka Materialowa & Logistyka, 2023, vol. 75, nr 2, s.11-20. DOI:10.33226/1231-2037.2023.2.2

Do gtownych osiggnieé z tego watku badawczego mogg zaliczy¢:

— Identyfikacje¢ i podkreslenie roli zasobow ludzkich jako jednego ze strumieni przeplywow w
tancuchach dostaw obok strumieni rzeczowych, finansowych i informacyjnych. Z drugiej
strony przyczynilo si¢ to do wyjasnienia roli przeplywow zasobow ludzkich jako czynnika
integrujacego tancuch dostaw.

— Potwierdzenie, iz miedzyfunkcjonalne 1 miedzyorganizacyjne zespoly projektowe sg jed-
nymi z czynnikow integrujacych tancuch dostaw. Umozliwiaja one rozwdj silnych relacji
migdzy ogniwami takiego tancucha. Powotanie zespotow w ramach struktury sieciowe;j jest
jedna z mozliwosci operacyjnej realizacji wspolpracy w tancuchu dostaw.

— Wskazanie dalszych kierunkéw badan z obszaru pracy zespotowej w tancuchu dostaw, tj.:
wplywie zespotéw migdzyfunkcjonalnych 1 migdzyorganizacyjnych na integracj¢ i wydaj-
no$¢ tancucha dostaw oraz sposobach zarzadzania zespolami w komunikacji w tancuchu
dostaw.

Watek badawczy 3b. ,,Zarzgdzanie relacjami w taricuchu dostaw” realizowany w latach
2019 - 2022

Drugi watek badawczy w tym nurcie wigzal si¢ kategorig relacji B2B w taficuchu do-
staw. Badania prowadzone w tym watku skutkowaty uczestnictwem w 2 konferencjach nau-
kowych: CLC — Carpathian Logistics Congress w 2019 roku oraz ,,Sukces organizacji w wa-
runkach gospodarki cyfrowej. Strategie — Procesy i projekty — ZZL” w 2021 roku. Bezposred-
nim efektem prowadzonych badan w tym watku badawczym sg 3 publikacje:

1. Marcinkowski J., Kutzner 1., Bozydaj-Jankowska I.: Dysfunctions in B2B relations with a supplier in the supply chain,
Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego We Wroctawiu, 2019, vol. 63, nr 7, 5.256-270. DOI:10.15611/pn.2019.7.20

2. Marcinkowski J., Kutzner I.: Framework for Modeling the Measurement of Dysfunctions in B2B Relations in the Supply
Chain, W: CLC 2019: Carpathian Logistics Congress - Conference Proceedings, 2020, Ostrava, Tanger Ltd., s.151-157,
ISBN 9788087294963

3. Kutzner I., Marcinkowski J.: Zaburzenia osobowosci menedzera w relacjach B2B, W: Sukces organizacji w warunkach
gospodarki cyfrowej. Zarzadzanie zasobami ludzkimi / Czubaszewicz Halina (red.), 2020, Gdansk, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, s.147-161, ISBN 9788382060980
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Do gtéwnych osiagnie¢ z tego watku badawczego moge zaliczy¢ ukazanie problemow
dotyczacych dysfunkcji w relacjach B2B w tancuchu dostaw, opracowanie struktury modelo-
wania pomiaru dysfunkcji w relacjach B2B w tancuchu dostaw oraz identyfikacj¢ typow zabu-
rzen osobowosci menedzerow i1 naszkicowanie ich wplywu na relacje w ramach tancucha do-
staw.

W ramach oméwionego watku badawczego opracowatem réwniez 1 rozdzial w pod-
reczniku akademickim, w ktorym przeprowadzona jest analiza wyzwan z obszaru zarzadzania
relacjami migdzyorganizacyjnymi mi¢dzy dostawca, liderem tancucha dostaw oraz odbiorca:

1. Marcinkowski J.: Relacje miedzyorganizacyjne a strategia lancucha dostaw na przykladzie branzy farmaceutycznej, W:
Logistyka i zarzadzanie tancuchem dostaw. Materialy do ¢wiczen / Jagoda Agnieszka, Kotakowski Tomasz, Marcinkowski
Jakub (red.), 2022, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, s.13-29, ISBN 9788376959696

Reasumujac, w ramach nurtu badawczego ,,zasoby ludzkie i relacyjne w tancuchu do-
staw”, gtownie dzigki finansowaniu 1 projektu badawczego zespotowego, powstato facznie 9
publikacji, a takze uczestniczylem w 3 konferencjach naukowych. W nurcie tym znalaztem
inspiracje do zglgbiania si¢ w tematyke relacji mi¢dzyorganizacyjnych, w tym osadzonych w
ramach kategorii fancucha dostaw.

Pozostale wqtki badawcze

W ramach prowadzonej pracy badawczej opracowatem jeszcze 3 publikacje, ktore nie
wpisujg si¢ w zaden nurt oraz watek badawczy:

1. Kutzner 1., Marcinkowski J.: Tworzenie kapitatu strukturalnego zewnetrznego — relacyjnego w matym przedsigbiorstwie
szkoleniowo-doradczym, W: Wybrane problemy zarzqdzania niematerialnymi zasobami organizacji / Sokotowska-Durka-
lec Agnieszka, Zaremba-Warnke Sabina (red.), 2020, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu, s.31-44, ISBN 9788376958149

2. Witkowski J., Marcinkowski J., Kiba-Janiak M.: A Comparative Analysis of Electronic Freight Exchanges in the United
States and Europe with the Use of the Multiple Criteria Decision-Making Method “Promethee”, European Research Studies
Journal, 2020, vol. 23, nr Special Issue 1, s.476-487. DOI:10.35808/ersj/1916

3. Kamola D., Marcinkowski J.: Oczekiwania reprezentantow pokolenia Z wobec branzy TSL na przykladzie elektroniczne;j
gieldy transportowej, Gospodarka Materialowa & Logistyka, 2021, nr 7, s.13-22. DOI:10.33226/1231-2037.2021.7.2

Do gtownych osiggnie¢ naukowych powyzszych publikacji mogg¢ zaliczy¢ charaktery-
styke tworzenia kapitatu relacyjnego w matym przedsigbiorstwie szkoleniowo-doradczym,
identyfikacj¢ roznic migdzy europejskimi i amerykanskimi elektronicznymi gietldami transpor-
towymi oraz oceng zdolno$ci do pracy reprezentantéw pokolenia Z w ramach branzy TSL.

Opracowatem réwniez 1 rozdzial w podreczniku akademickim, ktory dotyczyt logistyki
zaopatrzenia, a takze wspolredagowalem 2 ksiazki, z ktorych jedna stanowita zbior prac ba-
dawczych studentdéw, a druga byla podrecznikiem akademickim:

1. Marcinkowski J., Skowronska A.: Logistyka zaopatrzenia w przedsiebiorstwie — gra decyzyjna, W: Logistyka i zarzqdzanie
tancuchem dostaw. Materialy do cwiczen / Jagoda Agnieszka, Kolakowski Tomasz, Marcinkowski Jakub (red.), 2022,
Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, s.143-157, ISBN 9788376959696

2. Baraniecka A., Marcinkowski J. (red.): Trendy w logistyce, Debiuty Studenckie - Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu,
2022, Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ISBN 9788376959153, 111 s.

3. Jagoda A., Kolakowski T., Marcinkowski J. (red.): Logistyka i zarzgdzanie tanicuchem dostaw. Materialy do ¢wiczen, 2022,
Wroctaw, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ISBN 9788376959696, 185 s.
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5. Informacja o wykazywaniu si¢ istotna aktywnoscia naukowa realizowana w wie-
cej niz jednej uczelni lub instytucji naukowej, w szczegolnosci zagranicznej

Po uzyskaniu stopnia doktora nawigzatem wspotprace z pracownikami naukowymi roz-
nych uczelni krajowych oraz zagranicznych. Pomocne przy tym byto zaangazowanie w pro-
jekty badawcze wlasne oraz zespotowe. Do najwazniejszych osrodkow, z ktorymi wspolpracuje
bezposrednio i posrednio zaliczy¢ nalezy w Polsce Zachodniopomorski Uniwersytet Techno-
logiczny w Szczecinie oraz Szkote Glowna Handlowg w Warszawie, natomiast zagranicg
Universidade Federal de Minas Gerais w Belo Horizonte w Brazylii.

Uczelnia zagraniczna — Universidade Federal de Minas Gerais (Brazylia)

0Od 2019 roku wspotpracowatem z prof. Leise Kelli de Oliveira w ramach projektu ba-
dawczego z zakresu badan podstawowych OPUS o tytule ,.Zrownowazona logistyka miejska
ostatniej mili i zwrotow na rynku e-commerce. Perspektywa roznych grup interesariuszy”, kto-
rego kierownikiem byta dr hab. inz. Maja Kiba-Janiak, prof. UEW. W ramach prowadzonych
prac badawczych w tym projekcie opublikowany zostat 1 wspolny rozdzial w monografii na-
ukowej wydanej w Edward Elgar Publishing, a wyniki byly prezentowane na 2 mi¢dzyna-
rodowych konferencjach naukowych.

W 2022 roku, dzigki projektowi INTEREKON uczestniczylem w wyjezdzie badaw-
czym na dwutygodniowe konsultacje naukowe do prof. Leise Kelli de Oliveira, do siedziby
uczelni w Belo Horizonte. Konsultacje te stanowity jeden z etapéw przygotowywanej mono-
grafii habilitacyjnej 1 postuzyty do pozyskania ekspertow w badaniu metoda delfickg. W ra-
mach wyjazdu przeprowadzitem rowniez 2 stacjonarne wyklady otwarte w Universidade Fe-
deral de Minas Gerais w Belo Horizonte oraz Universidade Federal de Pernambuco w Recife.

Jednoczesnie, w ramach konsultacji naukowych, nawigzalem wspotprace z dr inz.
Giovanng Monique Alelvan, z ktdra, we wspotpracy z prof. Leise Kelli de Oliveira, pracuj¢ nad
zagadnieniem reagowania kryzysowego w sytuacji wystgpienia katastrof naturalnych oraz per-
spektywy zarzadzania pomoca w optyce mieszkancow miast. W efekcie prowadzonych prac
badawczych opublikowany zostal 1 wspélny artykul naukowy w materiatach pokonferencyj-
nych konferencji CityLogistics 2023. Zesp6t ma réwniez dalsze plany badawcze dotyczace po-
réwnania skuteczno$ci procesow logistycznych podczas katastrof naturalnych w obszarach
Ameryki Poludniowej 1 Unii Europejskie;j.

Uczelnia krajowa — Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny

Poczawszy od 2019 roku wspotpracowatem z dr hab. Katarzyng Chebg, prof. ZUT w
ramach projektu badawczego z zakresu badan podstawowych OPUS o tytule ,,Zrownowazona
logistyka miejska ostatniej mili i zwrotow na rynku e-commerce. Perspektywa roznych grup
interesariuszy”, ktorego kierownikiem byta dr hab. inz. Maja Kiba-Janiak, prof. UEW. W ra-
mach prowadzonych prac badawczych w tym projekcie opublikowane zostaly 2 wspdlne arty-
kuly naukowe (w tym 1 z wysokim wspotczynnikiem Impact Factor) i 1 rozdzial w monogra-
fii naukowej wydanej w Edward Elgar Publishing, a wyniki byly prezentowane na 3 mie-
dzynarodowych konferencjach naukowych oraz 1 otwartym seminarium naukowym.
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Uczelnia krajowa — Stkota Glowna Handlowa

W 2022 roku nawigzatem wspotprace z dr. Lukaszem Marzantowiczem (SGH), dr hab.
Katarzyng Nowicka, prof. SGH, dr hab. Eweling Szczech-Pietkiewicz, prof. SGH oraz dr. To-
maszem Kotakowskim (UEW) w projekcie badawczym finansowanym w ramach grantow
SGH-UEW o tytule ,,Rezylientnos¢ cyrkularnych tancuchow dostaw w dobie cyfryzacji — po-
ziomy i uwarunkowania relacyjne”, ktoérych gtéwnym kierownikiem jest dr Lukasz Marzanto-
wicz. W ramach prowadzonych prac badawczych w tym projekcie opublikowana zostata 1 mo-
nografia, a w jej ramach 2 rozdzialy wspotautorskie z dr. Tomaszem Kotakowskim oraz 1
rozdzial podsumowujacy catego zespotu badawczego. Cztonkowie zespotu planuja takze wy-
danie artykutu naukowego w renomowanym czasopi$mie ze wspolczynnikiem Impact Factor
oraz ztozenie wniosku grantowego w ramach konkurséw z zakresu badan podstawowych.

Pozostale uczelnie i instytucje zagraniczne oraz krajowe

Dzigki zaangazowaniu w projekt finansowany przez Komisj¢ Europejska w ramach pro-
gramu Horyzont2020 ,,Systemic expansion of territorial CIRCULAR Ecosystems for end-of-life
FOAM (CIRCULAR FOAM)” (101036854), ktorego kierownikiem jest Dorota Pawlucka z
Covestro Deutschland AG, a kierownikiem w ramach UEW jest dr hab. inz. Maja Kiba-Janiak,
prof. UEW, mam mozliwo$¢ wspoipracowaé z migdzynarodowymi i krajowymi uczelniami
oraz instytucjami takimi jak m.in.: Covestro Deutschland AG (Niemcy), Interseroh (Niemcy),
Technische Universitit Dortmund (Niemcy), Amsterdam University of Applied Sciences (Ni-
derlandy), ETZ Zurich (Szwajcaria), Ruhr-Universitit Bochum (Niemcy), Forschungszentrum
Julich GmbH (Niemcy), Metropolia GZM (Polska), Euro-Centrum Park Naukowo-Technolo-
giczny (Polska), IZNAB Sp. z o.0. (Polska). W ramach wspdlnie prowadzonych prac badaw-
czych opracowane zostaty 2 raporty nauko-badawcze. Zespol pracuje nad dalszymi publika-
cjami naukowymi, w tym nad artykulami naukowymi w renomowanych czasopismach ze
wspotczynnikiem Impact Factor.

6. Informacja o osiagni¢ciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzuja-
cych nauke

Do moich gtéwnych osiagni¢¢ dydaktycznych zaliczam:

— Prowadzenie zaj¢¢ dla stuchaczy uczestniczacych w migdzynarodowym programie Euro-
pean Network Management for Logistics Processes (ENLoP) organizowanym przez Kiihne
Logistics University z Hamburga w edycjach 2019, 2021, 2022 1 2023.

— Prowadzenie zaje¢ dla stuchaczy studiow podyplomowych ,,Logistyka i zarzqdzanie tancu-
chem dostaw” w UEW poczawszy od 2019 roku.

— Jestem wspotopiekunem Naukowego Kota Logistycznego LOGRIT od 2019 roku. W ra-
mach obowiazkéw tacze swoje zainteresowania naukowe z zaangazowaniem studentow w
prace na rzecz lokalnej spotecznosci oraz gospodarki. Efektem prac jest m.in. raport badaw-
czy dla Dr. Schneider Automotive Polska sp. z 0.0. (2019 1 2022 rok), a takze liczne wizyty
studyjne. Bytem takze jednym ze wspoiredaktordéw i inicjatoréw wydania prac naukowych
studentow z obszaru logistyki. Bezposrednim efektem jest publikacja Debiutow studenckich
w 2022 roku pt. ,,Trendy w logistyce”.

— Bylem promotorem prac licencjackich i magisterskich od 2019 roku. Pod moja opieka obro-
nito si¢ 20 studentow. Jednoczes$nie bytem recenzentem 20 prac dyplomowych. Praca mo-
jego seminarzysty zostata nagrodzona w Konkursie na najlepsze prace dyplomowe obro-
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nione w Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu w okresie od 1 stycznia do 31 paz-
dziernika 2022 r. — za najlepsza prace dyplomowa w kategorii najlepsza praca licencjacka z
obszaru kierunkéw studidw zwigzanych z dyscypling nauk o zarzadzaniu i jakosci (autor:
Patryk Potaczek, praca pt. ,.Efektywnosc procesu transportowego w sektorze kosmicznym z
perspektywy zarzgdzania logistykq™).

Wspolorganizowalem Konkurs Mistrzowie Logistyki w jeleniogérskiej Filii Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu w latach 2019-2021.

Do moich gtéwnych osiagni¢¢ organizacyjnych zaliczam:

Po uzyskaniu stopnia doktora kontynuowatem swoje zaangazowanie (od 2016 roku) w prace
w Wydzialowej Komisji ds. rozwoju oraz Wydziatowej Komisji ds. wspolpracy z zagranica
do wrze$nia 2019 roku.

W latach 2020-2021 bytem cztonkiem Komisji ds. opracowania strategii rozwoju Filii oraz
Komisji ds. wdrozenia tutoringu i mentoringu. W 2021 roku petnitem takze funkcje Prze-
wodniczacego Komisji ds. ksztattowania kompetencji przysztosci.

W latach 2021-2023 bytem Ambasadorem Priorytetu Strategicznego Ustawiczne rozwijanie
kompetencji przysztosci oraz cztlonkiem Rady Strategii. Oba gremia byty odpowiedzialne za
wdrazanie Strategii 2030 Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Pei¢ funkcje cztonka Rady Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu w kadencji 2024-2028.

Bytem wspotzalozycielem Centrum Kompetencyjnego Centrum Logistyki Miejskiej w Uni-
wersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu w 2020 roku.

Koordynowatem ob6z naukowy ,,Kompetencje menedzera tancucha dostaw” realizowany w
ramach projektu pn. ,,Praktyczni Powiatowi Profesjonali$ci” — Zespot Szkot Ponadgimna-
zjalnych im. Kombatantow Ziemi Lubanskiej w Lubaniu w 2019 roku.

Pehitem funkcje sekretarza panelu ,,Ekonomiczne i spoteczne problemy logistyki” podczas
Konferencji Naukowe;j ,,Ekonomiczne i1 spoteczne uwarunkowania rozwoju gospodarki w
teorii i praktyce” organizowanej z okazji Jubileuszu 50-lecia Wydziatu Ekonomii, Zarzadza-
nia i Turystyki w Jeleniej Gorze w dniach 4-6 wrzesnia 2019 r. w Karpaczu.

Bylem czlonkiem Komitetu organizacyjnego konferencji ,,Logistyka wobec megatrendow
XXI wieku” w 2023 roku.

Bylem inicjatorem i organizatorem czterech otwartych seminariow naukowych w cyklu ,,Lo-
gistyczne Wojny” w latach 2020-2021, w ktorych uczestniczyli studenci oraz reprezentanci
szkot $rednich.

Do moich gtéwnych osiagni¢¢ popularyzujacych nauke zaliczam:

Przeprowadzenie dwdch stacjonarnych wykladoéw otwartych ,,Humanitarian logistics. Why
do we need to become more humanitarian?”” w Universidade Federal de Pernabmuco w Re-
cife w Brazylii (26.08.2022) oraz w Universidade Federal de Minas Gerais w Belo Horizonte
w Brazylii (29.08.2022).

Serig¢ sze$ciu krotkich notek wyjasniajacych wplyw pandemii Covid-19 na gospodarke na-
pisanych dla Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu w ramach cyklu ,,Ekonomia w
maseczce” w 2020 roku.

Wspolorganizacj¢ i prowadzenie Forum ,,Bezpieczni w gorach” 31.03.2023 roku organizo-
wanego przez Centrum Edukacji Outdoorowej UEW.

Prowadzenie warsztatow dla uczniow szkot srednich poczawszy od 2019 roku.
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— Prowadzenie warsztatu dla studentow UEW w programie Lider Nauki o tytule ,,Prezentacja
wynikow badan. Wystapienia publiczne. Impakt spoteczny” w 2021 roku.

— Pelnienie funkcji eksperta w badaniu “The future of using Al in research work within social
sciences” w kwietniu 2024 roku.

7. Dodatkowe informacje dotyczace kariery zawodowej habilitanta

Za dziatalno$¢ naukowa, organizacyjng i dydaktyczng zostatem uhonorowany wieloma
nagrodami, wyroznieniami i podzigkowaniami. W$rod nich s3:

— 2019 — wyr6znienie rozprawy doktorskiej przez Rade Wydziatu Ekonomii, Zarzadzania i
Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

— 2019 — dyplom i medal kandydata do nagrody w ramach 6smego konkursu o Nagrod¢ Wro-
ctawskiego Oddziatu Polskiej Akademii Nauk ,,Juvenes Wratislaviae” przyznawang za wy-
bitne osiggni¢cia naukowe w obszarze nauk humanistyczno-spotecznych w 2019 roku.

— 2019 — Nagroda Rektora za osiagnigcia za uzyskanie stopnia naukowego doktora.

— 2021 — Podzigkowanie od Zespotu Szkot Zawodowych 1 Ogdlnoksztatcacych im. Komba-
tantow Ziemi Lubanskiej w Lubaniu, 22 czerwca 2021.

— 2022 — Podzigkowanie od Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Oddziat we Wroctawiu
za recenzj¢ w Konkursie im. prof. Wincentego Stysia na najlepsza prac¢ magisterska z dzie-
dziny nauk ekonomicznych w 2022 roku.

— 2022 — List gratulacyjny Rektora za osiggni¢cia w obszarze organizacyjnym w roku 2021.

— 2022 — Nagroda Rektora III stopnia za osiggni¢cia w ksztalceniu i wychowaniu studentow
lub ksztatceniu doktorantow w 2021 roku.

— 2023 — Nagroda Rektora I stopnia za osiggni¢cia naukowe w 2022 roku.

— 2023 — Nagroda Rektora II stopnia za osiagnigcia w ksztatceniu i wychowaniu studentow
lub ksztatceniu doktorantow w roku 2022.

— 2023 — Dodatek naukowy II stopnia za dziatalno§¢ naukowa lub naukowo-badawcza w 2023.

— 2024 — Dodatek dydaktyczny z tytutu uzyskania najwyzszej $redniej ocen z ankietyzacji
zaj¢¢ dydaktycznych w roku 2023.

— 2024 — Dodatek naukowy II stopnia za dziatalno§¢ naukowa lub naukowo-badawcza w 2024.

— 2024 — Nagroda Rektora II stopnia za zespotowe osiagniecie naukowe w 2023 roku.

Od poczatku mojej pracy naukowej jestem zaangazowany w prace towarzystw nauko-
wych:
— 0Od 2018 roku jestem czlonkiem Karkonoskiego Towarzystwa Naukowego. W maju 2022
roku zostalem wybrany na Skarbnika stowarzyszenia.
— 0d 2020 roku jestem cztonkiem Polskiego Towarzystwa Logistycznego.
— 0Od 2022 roku jestem cztonkiem Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Oddzialu we
Wroctawiu.

W trakcie pracy naukowej pehitem takze funkcj¢ recenzenta w czasopismach nau-
kowych krajowych i zagranicznych, m.in.: Journal of International Humanitarian Action, Sus-
tainable Cities and Society (obecny IF: 10,5), Transportation Research Part E (IF: 8,3), Inter-
national Journal of Logistics Management (IF: 7,2), Gospodarka Materiatlowa i1 Logistyka,
Transportation Planning and Technology (IF: 1,3), Humanities and Social Sciences Communi-
cations (IF: 3,7), Cleaner Logistics and Supply Chain (IF: 6,9), Heliyon (IF: 3,4), Environment,
Development and Sustainability (IF: 4,7), Journal of Field Robotics (IF: 4,2), Promet — Traf-
fic&Transportation, Studia Ekonomiczne i Regionalne, International Conference on Applied
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Economics Contemporary Issues in Economy, Managing Global Transitions: International Re-
search Journal, Sustainability (IF: 3,3), Applied Sciences (IF: 2,5), Social Sciences.

Bylem rowniez recenzentem czeskiej instytucji przyznajgcej granty badawcze — Czech
Science Foundation (GA CR).

Podsumowujgc, méj dorobek w pracy naukowej obejmuje nastepujace pozycje w ujeciu

liczbowym:

S Przed uzyskaniem Po uzyskaniu
My zczesllmienic stopniaydoktora stopnia doktora
Monografie naukowe 0 2
. Rozdziaty w monografiach, w tym: 3 17
. w monografiach naukowych 0 12
| w podreczniku akademickim 0 5
Redagowanie monografii, w tym: 0 2
monografii naukowych 0 1
podrecznika akademickiego 0 )

Artykuly naukowe 4 17
w tym ze wspotczynnikiem Impact Factor wedtug Journal Cita- 1(0) 7 (6)
tion Reports 2023 (i w momencie publikacji artykutu)

Raporty naukowo-badawcze 0 2

Wystapienia konferencyjne 7 16

Projekty badawcze, w tym: 1 6
projekty krajowe wiasne (NCN Miniatura) 0 1
projekty krajowe jako cztonek zespotu (NCN Opus) 0 1
projekty europejskie jako cztonek zespotu (Horyzont2020) 0 I
projekty pozostale jako cztonek zespolu INTEREKON, granty 1 3
SGH-UEW)

Staze badawcze 0 1

D I N O O

(podpis wnioskodawcy)

N

(3]




