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1. Wybér tematu

W warunkach globalizujacej si¢ gospodarki coraz bardziej rosnie znaczenie
infrastrukturalnych przedsigwzig¢ informatycznych, stuzgcych optymalizacji podejmowanych
mwestycji, relacji biznesowych i przeptywu informacji. Innowacyjnos$é przedsicbiorstw oraz
ich stabilnos¢ i rozwéj sa determinowane i ksztaltowane w skali miedzynarodowej i krajowe;.
Te niclatwe zadania warunkowane sg wzrostem transparentnosci, odpowiedzialnosei,
skutecznosci monitorowania i1 konsekwentng dywersyfikacja ryzyka oraz ustaleniem
adekwatnych priorytetéw dziatalnosci przedsigbiorstw. Problemom pomiaru i oceny
efektywnosci pedmiotéw gospodarczych poswiecono dotad wiele uwagi w zorientowanych

naukowo 1 praktycznie publikacjach krajowych i zagranicznych.
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Jak dotad, mmniej uwagi poswigcano problematyce efektywnodci informatycznego
przedsigwzigeia infrastrukturalnego. W pismiennictwie polskim, rzadko podejmowane byly
proby kompleksowej ich oceny, szczegdlnie w odniesieniu do korporacji miedzynarodowych.
W tym §wietle wazng staje sie rozprawa doktorska magister Kamili Fatat, wpisujaca si¢ w ten
istotny, aczkolwiek stabo eksplorowany na gruncie polskim, nurt prac naukowych i
empirycznych. Wybor tematu rozprawy nalezy uzmaé za trafny i dotyczacy ciekawego,

waznego, aktualnego 1 jeszcze niedostatecznie poznanego obszaru badawczego.

. Cel, zakres oraz konstrukcja i tresé rozprawy
2.1. Cel i zakres rozprawy

Celem gléwnym recenzowanej dysertacji jest opracowanie modelu pomiaru i oceny
efektywnosci  przedsigwzigcia infrastrulduralnego w  Srodowisku  informatyezmym w
migdzynarodowej korporacii produkcyinej z uwzglednieniem efektow tego przedsigwzigcia w
wymiarze ekonomiczno-finansowym, celowosciowym, behawioralnym i systemowym (8.5).

Doktorantka wyznaczyla rowniez cztery cele czastkowe, a mianowicie:

. identyfikacja kryteriow (wymiaréw) koniecznych do oceny efektywnosci przedsiewziecia
infrastrukturalnego ze szczegolnym uwzglednieniem systemu informatycznego;

. pomiar 1 ocena efektywnosci przedsigwzigeia infrastrukturalnego w postaci wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego na przykladzie_
jako podmiotu miedzynarodowej korporacji produkeyinej [Jllw odniesieniu do wymiaréw
efektywnosci: ekonomiczno-finansowego, celowosciowego, behawioralnego i systemowego;

. okreslenie wplywu implementacji nowego systemu na funkcjonowanie przedsiebiorstwa
produkcyjnego, bedacego spétka corka korporacji miedzynarodowej, na przykiadzie |l
I

. ustalenie sposobéw identyfikacji kosztéw w miedzynarodowej korporacji produkcyjne] w
oparciu o rachunek kosztoéw.

Realizacja celu gldwnego warunkowana jest weryfikacja hipotezy gtéwnej stwierdzajace;,
ze pomiar i ocena efektywnosci przedsiewsziecia infrastrukturalnego w miedzynarodowej
korporacji produkcyjnej, uwzgledniajgce réine wymiary efektywnosci, pozwalajg na nowy
sposcéb identyfikacji kosztéw poprzez automatyzacie procesu wyceny wyrobéw gotowych oraz
wskazanie obszaréw majqcych wplyw na wyniki finansowe. Weryfikacji hipotezy gléwnej shuzy
trzy ponizej przedstawione hipotezy szczegolowe (s.6).



Hipoteza a: Przedsiewzigcie infrastrukturalne, jakim jest wdrozenie zintegrowanego
systemu informatycznego, pozwala na nowy sposéb identyfikacji wynikow finansowych
przedsiebiorstwa jako suma odchylen od standardow.

Hipoteza b: Przedsiewzigeie infrastrukturalne, jakim jest wdroZzenie zintegrowanego
systemu informatycznego, ma wplyw na wiarygodnosé i poziom jednostkowych kosztéw
wyrcbow gotowych 1 poétproduktéw wskutek nowego identyfikacji i1 alokacji kosztow
przedsigbiorstwa produkcyjnego, bedacego spdtka zalezna migdzynarodowej korporacji
produkcyjnej.

Hipoteza c¢: Informatyczne przedsiewziecie infrastrukturalne powoduje zmiany w
procesie wyceny wyrobow gotowych, czego konsekwencjg jest zmiana wartoéci osiaganych
przychoddw mierzonych kosztami transferowymi przez przedsigbiorstwo produkcyjne.

Gléwny cel badawcezy i cele czgstkowe rozprawy zostaly jednoznacznie sformultowane.
Hipotezy badawcze sg kompatybilne z wyznaczonymi celami badawczymi, logiczne i
sformutowane w sposéb nie budzacy kontrowersji. Weryfikacji hipotezy glownej i hipotez
szczegblowych dokonano przy wykorzystaniu whasciwych i dobrze dobranych metod, do
ktérych naleza metoda indukcji, metody jakosciowe (studium przypadku, obserwacja
uczestniczaca, wywiady, ankieta, analiza dokumentéw i danych systemowych firmy), ilosciowe
(statystyczne 1 ankieta) oraz prakseologiczne (analiza koszt-korzyscé).

Recenzowana rozprawa doktorska ma charakter empiryczny (case study) i utylitarny,
mniejsza uwaga poswigcona zostala teoretycznym dywagacjom naukowym. Przygotowana
zostala w oparciu o dobrze dobrang polsks i zagraniczna bibliografic z analizowanego obszaru.
Doktorantka wykorzystata facznie 147 pozycji bibliograficznych (w tym: 45 ksigzek i
artykutow w jezyku angielskim). Pozycje obcojezyczne stanowia okolo 18% wykorzystanych
zrédel. Mozna zatem stwierdzié, Zze rozwazania oparte zostaly na adekwatnych podstawach
teoretycznych.

Uwazam, Ze recenzowana dysertacja jest istotna z uwagi na aktualnos$é problematyki,
zakres i szezegolowosc jej rozwazania, a takze ciekawe i nowatorskie badania empiryczne. Ich
wyniki i konkluzje sg dobrze udokumentowane i zaprezentowane przez Doktorantke. Rozprawa
ta stanowi cickawg 1 istotng pozycje, porzadkujaca i wzbogacajaca dorobek teoretyczny
srodowiska zajmujacego si¢ pomiarem 1 oceng efekiywnosci przedsiewziecia
infrastrukturalnego 1  wdrazania  zintegrowanego systemu  informatycznego w

przedsigbiorstwie.




2.2. Konstrukcja i tre§¢ pracy

Recenzowana dysertacja, sktadajaca sie ze wstepu, szesciu rozdziatéw, zakonczenia,
bibliografii oraz spisow tabel (111), rysunkdw (41) oraz zalgcznika w postaci kwestionariusza
ankiety, liczy tacznie 276 stron. Nalezy nadmienié, ze kazdy jej rozdziat, jak i wiekszo$é
podrozdzialdw konfczy sie kr6tkim podsumowaniem rozpatrywanych zagadnies.

Rozprawe podzieli¢ mozna na dwie czgdei, a mianowicie teoretyczng i empiryczna,
ktére tworza spdjng catosc. Czgsé teoretyczna przygotowuje grunt dla przeprowadzenia badan
stuzgcych realizacji celu badawczego i weryfikacji postawionych hipotez badawczych, a czesé
empiryczna prezentuje wyniki oryginalnych badaft przeprowadzonych przez Doktorantke.
Konkluzje sformutowane na ich podstawie zamieszczone zostalty w Zakosiczeniu (10 stron).

Jak juz wezesniej wspomniatam, uktad pracy jest logiczny i podporzgdkowany przyjetym
celom badawczym (gtéwnemu i czastkowym) oraz zastosowanym metodom jego realizacji.

Rozdzial pierwszy (30 stron) zatytulowany Ujecie efektywnosci w wymiarze
ekonomiczno-finansowym, celowosciowym, behawioralnym i systemowym w miedzynarodowej
korporacji produkcyinej definiuje efektywno$é 1 przedstawia jej wymiary w dziatalnodci
przedsigbiorstwa w Swietle wybranych teorii ekonomii, a mianowicie teorii Schumpetera
(1950), teorii Modiglianiego i Millera (1958) oraz tcorii asymetrii informacji Akerlofa,
Spencea’a i Stiglitza (1970). Zawiera on omdwienie korporacii miedzynarodowej jako
podmiotu dziatalnosci gospodarczej (1.2), a takze uwarunkowan oceny jej kondycji finansowej
(1.3). Rozwazania zamyka wycinek poswigcony klasyfikacji inwestycji z uwzglednieniem
specyfiki przedsigwzigé infrastrukturalnych. Prezentowane w rozdziale pierwszym tresci
wskazujg na istotno$¢ omawianej problematyki i tworzg grunt dla badah prowadzonych w
dalszych czgéciach rozprawy.

Prezentacja ieoretycznych aspektéw efektywnosci dokonana zostala w  sposéb
standardowy, ale ukierunkowany na specyfike przedsigbiorstwa miedzynarodowego i
przedsigwzigcia infrastrukturalnego. Analiza omawianych aspektéw teoretycznych jest
syntetyczna, zréznicowane poglady sa ujete w tabelach, co wlatwia percepcje ich podobicnstw
1r6znic, jednakze ich charakterystyka i interpretacja nie sg glebokie.

Do nielicznych mankamentéw tego wycinka mozna zaliczyé zastosowanie, bez
odpowiedniego uzasadnienia, okreslenia celami przedsigbiorstwa sq zysk nadzwyczajny ...
(s.15), jak tez stwierdzenie (s. 24), Zze przewaga korporacji miedzynarodowych sg wyzsze
umiejemosci menedzerskie. Szerszego wyeksponowania wymaga tez zrdznicowanie pogladéw
dotyczacych roli korporacji miedzynarodowych (s.29 i 30). Ponadto Doktorantka piszac o

wykorzystaniu dorobku (doswiadczen) innych krajéw nie wspomniana o hybrydyzacji i jej
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znaczeniu dla przedsigbiorstw 1 gospodarek. Szkoda, Zze ten rozdzial powstal glownie na
podstawie polskich publikacji, gdyz zaweza to i zubaza dyskusje naukowa w rozpatrywanych
obszarach. Podsumowujac oceng rozdziatu pierwszego, nalezy stwierdzié, 7e mimo pewnych
niedociagnig, prezentuje on dobry poziom merytoryezny i przyczynia sie do wzbogacenia
poruszanej problematyki.

Rozdziat drugi (strony 40-66) przedstawia formy przedsiewzie¢ infrastrukturalnych w
korporacjach miedzynarodowych w aspekcie przedsiewzigé informatycznych. Rozpoczyna go
przedstawienie przeslanek realizacji przedsigwzigé infrastrukturalnych (2.1) oraz
charakterystyka i analiza korzysci i kosztéw przedsiewzieé¢ informatycznych (2.2), jak tez
trudnosdci dotyczacych ich oceny (2.3). Nastepnie omawia implementacje zintegrowanego
systemu informatycznego w przedsigbiorstwie i jej efekty (2.4) oraz scharakteryzuje wdrozenie
systemu typu roll-out w migdzynarodowej korporacji produkcyjnej (2.5).

Rozdzial drugi jest ciekawy, dobrze napisany, ale rozwazania w nim ujete majg
charakter praktyczny, objasniajacy i porzadkujacy. Przedstawiona analiza korzysci i kosztow
zastosowania technologii informatycznej jest szeroka i merytorycznie poprawna i dobrze
wbudowuje sie w realizacj¢ zalozonych celéw badawczych. Wyeksponowane zostaly réwniez
problemy metodologiczne dotyczgce badanych kwestii. Do mankamentéw tego wycinka
mozna zaliczy¢ brak precyzyjnosci omawiania niektérych kwestii, jak tez wyjasnienia teorii
wielkiego pchniecia (s.43) 1 uzasadnienia dla stwierdzenia (s.59) ze wdrozenie w
przedsigbiorstwie zintegrowanego systemu przekszialca je w podmiot kierowany informaciami,
poniewaz samo wdrozenie systemu nie gwarantuje efektywnego jego stosowania. Z kolei na
stronie 62 wymienione zostaty koszty standardowe, ktorych wyjasnienie nastepuje dopiero na
stronie 91.

Liczgey 53 strony rozdzial trzeci prezentuje metody badania efektywnosci
informatycznych przedsigwzie¢ infrastrukturalnych w korporacjach miedzynarodowych. W
czterech podrozdzialach Doktorantka omawia metody badania efektywnos$ci wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego na wybranym przykladzie (3.1), ekonomiczno-
finansowe narzedzia pomiaru efektow dziatalnosci produkeyjnej przedsiebiorstwa nalezacego
do korporacji migdzynarodowej (3.2), kryteria i miary oceny efektywnosci przedsicwziecia
infrastrukturalnego (3.3) oraz procedur¢ badawczg okreslajacg efektywno$é wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego SAP w badanym przedsiebiorstwie (3.4). Ciekawa
analizg metod badania efektywnodeli wdrozedi systemow informatycznych w
przedsigbiorstwach, zamieszczona w tabeli 17, Doktorantka uzupemia i poszerza

implementujgc podejscie tgczace cztery wymiary, a mianowicie ekonomiczno-finansowy,
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behawioralny, celowosciowy i systemowy w aspekcie oceny korporacji migdzynarodowej.
Analiza bibliometryczna doprowadzita Doktorantke do konstatacji, ze istnieje luka badaweza
w zakresie badan dotyczgeych pomiaru i oceny efekiywnosci przedsiewzigé infrastrukturalnych
w srodowisku informatycznym w migdzynarodowej korporacji produkcyjnej (s.71), co stato sic
przyczyng podjecia przez mgr Kamile Falat badaf naukowych ukierunkowanych na jej
pomniejszenie, ujgtych w niniejszej dysertacji. W rozdziale trzecim sformutowane sa cele i
hipotezy badawcze, opisano ankiete, zZrodta pozyskiwanych informacii, a takze przedstawiono
klasyfikacje kosztow w przedsigbiorstwie produkeyjnym i poréwnanie metod ich alokacji,
procesy wyceny wyrobow gotowych i poproduktéw, metody kalkulacji kosztu jednostkowego,
rachunek kosztéw standardowych 1 odchylenia w nim wystepujace, jak tez dokonano przegladu
rodzajow rachunkéw wynikéw. Przedstawione tez zostaly mierniki efektywnosdci wdrozenia
systemu SAP w badanej korporacji w czterech wspomnianych wezesniej wymiarach, co
umozliwito pokazanic wplywu informatycznego przedsiewziecia infrastrukturalnego na
rachunek wynikéw i procesy produkeyjne oraz biznesowe w analizowanym przedsigbiorstwie.
W eksploracji zastosowano wskazniki syntetyczne 1 czastkowe, nazwane przez Doktorantke
wskaznikami prostymi 1 ziozonymi, ktére dobrane zostaly przy uwzglednieniu kryteriow
merytorycznych, formalnych i statystycznych. Rozdziat trzeci konczy prezentacja etapow
wdrozenia zintegrowanego systemu informatycznego SAP w przedsiebiorstwie _
L]

Do mankament6éw tego bogatego merytorycznie rozdziatu zaliczam to, ze przy nazwach
wskaznikow finansowych nie podano ich formut obliczeniowych, np. w Tabeli 2. Z powodu
tego, ze relacje te nie sg w pisSmiennictwie polskim jednoznacznie definiowane i obliczane,
koniecznoscig jest pokazanie tresci warunkujacych ich pojemno$é informacyjna. Mam tez
watpliwosci, czy wiasciwe jest okreslenie ekonomiczno-finansowe narzedzia pomiaru. Takie
sformutowanie, doé¢ czesto pojawia si¢ w polskich publikacjach, ale nie jest ono kompatybilne
z teorig analizy ekonomicznej.

Uwazam, ze rozdzial trzeci ma charakter porzadkujgey i objagniajgcy, nie ma w nim
wnikliwej dyskusji naukowej. Jednakze tre$é¢ wjetych w nim rozwazan jest wazna, logicznie
skonstruowana i dobrze dopasowane do realizacji celu badawczego.

Czwarty rozdziat, obejmujacy 52 strony, zatytulowany Ekonomiczno-finansowy wymiar
przedsigwzigeia  infrastrukiuralnego w  miedzynarodowej korporacji produkcyjnej na
przykiadzie wdrozenia zintegrowanego systemu informatycznego w miedzynarodowym

praedsighiorstwie produkcymym | o2 zaliczs do

najcickawszych wycinkéw empiryeznej czedei rozprawy. Doktorantka rozpoczyna rozwazania
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od prezentacji badanego przedsigbiorstwa (4.1), a nastepnie przechodzi do opisu wdrozenia
zintegrowanego systemu infrastrukturalnego w analizowanej korporacji (4.2). Podrozdziat
trzeci poswigca identyfikacji i klasyfikacji kosztéw oraz metodom kalkulacji cen transferowych
w tym podmiocie. Kolejne dwa podrozdzialy pokazuja wplyw wdrozenia systemu
informatycznego na rachunek zyskéw i strat z dziatalnodci produkeyjngj firmy i propozycje
nowej jego prezentacji oraz alokacje kosztow operacyjnych przed i po wdrozeniu tego systemu
w przedsigbiorstwie _

Nalezy podkresli¢, ze magister Kamila Fatat dokonuje wnikliwej analizy poruszanych
zagadnied, wykorzystujge wiele danych liczbowych ze sprawozdawczosci i dokumentacii
przedsigbiorstwa, jak tez informacje uzyskane z analizy przeprowadzonej ankiety. Wskazane
sg cele implementacji systemu informatycznego, opracowany zostal model referencyjny dla
centrali korporacji, przedstawiony zostal przebieg procesu wdrazania tego systemu i jego
konsekwencje, a takze ocena w $wietle ankiety przeprowadzonej przez Doktorantke. Na ich
podstawie mgr Kamila Falat formutuje wiasne oceny odnosnie stanu rozpoznania danej
problematyki, dokonuje podsumowart i antycypacji, co $wiadczy o dobrej orientacji w
poruszane] tematyce, jak tez o umigjetnosci prowadzenia samodzielnych badan naukowych.

Do slabosci tego ciekawego wycinka rozprawy mozna zaliczy¢ brak bezposredniego
odniesienia do rytmicznoscei produkeii i konsekwencji jej zaburzenia (s.143), jak tez brak Zrodet
dla podawanych wzoréw (s. 148 i 149). Przeprowadzona zostata wnikliwa analiza odchylen
kosztéw w réznych ujgciach i klasyfikacjach, nie uwzgledniono natomiast oceny wplywu
blgdéw zawinionych (nie wynikajgcych z innowacyjnoscei systemu informatycznego) na
powstate odchylenia, jak tez nie wskazano osrodkdw ich diagnozy i sanacji.

Kolejnym etapem eksploracji (Rozdziat V) jest pomiar i ocena efektywnodci wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego w badanym przedsiebiorstwie. Jego tre$é podzielona
zostala az na pig¢ podrozdzialéw. Pierwszy z nich prezentuje ocene efektywnosci
przedsigwzigcia infrastrukturalnego w wymiarze ekonomiczno-finansowym, drugi przedstawia
proste 1 zdyskontowane wskazniki oplacalnosci tej inwestycji, natomiast trzy kolejne
podrozdzialy poswigcone zostaly odpowiednio ocenie efektywnosci przedsigwziecia
informatycznego w wymiarze celowosciowym, behawioralnym i systemowym. Prezentowana
W tym rozdziale analiza jest wnikliwa, szeroka 1 ciekawa. Badania empiryczne realizowane w
ramach case study stanowig najciekawsza czgs¢ recenzowane] rozprawy doktorskiej.

Do pomniejszych mankamentéw tego wycinka dysertacji mozna zaliczyé brak formut
obliczeniowych dla prezentowanych wskaznikow (np. tabele 65, 66, 67, 68), brak zatacznikow

z wyliczeniami najwazniejszych wskaznikéw umozliwiajacych ich przesledzenie. Krotkie
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podsumowanie bogatych tresci analitycznych po omdwienia kazdego aspektu tej oceny
przyczynié by sie¢ moglo do ich tatwiejszej percepcji prezentowanych tresei.

Badania konficzy liczacy zaledwie 9 stron rozdzial szdsty zatytulowany Ustalenie
modelowego sposobu pomiaru i oceny efektywnosci przedsigwzigé infrastrukturalnych w
Srodowisku informatycznym w migdzynarodowych korporacjach produkcyjnych. Stanowi on
zwieficzenic rozwazan teoretycznych i badaf empirycznych Doktorantki formutujac model
pomiaru 1 oceny efektywnosci wdrozenia zintegrowanego systemu informatycznego w
migdzynarodowej korporacji i tym samym realizuje cel rozprawy. Magister Kamila Falat
wykazala, ze pomiar i ocena efektywnodci informatycznego przedsiewziecia
infrastrukturalnego w miedzynarodowej korporacji produkcyjnej, uwzgledniajace rézne
wymiary efektywnosei, pozwalaja na nowy sposéb identyfikacji kosztéw poprzez
automatyzacjg procesu wyceny wyrobow gotowych oraz wskazanie obszardw majacych wplyw
na wyniki finansowe.

Whnioski z rozwazan i przeprowadzonych analiz ujete zostaly w Zakorczeniu
zamykajgcym recenzowang rozprawe doktorska. Sg ome ciekawe, logiczne, dobrze
podbudowane i majg istotng warto$¢ poznawczg oraz utylitarng.

Podsumowujac oceng rozprawy nalezy stwierdzié, ze w efekcie przeprowadzone
analizy cele badawcze zostaly zrealizowane a hipotezy przyjete przez Doktorantke pozytywnie
zweryfikowane. Analiza empiryezna jest kompleksowa, nowatorska, wszechstronna i
wartosciowa, przeprowadzona przy wykorzystaniu adekwatnych metod, stanowiac oryginalne
i zastugujgce na wysoka ocene, osiagniecie naukowe magister Kamili Fatat. Ponadto, tak
szczegblowe, szeroko zakrojone i wieloaspektowe badanie problematyki pomiaru i oceny
efektywnosci informatycznego przedsigwzigeia infrastrukturalnego w miedzynarodowe;
korporacji produkeyjnej stanowi jedng z pierwszych i udanych préb poznania tej problematyki
na naszym gruncie, przyczyniajgcg sig do pomniejszenia luki badawczej wystepujacej w
pismiennictwie polskim w tym obszarze badawczym. Magister Kamila Fatat wykazuje si¢
wnikliwoscig 1 sumiennodcia analizy rozpatrywanych zagadnier i formufowania wnioskéw,
umiejgtnoscia znajdywania odpowiednich zrédet i ich wykorzystania, a takze dobra orientacia
w omawianych zagadnieniach. Uwazam, Ze osiggniecia naukowe magister Kamili Falat
widoczne sg w kazdym rozdziale, co $wiadezy o jakosci przeprowadzonych badaf, kidre nie
tylko wzbogacajg wiedzg, ale réwniez zachgcajg do dalszej eksploracji tej tematyki. Na
podkreslenie zastuguje konsekwencja analizy, a takze $ciste jej podporzadkowanie realizacji

celu badawczego. Takie podejscie sprawia, ze w tresci rozprawy nie mozna wskazaé zbednych




lub pominigtych watkéw badawczych. Z tych wzgledéw rozprawa ta nabiera charakteru
dojrzalego osiggniecia naukowego.

2.3. Podsumowanie oceny merytorycznej

Nie mam watpliwosci, Ze recenzowana rozprawa doktorska zastuguje na wysoka ocene.
Do jej waloréw mozma zaliczy¢ trafny wybodr tematu i celu rozprawy, wykorzystanie
adekwatnej polskicj i zagranicznej bibliografii, rzetelng weryfikacje postawionych hipotez
badawczych przy wykorzystaniu odpowiednich metod badawczych oraz éciste dostosowanie
rozwazan do realizacji celu badawczego.

Na podstawie analizy case study ujgtego w czgscel empirycznej rozprawy oraz wynikow
ankiety przeprowadzonej wéréd pracownikéw przedsigbiorstwa, Doktorantka stworzyta
autorski model pomiaru i oceny efektywnosci informatyczmego przedsiewziecia
infrastrukturalnego w migdzynarodowej korporacji produkcyjnej z uwzglednieniem jego
efektow w wymiarze ekonomiczno-finansowym, celowodciowym, behawioralnym i
systemowym. Wykazala, ze model taki zmniejsza asymetri¢ informacji pomiedzy spotkg-matka
a spbétkami-cérkami oraz kadra nimi zarzadzajaca. Jego implementacja ma istotne
konsekwencje dla korporacji, takie jak usprawnienie zarzadzania, systeméw biznesowych i
logistycznych, przeptywu dokumentéw i serwisu klientéw, ujednolicenie raportowania w
korporacji, poprawa poréwnywalnosci kosztéw, wynikéw finansowych i transparentnosci.
Prowadzi tez do zmniejszenia liczby popelnianych bledéw i zwickszenia complience oraz
kontroli poszczegdlnych proceséw. Na podstawie wynikéw ankiety Doktorantka ustalila
hierarchi¢ analizowanych wymiaréw oceny efektywnosci badanej inwestycji najwyzej
ocenigjac wymiar systemowy, nastepnie ekonomiczno-finansowy, celowosciowy i
behawioralny. Wyboru wskaznikéw do poszezegdlnych wymiaréw modelu magister Kamila
Fatat dokonala w oparciu o wysoko$¢ wynikéw ich oceny na podstawie ankiety i weryfikacji z
wynikami badan empirycznych przeprowadzonych w ramach studium przypadku. Doktorantka
pokazala dobry warsztat badawczy i wykazala sie¢ umiejetnoscia samodzielnego
zaprojektowania i przeprowadzenia badad naukowych oraz formulowania zasadnych i
interesujacych wnioskéw. Walory te przesadzaja o dobrej jakosci i wartosei recenzowanej
rozZprawy.

Jezyk wywodow (warsztat pisarski) jest klarowny i stylistycznie poprawny. Nalezy
réwniez podkresli¢ staranno$é redakcyjna Doktorantki, gdyz w tresci rozprawy w zasadzie brak

istotnych bledéow formalnych.




3. Wniosek koncowy

Magister Kamila Fatat  zaprezentowata dobry poziom wiedzy teoretycznej i cmpiryczne
w zakresie problematyki, ktérej dotyczy rozprawa doktorska, pokazujac umigjetnosé
samodzielnego prowadzenia badan naukowych. W sposéb oryginalny, cickawy i poprawny
metodologicznie zrealizowala postawiony rozprawie cel badawczy i zweryfikowala
sformutowane hipotezy. Przedstawiona w dysertacji wieloaspektowa i bardzo konsekwentna
analiza pomiaru i oceny efektywnosci informatycznego preedsigwziecia infrastrukturalnego w
mi¢dzynarodowej korporacji produkeyjnej wzbogacona o whasne oceny, wnioski i dygresje jest
oryginalna, nowatorska i wnosi wktad w rozwdj polskiego dorobku naukowego.

W $wietle powyzszych ustalenl stwierdzam, ze rozprawa doktorska magister Kamili Falat
zatytutowana  Pomiar i ocena  efektywnosci  informatycznego  przedsiewziecia
infrastrukturalnego w miedzynarodowej korporacji produkcyinej odpowiada wymaganiom
stawianym rozprawom dokiorskim w $wietle aktualnie obowiazujacej ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz. 1668 ze zm.) i WNOSZE 0

przyjecie i dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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