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RECENZJA
osiggnig¢ naukowych majgcych stanowié znaczacy wkiad w rozwéj dyscypliny
naukowej oraz wykazanej istotnej aktywnosci naukowej realizowanej przez
Panig dr Aneteg Stosik-Softyk w zwigzku z wszczeciem postepowania
w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakoéci prowadzonym przez
wtasciwg Rade Dyscypliny Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Podstawy formalno-prawne recenzji

Podstawy prawne dla prowadzonego postgpowania habilitacyjnego dr Anety Stosik-
Sottyk wyznacza Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1668 ze zm.) oraz Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe
— Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669). Podstawa formalna jest
pismo (opatrzone datg 27 maja 2021 r., kt6re otrzymatem w dniu 19 lipca 2021 r.) Pani prof.
dr hab. Ewy Staficzyk-Hugiet, Dziekana Wydziatu Zarzadzania UE we Wroctawiu informujace o
powotaniu mojej osoby w sktad komisji habilitacyjnej w postepowaniu w sprawie nadania dr
Anecie Stosik-Sottyk stopnia naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci i wskazaniu mi w tej komisji roli
recenzenta. Podstawq merytoryczng do przeprowadzenia oceny byt przestany dorobek
naukowy, a w szczegdlnosci autorska monografia pt. ,Wspétoraca w rywalizacji treneréw i
instruktoréw na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych”, wydana w ramach cyklu Studia i
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978-83-64354-51-9 w roku 2020 oraz pozostate dokumenty pozwalajace na ocene pozostatej
aktywnosci naukowej realizowanej przez Habilitantke.

Dostarczona dokumentacja jest kompletna i wystarczajaca do przeprowadzenia oceny.
Réwnoczesnie oswiadczam, ze nie jestem wspétautorem zadnej z opublikowanych przez

dr Anete Stosik-Softyk prac naukowych.

Podstawowe dane charakteryzujace dr Anete Stosik-Sottyk

Dr Aneta Stosik-Sottyk ukonczyta studia o specjalnosci Menedzer Sportu w roku 1996
na Wydziale Wychowania Fizycznego, Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu.
Nastepnie w dniu 18 grudnia 2003 r. uzyskata stopien doktora nauk ekonomicznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu na podstawie publicznej obrony rozprawy doktorskiej pt.
Behawioralne determinanty sukcesu biznesmenéw w organizacjach przedsiebiorczych, ktéra
miata miejsce na Wydziale Zarzadzania i Informatyki Akademii Ekonomicznej im. Oskara
Langego we Wroctawiu (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu). Rozprawa
doktorska zostata przygotowana pod kierunkiem promotora prof. dr hab. Kazimierza
Perechudy. Habilitantka od poczatku swojej kariery jest zwigzana zawodowo z Wydziatem
Wychowania Fizycznego i Sportu (wczesniej Wydziat Nauk o Sporcie) Akademii Wychowania
Fizycznego we Wroctawiu bedac najpierw zatrudniona na stanowisku asystenta, a nastepnie
adiunkta. W latach 2016 - 2020 petnita na wspomnianej uczelni funkcje prodziekana ds.
nauczania, a w chwili obecnej petni funkcje prodziekana ds. studenckich. Ponadto od 2007 do
2010 roku zwigzata sig¢ zawodowo z Polsko-Czeskq Wyiszg Szkota Biznesu i Sportu , Collegium
Glacense” petnigc m.in. funkcje Dziekana Wydziatu Zarzgdzania, a w latach 2010 - 2012 byta
zatrudniona w Wyiszej Szkole Bankowej we Wroctawiu, w ktérej zajmowata stanowisko

wyktadowcy.

Ocena istotnego osiggniecia naukowego

Dr Aneta Stosik-Sottyk wskazata, jako osiggnigcie naukowe stanowiace znaczny wkiad
w rozwoj okreslonej dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci zgodne z art. 219 ust 1. ustawy z
dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 ze zm.),
monografie pt. Wspdipraca w rywalizacji treneréw i instruktoréw na rynku ustug sportowo-

rekreacyjnych (Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, Wroctaw




2020, ISBN 978-83-64354-51-9), ktorej recenzentem wydawniczym byta dr hab. Joanna
Cewinska, prof. Uniwersytetu t6dzkiego.

Dokonujac oceny zgtoszonego dzieta pt. Wspdtpraca w rywalizacji trenerow i
instruktoréw na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych pragne stwierdzi¢, ze stanowi ono
oryginalne i uzyteczne opracowanie naukowe sprzyjajace poszerzeniu wiedzy w zakresie
wieloaspektowo rozumianej wspétpracy migdzyorganizacyjnej w szczegdlnosci w kontekécie
wspétdziatania, kompetencji relacyjnych organizacji, budowania przewag konkurencyjnych,
podejscia sieciowego, znaczenia relacji oraz sieci w ksztattowaniu wspdtpracy i wreszcie
niezwykle wainego w kontekicie wspotczesnej problematyki zachowar strategicznych
przedsigbiorstw oraz zarzadzania jego rozwojem, zjawiska koopetycji. Obszar zainteresowari
zwigzanych z sektorem ustug sportowo-rekreacyjnych, w ktérym Autorka prowadzi swoje
badania nalezy uznac za istotny, zaréwno pod wzgledem teoretycznym, jak i empirycznym, co
uzasadni¢ mozna dynamika i rosnagcym znaczeniem branzy sportowej w zyciu spofecznym i
gospodarczym, a takie obserwowanym rosngcym zapotrzebowaniem na opracowania
umozliwiajgce lepsze rozumienie mechanizméw panujacych w branzy. Wskazujac na istotne
zagadnienia warto takze zwréci¢ uwage na profesjonalizacje procesow zwigzanych z
zarzadzaniem podmiotami funkcjonujacymi w obrebie branzy sportowej oraz nadal
ograniczong iloscig badan i publikacji w tym obszarze. Zawartos¢ monografii, zaréwno w
warstwie poznawczej, jak i diagnostycznej, pozwala juz na wstepnym etapie uznaé j3 za wkiad
dr Anety Stosik-Sottyk w rozwdj nauk o zarzadzaniu i jakosci, stanowiacy podstawe do
ubiegania sie o stopien doktora habilitowanego.

Problematyke poruszong w monografii, wpisujaca sie w zainteresowania i prowadzone
przez dr Anetg Stosik-Sottyk wezeéniejsze badania, uznaé nalezy, za mieszczaca sie w gtéwnym
nurcie zainteresowania nauki o zarzadzaniu i jakosci. Nalezy takze zauwaiy¢, ze podjety w
monografii temat wspotpracy i koopetycji mieszczacych sie w zagadnieniach nurtu relacyjnego
oraz teorii zasobowej, w kontekscie zjawisk zachodzacych w analizowanym sektorze ustug
sportowo-rekreacyjnych, nalezy uzna¢ za istotny zaréwno z punktu widzenia teorii jak i
praktyki zarzadzania. Wskazuje to na wiedze Autorki oraz wiasciwe rozpoznanie aktualnej
problematyki nauki o zarzadzaniu i jakosci. Warto podkresli¢, ze oceniana praca odnosi sie nie
tylko do zagadnieri nauk o zarzadzaniu i jakosci, ale tworzy takze warto$é dla nauk o kulturze
fizycznej. Monografia ma zatem charakter interdyscyplinarnych, a prezentowany sposéb

patrzenia na opisywane zagadnienia nalezy uznac za oryginalny i wartosciowy.




Gtéwne zatozenie monografii determinujace przyjeta logike rozwazan oraz profil i
zakres badan sprowadzaja sie do stusznie przyjetego przez Habilitantke spostrzezenia, ze
zasoby relacyjne podobnie jak potencjat relacyjny moga byé¢ irédiem istotnych przewag
strategicznych dla organizacji. Ponadto Autorka zatozyta, ze podejscie relacyjne ksztattowane
w logice myslenia organizacji o przewadze konkurencyjnej, zdolnosci jej przetrwania oraz
rozwoju nie eliminuje mozliwosci réwnolegtego generowania przewag konkurencyjnych,
czego najlepszym przyktadem jest koopetycja. Prezentowana logika zostata stusznie
uzupetniona o teorie sieci pozwalajaca na utrzymywanie z jednej strony samodzielnogci i
odrebnosci podmiotdéw, a z drugiej tworzgca podstawy dla rozwijania réznego rodzaju form
wspotpracy miedzyorganizacyjnej. Autorka w tym konteksécie wskazuje, ze brania sportowa i
rekreacyjna w prezentowanych zagadnieniach wspéfczesnego sposobu patrzenia na problem
strategii konkurowania jest stabo rozpoznana, w tym szczegélnie stabo rozpoznana w Polsce,
z ktorym to twierdzeniem nalezy sig zgodzi¢. W kontekscie tych stwierdzern moina powiedzie¢,
ze luka badawczo-poznawcza zostata zdiagnozowana prawidtowo, a jej eksplorowanie jest
podstawg tworzenia waznego zasobu wiedzy wskazujacego na istotnos¢ wykorzystywania
réznego rodzaju form wspéipracy dla podmiotow i oséb funkcjonujacych w sektorze sportu i
rekreacji.

W kontekscie przytoczonych zalozedn dr Aneta Stosik-Sottyk celem gtéwnym
monografii uczynita, ,identyfikacje paradoksu jednoczesnej rywalizacji i wspétpracy na rynku
ustug sportowych i rekreacyjnych oraz zaprezentowanie wynikéw badari wtasnych w tym
obszarze” (s. 9). Cel gtéwny zostat zdekomponowany przez Autorke do postaci trzech celéw
czastkowych: , (1) okreslenie determinant wspétpracy z konkurencja wéréd treneréw i
instruktorow sportu i rekreacji ruchowej, (2) ukazanie obszaréw nawigzywania wspétpracy na
rynku ustug sportowo-rekreacyjnych, (3) omodwienie korzysci i ograniczer dotyczacych
jednoczesnie trenerdw i instruktoréw”. Przygladajac sie tak postawionym celom rozprawy
pojawiajg sie watpliwosci wzgledem adekwatnosci sformutowania celu gtéwnego do
opisanych prze Autorke przestanek odnoszacych sie¢ do przyczyn i zamierzer pracy. Czy
faktycznie tak przyjety cel gtéwny wtasciwie oddaje zamyst pracy oraz samej Habilitantki?
Pomijajac jednak ten aspekt, cele pracy wpisuja si¢ wiasciwie w architekture monografii, a
wéréd nich mozna rozpoznaé zaréwno cele o charakterze poznawczo-koncepcyjnym,
badawczym, jak i aplikacyjnym. Pierwszy z wskazanych celéw dotyczy préby interpretacii
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wspofczesnie drog zachowania elastycznosci w zakresie ksztattowania zdolnodci
konkurowania organizacji na rynku. Zostato w tym miejscu uczynione przez Autorke
prawidiowe odniesienie do paradygmatu sieci oraz kontraktéw relacyjnych, ktére Autorka
wskazata jako fundamentalne dla ksztattowania wspétpracy w obszarze sektora ustug
sportowo-rekreacyjnych. Ponadto Autorka wskazuje na tkwigcy w analizowanych koncepcjach
paradoks konkurowania i wspdtpracy, ktorych identyfikacja jest istotna szczegblnie dla
wspofczesnej teorii i praktyki zarzadzania. Pomijajac pewne szczegétowe aspekty, ktore
zostang omodwione poéiniej, cel ten mozna uznaé za skutecznie osiagniety. Drugim z
wskazanych celoéw jest identyfikacja istotnych pod wzgledem zdolnosci konkurowania i
budowania przewag strategicznych obszaréw nawigzywania wspétpracy pomiedzy
analizowanymi uczestnikami sektora ustug sportowo-rekreacyjnych, a mianowicie treneréw i
instruktorow oraz ich przetozonych. Autorce w przeprowadzonym postepowaniu badawczym
pozwolito to rozpoznac takie obszary oraz dokona¢ identyfikacji podstawowych determinant
podejmowania wspotpracy z bezposrednia konkurencja wraz z okresleniem ich wptywu na
podjecie decyzji o wspdtpracy. Ostatni trzeci cel o charakterze poznawczo-aplikacyjnym
odnosi sie do proby zdefiniowania motywéw oraz istotnych korzyéci i ograniczen w
odniesieniu do podejmowania decyzji przez treneréw i instruktoréw sportu i rekreacji o
zakresie wspofpracy miedzyorganizacyjnej w przypadku podmiotéw i o0séb bedacych
wzglgdem siebie konkurentami. Nalezy réwniez zauwaiy¢, ze w ramach omawianych korzysci
Autorka dokonata identyfikacji korzysci tzw. oczekiwanych oraz osigganych. Jednym z
podkreslanych i w konsekwencji waznym dla waloru aplikacyjnego wnioskéw jest
zidentyfikowanie znaczenia i roli zaufania, m.in. z powodu opierania wspétpracy w
analizowanym sektorze o tzw. kontrakty relacyjne o bardzo réznym stopniu formalizacji,
bgdace formg umow nienazwanych. Réwniez w odniesieniu do ostatniego celu mozna przyjac,
ze podjeta préba zakonczyta sie sukcesem.

Powyzsze rozwazania pozwalajg stwierdzic, Ze system celéw rozprawy jest
wewnetrznie spojny i we wiasciwy sposdb koresponduje ze sformutowanymi hipotezami
badawczymi. W tresci opracowania mozliwe jest odniesienie sie do zaproponowanych celéw,
a sam system mozna stwierdzi¢, ze posiada ceche istotnosci poznawczej. Wskazuje to na
wtasciwy poziom dojrzatosci naukowej dr Anety Stosik-Sottyk. Ponadto w mojej ocenie
opracowanie ze wzglgdu na swojg zawartos¢, komunikatywna strukture, wieloptaszczyznowe

spojrzenie na problem wspoipracy miedzyorganizacyjnej, ze szczegélnym naciski




koopetycje organizacji, a dodatkowo ogélng warto$¢ teoriopoznawcza i empiryczng jest w
petni dzietem o znaczacej wartosci merytorycznej oraz aplikacyjnej. Dodatkowa niewatpliwa
zaletg opracowania jest jego komunikatywny i zrozumiaty jezyk.

W swojej zasadniczej czgsci rozprawa skfada sie z czterech rozdziatow poprzedzonych
wstepem i podsumowanych w zakoriczeniu. Ponadto znalez¢ w niej mozna aneks zawierajacy
trzy zataczniki (kwestionariusz ankiety —pilotaz, kwestionariusz wywiadu — arkusz kontrolny,
kwestionariusz ankiety — badania wtasciwe) oraz bibliografie, wykaz rycin i tabel oraz
streszczenie w jezyku angielskim. tacznie monografia liczy 176 stron.

Tresc rozdziatu pierwszego w catosci poswiecona zostata zagadnieniom zwigzanym z
identyfikacja i interpretacjg poje¢ wspdtpracy i wspotdziatania jako jednych z podstawowych
zachowan charakteryzujacych wspoétczesne organizacje i ich strategie dziatania. Rozdziat ten
sktada sig z siedmiu podrozdziatéw. Juz na poczatkowym etapie Autorka czynni za K. Obfojem
zatozenie, ze ,strategie firm ewoluujg na zasadzie zawiasu w kierunku konkurencji poprzez
kooperacje”. Osadza to w jednym z najwiekszych paradokséw zarzadzania sformutowanych
przez T. Petersa wskazujacym, Zze wspofczesna dynamika konkurencji determinuje
zapotrzebowanie na rosnacg kooperacje przedsigbiorstw, co Autorka stara sie unaoczni¢
przyktadami koncernéw migdzynarodowych wykorzystujacych rézne formy wspotpracy jako
podstawowe narzedzie dla kreowania biezacych przewag konkurencyjnych oraz ksztattowania
strategii rozwoju. We wprowadzeniu do rozdziatu pierwszego, zreszta podobnie jak i w
dalszych czesciach pracy rozwazania o charakterze teoretycznym opierajgce sie o studia
literatury, Autorka stara sie odnosi¢ do zagadnief zwigzanych z obszarem swoich badad i
specyfiki w nim panujacej. Jest to o tyle waine, ze jak zostato juz wspomniane, pi$miennictwo
dotyczace zarzgdzania w obszarze sportu i rekreacji, a w szczegdlnosci wspétczesnych trendéw
i rozwigzan, jest ograniczone. Habilitantka w dalszych rozwazaniach zajmuje sie kwestiami
rozréznienia wspotpracy i wspotdziatania, a nastepnie uszczegdétawia pojecie wspotpracy
migdzyorganizacyjnej powotujac sie m.in. na prace E. Stanczyk-Hugiet. W konsekwencji taczy
te zagadnienia z kompetencjami relacyjnymi i podejsciem relacyjnym w zarzadzaniu,
jednoczesnie poszerzajac kontekst rozwazan o podejscie zasobowe oraz teorig sieci. W dalszej
kolejnosci Autorka odnosi sie do problemu wspétpracy i budowania przewag
konkurencyjnych. Jednoczesnie sugeruje, ze: ,wspotdziatanie, alians, kontrakt, przymierze,
kooperacja i porozumienie to pojecia bliskoznaczne, wynikajgce z organizacyjnej potrzeby

wspotpracy w celu osiggania obopdinych korzysci” i w tym kontekscie nalezy przyznaé Autorce




racjg. Nie mniej jednak trudno jest sie zgodzi¢ z postrzeganiem tych wszystkich form zachowan
strategicznych jedynie poprzez pryzmat opierania sie ich na idei wspétpracy. Nalezy zwrécié
uwage, ze odczuwalne jest pewne powierzchowne spojrzenie przez Autorke na prezentowane
zagadnienia. Druga cze$¢ rozdziatu pierwszego odnosi sie do zagadnien wspotpracy
migdzyorganizacyjnej w kontekscie podejscia sieciowego oraz do niezwykle waznych zjawisk
renty innowacyjnej i relacyjnej, kontraktéw relacyjnych, co pozwolito Autorce przejé¢ do
jednego z kluczowych pojec dla catej rozprawy, czyli koopetycji, jako szczegélnej formy relacji
powstajgcej miedzy konkurentami, opierajacej sie o zatozenie wystepowania jednoczesnie
kooperacji i wspétpracy z konkurencjg. Czesc¢ ta charakteryzuje sie znacznym walorem teorio-
poznawczym i pozytywnie nalezy odnies¢ sie do logiki prowadzonego wywodu. Pewne uwagi
budzi zastosowane uproszczenie w logice definiowania dziatalnoéci gospodarczej i idac dalej
samej organizacji, ktéra pozwala Autorce na traktowanie osob prowadzacych dziatalno$é¢ w
obszarze zwigzanym z ustugami Swiadczonymi przez trenerdéw i instruktorow jako form
poréwnywalnych z organizacjami takimi jakimi sa przedsigbiorstwa. Z drugiej jednak strony
rozumiem konieczno$¢ dokonania tego uproszczenia ze wzgledu na specyfike analizowanego
obszaru sportu i rekreacji, ktéry w poréwnaniu z wieloma innymi branzami jest stosunkowo
miody, a jego specyfika nie sprzyja szybkiemu przechodzeniu powstajacych podmiotéw do
form organizacyjnych o duiych ztoZonosciach. Rozdziat pierwszy pomimo wskazanych uwag
tworzy ciekawa catosc istotna dla catej struktury pracy, ktéra oceniam pozytywnie.

Rozdziat drugi monografii stanowi prébe kompleksowej charakterystyki rynku ustug
sportowo-rekreacyjnych. Catos¢ rozwazan prowadzona jest w kontekscie zatozenia, ze obszar
zwigzany ze sportem, rynek ustug sportowo-rekreacyjnych oraz same organizacje sportowe i
osoby dziatajgce w tej przestrzeni podlegaja silnym i waznym dla tego obszaru procesom
zmian, ktore wplywajg na konieczno$¢ poznania, zrozumienia i wreszcie umiejetnego
stosowania rynkowych regut dziatania. Nalezy sie zatem zgodzi¢ z pogladem Autorki, ze
wspétczesnym organizacjom sportowym jest aktualnie ,coraz blizej do przedsiebiorstw”, ktére
obok oczywiscie swoich celéow podstawowych muszg troszczy¢ sig m.in. o takie zagadnienia
jak problem konkurowania, pozycje rynkowg, wizerunek, rentowno$¢, czy wynik finansowy. W
rozdziale drugim dr Aneta Stosik-Sottyk dokonuje ciekawej i komunikatywnej charakterystyki
rynku ustug z poziomu kontekstu sportu i rekreacji. Zawarte w tej czeéci rozwazania nalezy
uzna¢ za aktualne. Sama analiza prowadzona jest zaréwno w kontekécie uwarunkowan

globalnych, europejskich jak i oczywiscie Polskich i tu zaréwno w ujeciu krajowym jak i




regionalnym. Autorka zdefiniowata takie pojecie rynku sportu wraz z doktadna
charakterystyka jego specyfiki, podziatem sektorowym oraz identyfikacja uwarunkowar
rozwoju. Te rozwazania nalezy uznac za cenne dla catosci opracowania. W kolejnej czesci
rozdziatu Autorka dokonuje identyfikacji pojeciowo-znaczeniowej ustugi w sporcie i rekreacji.
Ustuge w tym obszarze ciekawie utozsamia z specyficzng forma produktu. Dla spéjnosci
dalszych rozwazan w pracy czyni stuszna obserwacje, ze gospodarka globalna wraz z
dynamizacjq proceséw dokonujacych sie w otoczeniu wspétczesnych organizacji ma réwniez
niebagatelne znaczenie dla zarzadzania ustugami sportowymi oraz organizacjami
swiadczacymi te ustugi, a to z kolei determinuje konieczno$é profesjonalizacji proceséw
odbywajgcych sie w tych organizacjach i wytwarzania nowych kompetencji wéréd osédb
bioracych udziat w zarzadzaniu tymi organizacjami. Nastepnie Autorka przeprowadzita
ciekawg, ale w pewnych miejscach niestety lapidarna charakterystyke sportu, jako zjawiska
spoteczno-biznesowego, wskazujac trafnie, ze sport jako szeroko rozumiany obszar
dziatalnosci coraz bardziej sie komercjalizuje stajac sig m.in. narzedziem marketingu oraz
formg komunikacji miedzynarodowej, miedzyorganizacyjnej i miedzykulturowej, bedac
chociazby istotnym elementem polityki spotecznej w réznych jej wymiarach. Rozwazania w
rozdziale drugim koricza sie oméwieniem pojecia rekreacji ruchowej jako zjawiska spoteczno-
biznesowego oraz przeprowadzeniem identyfikacji pojeciowe]j profesji trenera i instruktora w
kontekscie rynku ustug sportowo-rekreacyjnych. Istotng wartoscia tych rozwazan jest
dokonanie identyfikacji pojeciowe] wskazanych zagadnieri. W ocenie krytycznej omawianego
rozdziatu nalezy wskaza¢ na pewien odczuwalny niedosyt wynikajacy z braku wyraznych
konkluzji pozwalajacych na zwigkszenie czytelnosci prowadzonych rozwazah oraz
pozwalajacych na usystematyzowanie prezentowanej wiedzy na temat rynku ustug sportowo-
rekreacyjnych. W tekscie pojawia sie tez kilka niezrecznosci natury logicznej odnoszacych sie
do sformutowania dotyczgcego procesow deregulacji w obszarze zawodu trenera i instruktora
z roku 2013, a skutkami jakie to przyniosto, ktére powinny byé juz w petni mozliwe do
identyfikacji po ponad o$miu latach obowiazywania tych deregulacji (s. 80). Nie burzy to
jednak ogodlnie pozytywnej oceny rozdziatu drugiego.

Rozdziat trzeci pracy zostal poswiecony metodyce i charakterystyce przebiegu badan
zaprezentowanych w monografii. Wprowadzenie do tej czesci odnosi sie raz jeszcze do
wyraznego nakreslenia problematyki zainteresowan Autorki oraz do jasnej identyfikacji luki

poznawczej odnoszacej si¢ do problemu wspétpracy i konkurowania jako jednej z mozliwych
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do wykorzystania wspétczesnie strategii zarzgdzania w sporcie. Habilitantka w sposéb trafny
stwierdza, ze interesujgcym i waznym jest poznanie mechanizméw budujacych przewage
konkurencyjng w organizacjach sportowych na runku ustug (s. 86). Powodem dla podjecia
badan staje si¢ zatem problem rywalizacji i wspdtpracy w organizacjach sportowych, ktory
uzna¢ nalezy za istotny, zarowno pod wzgledem poznawczym, jak i aplikacyjnym. Zgodzi¢
nalezy sig zatem ze stwierdzeniem, ze poznanie obszaréw wspétpracy z konkurencjg postuzy¢
powinno do poprawy rozumienia ogélnie pojetej problematyki konkurencyjnosci organizacji
sportowych oraz opracowania wskazar dla wzrostu efektywnosci ich dziatalnosci (s. 87). W
odniesieniu do tak zarysowanego problemu analizie zostaly poddane relacje miedzy
podmiotami rynku ustug sportowo-rekreacyjnego. Sformutowane w tym kontekscie cele
podjetych badar uznac nalezy za istotne, a postawione pytania badawcze za wazne (s. 88).
Nalezy zwrdci¢ uwage i pozytywnie oceni¢, ze dla udzielenia odpowiedzi na postawione
pytania oraz rozwigzania problemu badawczego Autorka zastosowata w procedurze
badawczej zarowno metody jakosciowe, jak i iloSciowe. Badania przeprowadzone przez
dr Anete Stosik-Sottyk zostaty podzielone na dwa gtéwne etapy: etap | zwiazany z badaniami
wstgpnymi (obejmujacymi: analizg¢ pismiennictwa, sondaz diagnostyczny, w ktérym
przeprowadzono wywiad i ankietowanie, badanie z wykorzystaniem metody eksperckiej oraz
analize dokumentow) oraz etap Il zwigzany z badaniami wtasciwymi (obejmujacymi: sondaz
diagnostyczny, w ktérym zastosowano kwestionariusz ankiety oraz przeglad piémiennictwa).
Pierwszy etap poprzedzajgcy procedure badan wiasciwych miat na celu rozpoznanie ich
obszaru oraz zweryfikowanie i doprecyzowanie catego instrumentarium badawczego. W jego
wyniku zostaty rowniez wysuniete hipotezy badawcze (s. 99):

H1. Instruktorzy i trenerzy w branzy ustug sportowych i rekreacyjnych podejmuja jednoczesna
wspotprace i rywalizacje ze swojg konkurencja.

H2. Wspotpraca migdzy trenerami i instruktorami odbywa sige z wykorzystaniem zasobéw
relacyjnych i dotyczy wielu obszaréw.

Czynnosci wykonane przy okazji etapu pierwszego staly sie podstawg do dziatan
zwigzanych z realizacja badann wiasciwych o charakterze ilosciowym, ktérych celem byta
realizacja gtéwnych zatozen pracy, uzyskanie odpowiedzi na postawione pytania badawcze
oraz weryfikacja sformutowanych hipotez. Drugi etap badan przeprowadzony zostat w okresie
od stycznia do maja 2019 r. na obszarze Polski. Do respondentéw przestano tacznie (wg.

informacji znajdujacych sie w monografii s. 99) 9,3 tys$ ankiet. Prébe badawcza okreslono na




poziomie 477 respondentow. W badaniu wifasciwym postuiono sie wspomnianym
kwestionariuszem ankiety, zawierajacym 22 pytania o charakterze mieszanym. Kwestionariusz
wykorzystywat metode elektroniczng formularzy Google i byt rozsytany z wykorzystaniem
poczty e-mail. Ponadto Autorka dokonata czytelnej charakterystyki respondentéw. Waznym i
pozadanym aspektem tej czedci pracy jest ostatni jej element zwigzany z identyfikacja
ograniczen metodyki badawczej, co jak sama Autorka wskazuje pozwolito na bardziej ostrozne
i krytyczne podejscie do otrzymanych wynikéw badar i w konsekwencji umozliwito
zwigkszenie poziomu obiektywizmu w formutowanych wnioskach. Zaprezentowana logike
dziatari, dobér metod badawczych oraz proces przeprowadzenia badan oceniam w petni
pozytywnie, podobnie jak zawartos¢ rozdziatu trzeciego.

Ostatni rozdziat pracy stanowi prezentacje wynikdw badan Autorki oraz
sformutowanych wnioskéw uzupetnionych o komentarze wiasne. Przyjeta konwencja wydaje
sig ciekawa i ma charakter celowy. Poza wnioskami bedacymi efektem realizacji zatoionych
celow badan sformutowane zostaty réwniez wnioski aplikacyjne, ktére wg. zamierzert maja
stac sig wskazéwkami praktycznymi pozwalajacymi na poprawe efektywnosci dziatan
trenerow i instruktoréw sportu i rekreacji na rynku ustug sportowych, gtéwnie postrzeganych
poprzez pryzmat kooperacji i wspdtpracy tych uczestnikow oraz wykorzystania mozliwosci
jakie stwarza strategia koopetycji. W czesci tej wyodrebnione zostaty réwniez kierunki i
obszary dalszych mozliwych studiéw oraz badan w przestrzeni problematyki zarzadzania w
sporcie i rekreacji. W swoich rozwazaniach Habilitantka czyni na wstepie istotne
spostrzeienie, ze konkurencyjnosé na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych, analizowana w
pracy poprzez pryzmat dziatan treneréw i instruktoréw sportu i rekreacji definiowana jest
przede wszystkim przez szeroko rozumiane zasoby niematerialne jakimi s3 m.in. wiedza i
doswiadczenie. Dodatkowo w postepowaniu badawczym zidentyfikowano, ze wspdtpraca
migdzyorganizacyjna wsrod trenerow i instruktoréw wskazuje na coraz bardziej $wiadome
budowanie zasobow relacyjnych, ktére pozwalajg im na podnoszenie jakosci i zapewnienie
konkurencyjnosci swojej oferty na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych (s. 107). Jak sama
Autorka zauwaza postrzeganie konkurencji przez badang grupe ma charakter waski i ogranicza
sie gtownie do identyfikacji konkurencji tzw. bezposredniej lub bliskiej. Z drugiej jednak strony
interesujagcym wnioskiem okazuje sie obserwacja, ze pofowa badanych wskazata, ie
jednoczesna rywalizacja i wspotpraca jest identyfikowanym przez nich kierunkiem dziatan

obecnych i przysztych, co jednoznacznie wskazuje, ze strategia dziatan kooperacyjnych
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trenerow i instruktoréw zmierza w strone koopetycji. Co wigcej w sposob catkowicie stuszny
dr Aneta Stosik-Softyk stwierdza, ze koopetycja jest rozwigzaniem, ktére wpisywac sie bedzie
w dtugofalowe budowanie przewag  konkurencyjnych (s. 109). Dalej Autorka w
formutowanych wnioskach zwraca uwage na znaczenie kontraktéw relacyjnych na badanym
rynku organizacji sportowo-rekreacyjnych. Wskazuje, ze pozwalajg one badanym podmiotom
na uzupetnienie luki kompetencyjnej oraz umozliwiajg polepszenie komplementarnosci i
kompleksowosci oferowanych usfug. Waiznym dla catosci wnioskowania jest réwniez
stwierdzenie, ze wspdtpraca z konkurencja dotyczy jednak gtéwnie sfer zwigzanych z trzonem
prowadzonej dziatalnosci przez respondentéw, a majacej wptyw na profesjonalizm obstugi
klienta. Rzadziej odnosi sie natomiast do takich obszaréw jak sfera organizacyjna, czy
zarzadcza. Respondenci wskazali rowniez, ze podejmowanie wspéipracy koncentruje sie
gldwnie na obszarze zasobow niematerialnych. Kolejnymi istotnymi dla realizacji zamierzen
badawczych oraz weryfikacji postawionych hipotez sg z catg pewnoscia spostrzezenia, ze w
procesach budowania relacji i wspoétpracy nadrzednymi dla respondentéw czynnikami sa
zaufanie oraz dobra komunikacja. Respondenci identyfikujg zaufanie jako podstawe dla
budowania kontraktow relacyjnych i sieci miedzyorganizacyjnych na rynku ustug sportowo-
rekreacyjnych. Autorka stusznie stwierdza, ze wskazuje to na ,wysoka pozycje czynnika jakim
jest kapitat spoteczny” w zawieranych kontraktach i budowanych sieciach (s. 124). W
konsekwencji prowadzonych rozwaian Habilitantka wskazuje na role jaka odgrywa koopetycja
w procesie oferowania ustug na analizowanym rynku, co wiecej identyfikuje i wskazuje nie
tylko liczne korzysci z niej wynikajace, ale réwniez istotne zagrozenia dla ankietowanych jak
chociazby przejecie klientéw, dyfuzja wiedzy niejawnej pomiedzy partnerami, czy wreszcie
mozliwos¢ utraty marki (s. 127). Rozwazania rozdzialu czwartego Autorka koriczy
sformutowaniem wnioskéw oraz potwierdzeniem weryfikacji pozytywnej przyjetych hipotez
badawczych. Wskazuje ponadto na istotny fakt: ,ze rozwdj organizacji sportowych zmierza w
strong pewnej dojrzatosci tych podmiotéw do wspierania sie nowymi rozwigzaniami w
zarzadzaniu wtasnym rozwojem” (s. 134). W konkluzji stwierdza, ze badani trenerzy i
instruktorzy branzy sportowej i rekreacyjnej kierujg swoje dziatania w obszarze konkurowania,
m.in. na dziatania wykorzystujace koncepcje wspétpracy, co pozwala im budowa¢ szczegélne
przewagi konkurencyjne w efekcie koopetycji. Nalezy przy tym zauwaziyé, ze w rozdziale
czwartym odnalez¢ mozna miejsca, ktére ze wzgledu na wystepujacy niski poziom

precyzyjnosci oraz ustrukturalizowanie wypowiedzi, burza czasami klarownosé wywodow (np.
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s. 109, wywdd dotyczgcy roznic pomiedzy branzg sportows i fitness, co wywotuje zakiopotanie
w zakresie odbioru tego, co tak naprawde jest badane i jak Autorka rozumie np. problem
segmentacji tego rynku?), to jednak ogdlny odbidr tej czesci pracy nalezy uznac za pozytywny,
a znajdujgce sie w nim wnioski za istotne dla uczestnikéw rynku ustug sportowo-
rekreacyjnych.

Podsumowujac chciatbym stwierdzié, ze ocena monografii pt. Wspdtoraca w
rywalizacji trenerdw i instruktorow na rynku usfug sportowo-rekreacyjnych, wskazanej przez
Habilitantke jako istotne osiggnigcie naukowe jest ogdlnie pozytywna. Pragne podkresli¢
znaczny walor opracowania zaréwno z punktu widzenia oryginalnosci identyfikacji problemu
badawczego jak i w petni zadowalajgcego poziomu merytorycznego prowadzonych rozwazan,
stanowigcych podstawe do sformutowania konkluzji, iz dr Aneta Stosik-Sottyk dzieki temu

opracowaniu wzbogacita nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Ocena wykazania sie istotng aktywnoscig naukowg albo artystyczng realizowana w wiecej
niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucii kultury, w szczegélno$ci zagranicznej

Dokonujac oceny dorobku Habilitantki z punktu widzenia ostatniego kryterium
wymaganego Ustawa pozwole sobie zwrdci¢ uwage na kilka zagadnien tworzgcych obraz
aktywnosci naukowej dr Anety Stosik-Softyk. Pierwszym z nich jest aktywno$¢ publikacyjna dr
Anety Stosik-Softyk. tacznie Habilitantka jest autorkg badZ wspétautorka 79 publikacji z tym,
ze po doktoracie (tj. od 2003 r.) miata ich tacznie 49. Wéréd nich znalazty sie: 1 monografia
(wskazana jako istotne osiggnigcie), 10 rozdzialow w monografiach (w tym 4 samodzielne), 34
artykuty w czasopismach w jezyku polskim w wigkszosci o wydanych w czasopismach i
periodykach o zasiggu ogdlnopolskim (w tym 11 samodzielnie), 4 samodzielne artykuty w
jezyku angielskim, Wsréd publikacji nie wystepuja publikacje w czasopismach posiadajacych
Impact Factor, jakkolwiek jedna publikacja byta cytowana w bazie Web of Science. taczna
liczba punktéw wg. kategorii MNiSW wyniosta 473 pkt, a ponadto oceniany dorobek jest
identyfikowany w bazach Google Scholar, czy Reaserch Gate. Dziatalno$é naukowa Habilitantki
koncentrowata sig gtéwnie na dwoch obszarach: kapitale intelektualnym organizacji oraz
wspotpracy miedzyorganizacyjnej jako czynnikach budowania przewagi konkurencyjnej
organizacji. W obu obszarach Habilitantka odnosita sig do rynku sportowo-rekreacyjnego, co
Swiadczy pozytywnie o wieloletnim ksztattowaniu wiedzy i doswiadczenia w eksplorowanej

przestrzeni oraz spolaryzowanych zainteresowaniach. Ponadto uczestniczyta w kilkunastu
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projektach badawczych, petnigc w nich jak wskazane zostato w Autoreferacie (s. 38), réwniez
rolg kierownika. Habilitantka petnita role recenzenta w czasopismie Acta Universitatis
Lodziensis. Folia Oeconomica (3 recenzje). Brata aktywny udziat w komitetach naukowych
konferencji o zasiegu miedzynarodowym. Wykazuje sig réwniez wspotpraca ze érodowiskiem
naukowym spoza swojej macierzystej uczelni, m.in. Uniwersytetem Ekonomicznym we
Wroctawiu oraz Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu, a takie z otoczeniem
gospodarczym, gdzie legitymuje sig dziatalnoscia w obszarze wdrozeri w przestrzeni zarzadczej
organizacji. Dr Aneta Stosik-Sottyk byta uczestnikiem kilku krétkich zagranicznych stazy
naukowych, m.in. w Danii oraz w USA. Wykazany dorobek dydaktyczny oraz popularyzatorski
wskazuje jednoznacznie na wiasciwg aktywno$é w tych obszarach. Natomiast w obszarze
organizacyjnym Habilitantka wykazuje sie niezwykle wysokim zaangazowaniem i aktywnoscia,
co zastuguje na podkreslenie. W zwiazku z wyzej podanymi argumentami stwierdzam, ze dr

Aneta Stosik-Sottyk spefnia w stopniu wystarczajacym warunki dla ostatniego obszaru oceny.

Konkluzje koncowe

Przeprowadzona ocena osiggnie¢ dr Anety Stosik-Sottyk pozwala mi na sformutowanie
wniosku, iz Habilitantka spetnia wymagania odnoszace sie do ubiegania o nadanie stopnia
doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci zawarte w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.
U. z 2018 r. poz. 1668 ze zm.) oraz Ustawie z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace
ustawg — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669). W zwigzku z

powyzszym popieram wniosek Habilitantki o dalsze starania dotyczace nadania Jej stopnia

doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i

jakosci.
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