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Recenzja
dorobku naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego Pani dr Anety Stosik-Sottyk
w zwigzku z postepowaniem habilitacyjnym w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci, prowadzonym przez Rade Naukowg Dyscypliny nauki o zarza-
dzaniu i jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

1. Podstawa prawna i przedmiot recenzji

Podstawg prawng recenzji jest art. 221 ust. 5 ustawy z 20 lica 2018 r. ,,Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce stopniach i tytule naukowym” (Dz. U. 2018 r. poz. 1668 ze zm.) o powotaniu
mnie w skfad komisji w postepowaniu habilitacyjnym, art. 219 przedmiotowej ustawy, stano-
wigcy o warunkach koniecznych wymaganych od osoby ubiegajacej sie o nadanie tego stopnia
naukowego oraz uchwata Rady Naukowej Dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu z 20 maja 2021 r. o powotaniu komisji w przedmiotowym
postepowaniu habilitacyjnym, przestana mi przez Panig prof. dr hab. Ewe Staiczyk-Hugiet,
Dziekana Wydziatu Zarzadzania UE we Wroctawiu pismem z 25 maja 2021 r.

Przedmiotem oceny jest dorobek naukowy, dydaktyczny i organizacyjny Habilitantki ze
szczegblnym uwzglednieniem autorskiej monografii pt. ,Wspoétpraca w rywalizacji treneréw i
instruktoréw na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych” opublikowanej w 2020 r. jako ,Studia i
Monografie Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu nr 137”.

2. Informacje wstepne o Habilitantce

Pani Aneta Stosik-Sottyk jest absolwentkg Wydziatu Wychowania Fizycznego Akademii Wy-
chowania Fizycznego we Wroctawiu o specjalnosci Menedzer Sportu w 1996 r. Habilitantka
uzyskata stopien doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu w 2003 r. w
Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu. Pani dr Aneta Stosik-Softyk jest
zatrudniona w macierzystej Uczelni od czasu zakonczeniu studiéw, kolejno na stanowiskach
asystenta i adiunkta. W latach 2016-2020 petnita funkcje prodziekan ds. nauczania na Wy-
dziale Sportu, natomiast od 2020 r. petni funkcje prodziekana ds. studenckich na tymze wy-
dziale. W trakcie zatrudnienia w Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu Habilitantka
pracowata rdwniez w Polsko-Czeskiej Wyzszej Szkole Biznesu i Sportu ,,Collegium Glacense”
(2007-2010), w ktoérej petnita funkcje dziekana Wydziatu Zarzadzania, a takze w Wyzszej Szkole
Bakowej we Wroctawiu (2007-2010), w ktorej byta zatrudniona na stanowisku starszego wy-
ktadowcy.
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3. Droga naukowa Habilitantki

Przed doktoratem Habilitantka koncentrowata swoje zainteresowania naukowe na proble-
matyce zwigzanej z determinantami sukcesu w organizacjach, w szczegdlnosci w organizacjach
sportowych oraz kapitale intelektualnym organizacji sportu, rekreacji oraz turystyki. W tym
czasie Habilitantka opublikowata kilka autorskich i wspétautorskich opracowan w ,,Pracach Na-
ukowych Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu” oraz 10 prac jako rozdziaty w monografiach
o zasiegu krajowym. Prace te nalezaty do nielicznych, poruszajgcych problematyke kapitatu
intelektualnego i determinant sukcesu organizacji sportowych.

Po uzyskaniu stopnia doktora Kandydatka kontynuowata zainteresowania wokét problema-
tyki kapitatu intelektualnego organizacji sportowych i rekreacyjnych, koncentrujgc sie na kapi-
tale ludzkim, a ponadto zainteresowata sie wspdétpracg miedzyorganizacyjng jako zrédtem bu-
dowania przewagi konkurencyjnej w organizacjach na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych.
Wspolnym mianownikiem tych obszaréw byto poszukiwanie metod doskonalenia efektywno-
$ci ustug sportowo-rekreacyjnych, korzystajgc zaréwno z zasobéw wewnetrznych organizacji
(kapitatu ludzkiego), jak i budujac powigzania miedzyorganizacyjne (doskonalgc kapitat rela-
cyjny). Problematyka jest ciekawa i wazna, rowniez w naukach o kulturze fizycznej, a co nie-
mniej istotne w literaturze poruszana jest sporadycznie. Efektem badan Habilitantki byto kil-
kanascie artykutéw autorskich i wspotautorskich w publikacjach obiegu krajowego.

Drugim obszarem zainteresowan Habilitantki byto wykorzystanie wspdtpracy miedzyorga-
nizacyjnej do zwiekszenia efektywnosci organizacji sportowych. Nie umniejszajgc dorobku kra-
jowego, w uzasadnieniu wyboru drogi zainteresowan Habilitantki brakuje mi szerszych odnie-
sien do literatury swiatowej, co jest istotnym mankamentem Jej dorobku.

Podjecie problematyki znaczenia wiezi miedzyorganizacyjnych treneréw i instruktoréw jako
determinant doskonalenia efektywnosci i jakosci ustug branzy sportowo-rekreacyjnej stato sie
punktem wyjscia podjecia przez Habilitantke badan nad koopetycjg tych organizacji, co mozna
uznad za nowatorskie. Badania Habilitantki sg zdeterminowane gtéwnie przez teorie relacyjng
i paradygmat sieciowy. Atutem podjecia tej problematyki jest fakt, iz lokuje sie ona na prze-
cieciu dwéch dyscyplin: nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz nauk o kulturze fizycznej, a tym sa-
mym jest to problematyka interdyscyplinarna.

4. Ocena dorobku publikacyjnego poza monografig habilitacyjna.

Dorobek Habilitantki, poza gtdéwnym osiggnieciem przedtozony do recenzji sktada sie z
dwdch czesci. Pierwszej, do ktérej zaliczam artykuty pt. ,Selected elements of motivational
impact on sport performance in professional volleyball teams” opublikowany w czasopismie
“Quality in Sport” (spoza ministerialnej listy czasopism); ,,Competences of professional volley-
ball team coaches in the opinion of experts” i The effectiveness of the Polish Sport Federations
in Athletes’Opinion”, opublikowane w czasopismie “Journal of Positive Management”; “HR
Menedzer i wdrazanie koncepcji w matej firmie ustugowej” oraz “Aktualne problem przedsie-
biorczos$ci podgdrskich obiektdéw noclegowych na przyktadzie Tatr | Bieszczad. Wybrane pro-
blemy organizacyjno —zarzadcze” opublikowane w Pracach Naukowych UE we Wroctawiu.
Tych artykutédw jako niezwigzanych z gtéwnym nurtem badawczym nie bede oceniat. Dodam



jedynie, ze publikacje te swiadczg o szerokich zainteresowaniach badawczych Habilitantki, po-
szukujacej swojej drogi rozwoju naukowego.

Druga czesc¢ zatgczonych publikacji jest w mniejszym lub wiekszym stopniu zwigzana z pro-
blematyka budowania wiezi miedzyorganizacyjnych, w tym koopetycji, dlatego je zrecenzuje.

W artykule pt. ,Diagnoza procesu zwiekszania efektywnosci zespotédw sportowych w aspek-
cie podmiotéw wspierajgcych wiedze specjalistyczng treneréw”, opublikowanym w 2014 r.
Pracach Naukowych UE we Wroctawiu, ktérego Habilitantka jest Wspotautorka, zwrécono
uwage na mnogosc rol trenera, co implikuje tworzenie sztabow szkoleniowych po to, aby do-
skonali¢ efektywnos¢ zespotow sportowych. W artykule wstepnie zdiagnozowano luki wiedzy
specjalistycznej oraz przenalizowano metody sprzyjajgce doskonaleniu efektywnosci zespotu.
Artykut jest ciekawg probg zaprezentowania opinii treneréw, dotyczgcych poszerzania sktadu
sztabu szkoleniowego, w szczegdlnosci o osoby, ktore podejma sie pracy indywidualnej z za-
wodnikami w zakresie zwiekszania ich samoswiadomosci, integrowania zespotu, budowania
pozytywnej atmosfery i obnizania stresu.

W artykule pt. ,Ku koopetycji w sporcie. Wyzwania dla rynku o wysokiej konkurencji”, opu-
blikowanego w czasopismie ,,Quality in sport”, ktérego Wspodtautorka jest Habilitantka, Auto-
rzy podejmujg probe wykazania, ze na rynku ustug treneréw personalnych, coraz wieksze zna-
czenie uzyskuje koopetycja. Préba ta jest niezbyt udana, gdyz argumentacja Autordéw jest
oparta wytacznie o wtasne doswiadczenia, a nie o przeprowadzone badania.

Wartoscig dodang artykutu pt. ,Wspdtdziatanie miedzyorganizacyjne zrédtem kreowania
wartosci”, opublikowanego w czasopismie ,Marketing i Rynek”, ktérego Wspdtautorky jest
Habilitantka, jest pokazanie na podstawie badan przeprowadzonych we wroctawskich klini-
kach stomatologicznych skutkéw pozytywnych i negatywnych tworzenia kontraktéw relacyj-
nych. Zgodzié sie trzeba z Habilitantka, ze , koopetycyjny model biznesu moze stanowic istotne
narzedzie strategii rozwoju organizacji ustugowych”, gdyz tworzenie sieci relacji stwarza fir-
mom ustugowym nowe mozliwosci doskonalenia.

Kontynuacjg rozwazan omawianych wyzej jest artykut pt. ,Wspdtpraca w rywalizacji na
rynku ustug medycznych”, opublikowany w ,Pracach Naukowych Uniwersytetu Ekonomicz-
nego we Wroctawiu”. Autorka identyfikuje w nim elementy obnizajgce ryzyko biznesowe w
kontraktach relacyjnych, jednoczes$nie podsumowujgc wyniki wtasnych badan Autorka stwier-
dza, ze nie ma przyktaddw dziatan oportunistycznych we wspodtpracy z konkurencjg. Artykut
ten oceniam umiarkowanie pozytywnie, gdyz Autorka w konkluzji stwierdza, ze tworzenie sieci
powigzan na konkurencyjnym rynku ustug medycznych prowadzi do synergicznych uktadéow
wspotpracy, jednak udziat wnioskéw z badan wtasnych powinien by¢ wyrazniej wyekspono-
wany.

Zblizong problematyke podejmuje Habilitantka rowniez w artykule pt. ,Kontrakty relacyjne
na rynku ustug medycznych” opublikowanym w czasopi$mie ,,Marketing i zarzagdzanie”, a jego
wartoscig dodang jest identyfikacja wartosci kreowanych przez koopetycje na rynku ustug me-
dycznych, istotnych z punktu widzenia organizacji, klienta oraz partnera w sieci. Wazne przy
tym, zdaniem Habilitantki jest zachowanie tozsamosci klinik stomatologicznych wspotpracujg-
cych i konkurujacych zarazem w sieci koopetycji.



»Wspotdziatanie miedzyorganizacyjne na rynku ustug sportowych” to tytut kolejnego arty-
kutu, opublikowanego w czasopismie ,, Quality in Sport”, ktdre Wspodtautorka jest Habilitantka.
W artykule zaprezentowano wyniki badan wtasnych, dotyczacych wspétpracy z konkurencja
na rynku komercyjnych ustug sportowych, tematyki stabo rozpoznanej w literaturze poswie-
conej koopetycji. Badania te dotyczyty determinant wspdtpracy korzysci i zagrozen podejmo-
wania wspotpracy w ustugach sportowych.

Ostatnie z opiniowanych opracowan pt. ,Wspodtpraca z konkurencjg na rynku ustug fitness-
nowa jakos$¢ freelancingu na rynku pracy” jest rozdziatem monografii pod. redakcjg Doroty
Kanafy-Chmielewskiej pt. ,Wybrane aspekty wspdtpracy organizacyjnej”, opublikowanej na-
ktadem Wydawnictwa Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Autorka przedstawia wy-
niki badan trenerdw i instruktoréw sportu i rekreacji, ktérych celem byta diagnoza koopetycji
jako strategii relacyjnej jednoczesnej wspdtpracy i konkurencji. Wnioskiem z badan jest po-
twierdzenie zasadnosci poszukiwania nowych, niestandardowych form wspotpracy na wysoce
konkurencyjnym rynku treneréw i instruktoréw.

Podsumowujgc ten fragment recenzji stwierdzam, ze zatgczone opracowania zawierajg za-
réwno rozwazania teoretyczne jak i wyniki autorskich badan Habilitantki dotyczacych koope-
tycji firm na rynkach ustug medycznych i sportowo - rekreacyjnych. Ich zaletg jest podjecie
tematyki stabo rozpoznanej i przeprowadzenie autorskich badan ilosciowych, natomiast istot-
nym mankamentem jest ograniczony zakres tych badan, co uniemozliwia uogélnianie wnio-
skdw, a takze niewielka liczba pozycji bibliograficznych w opracowaniach przedtozonych do
oceny i marginalne potraktowanie publikacji w czasopismach oraz wydawnictwach obiegu
Swiatowego, dotyczacych réznych aspektéw koopetycji, ktérych w ostatnich latach nie bra-
kuje.

Poza wymienionymi publikacjami, Habilitantka kilkunastokrotnie wystepowata podczas
krajowych konferencji naukowych. Dorobek publikacyjny Habilitantki, poza gtéwnym osiggnie-
ciem pod wzgledem ilosciowym oceniam pozytywnie, natomiast pod wzgledem jakosciowym
dostrzegam istotne braki dotyczgce gtdéwnie czerpania z ograniczonej liczby prac naukowych
publikowanych w obiegu swiatowym. Wsrdd publikacji Habilitantki brakuje prac umieszczo-
nych w czasopismach o zasiegu $wiatowym, co jest mankamentem, jednak zdaniem recen-
zenta niedyskwalifikujgcym dorobku w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

5. Recenzja autorskiej monografii habilitacyjnej pt. pt. ,,Wspétpraca w rywalizacji treneréw
i instruktoréw na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych”, opublikowanej naktadem Aka-
demii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu nr 137, wskazanej przez Habilitantke jako
osiggniecie naukowe.

Monografia liczyl76 stron, na ktére sktada sie wstep, 4 rozdziaty, zakonczenie, aneks za-
wierajgcy 3 zafgczniki, a takze bibliografia, wykaz rycin i tabel oraz streszczenie w jezyku an-
gielskim. Bibliografia sktadajgca sie z ok. 240 pozycji zawiera ok. 10% artykutéw w czasopi-
smach lub wydawnictwach obiegu Swiatowego, co jest udziatem zdecydowanie niewystarcza-
jacym w monografii habilitacyjnej.

Celem monografii, jak pisze jej Autorka byta ,identyfikacja paradoksu jednoczesnej rywali-
zacji i wspotpracy na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych oraz zaprezentowanie wynikow



badan wtasnych” (s. 9). Celowi gtéwnemu Habilitantka podporzadkowata cele czgstkowe, ja-
kimi byty: ,,okreslenie determinant dotyczgcych wspodtpracy z konkurencja, ukazanie obszaréw
nawigzywania wspoétpracy oraz omoéwienie korzysci i ograniczen wspotpracy na rynku konku-
rujacych i wspoétpracujgcych jednoczesnie treneréw i instruktorow. Mam watpliwosci, czy
»identyfikacje paradoksu...”, mozna nazwac¢ celem rozprawy habilitacyjnej, gdyz nasuwa sie
pytanie: jaki jest cel identyfikacji paradoksu..., co wyjasnia dalsza cze$¢ monografii.

Autorka w rozdziale pierwszym opisuje rozne aspekty wspotpracy i wspoétdziatania miedzy-
organizacyjnego. Interesujgce sg rozwazania dotyczgce znaczenia pojeé ‘wspotpraca’ i ‘wspot-
dziatanie’, nalezgcych do nurtu relacyjnego, koncentrujac sie na podmiotach badawczych ja-
kimi byty organizacje sportowe (s. 13). Doceniam tez wyrazne dostrzezenie przez Habilitantke
znaczenia kluczowych kompetencji w zakresie tworzenia relacji jako niematerialnych zasobéw
organizacji i zaproponowanie jej sktadowych (s. 17-18). Trafne sg pytania, ktére Autorka mo-
nografii adresuje do, jak to okresla ,mtodego” i szybko rozwijajacego sie rynku organizacji
sportowych i ustug rekreacyjnych, wskazujgc koniecznos¢ poszukiwania nowych metod dzia-
tania tych organizacji, dazacych do zawieranie kontraktow relacyjnych. Podzielam opinie Ha-
bilitantki, ktora jest zgodna z poglgdami prof. Rafata Krupskiego, ze szansg na sukces organi-
zacji jest poszukiwanie okazji sprzyjajgcych budowaniu przewagi konkurencyjnej, a jedng z
nich jest budowanie relacji miedzyorganizacyjnych. Brakuje mi natomiast w ocenianej pracy
odniesien do okreslenia alianséw wiedzy, ktére z pewnoscig wystepujg wsrdd organizacji be-
dacych przedmiotem zainteresowan Habilitantki. W podrozdziale 1.4 ,,Wspdtpraca - podejscie
sieciowe” Autorka monografii prezentuje krétki przeglad definicji sieci. Zabrakto mi tu odnie-
sienia sie Autorki do nich i zaproponowania wtasnego okreslenia. Poza tym w rozprawie habi-
litacyjnej nie do przyjecia sg przywotania bibliografii za innymi autorami (a takich jest bardzo
wiele), zwtaszcza w wypadkach, gdy dostep do zrédta nie stanowi wiekszego problemu (np.
przypis 4 pod tab. 1, s. 29 — dostep on line: https://www.researchgate.net/publica-
tion/247824000 The Coevolution of Network Alliances A Longitudinal Analy-
sis_ of an_International Professional Service Network).

Istotnym fragmentem pierwszego rozdziatu jest przedstawienie perspektywy kontraktow
relacyjnych, urzeczywistniajgcych wspoétprace miedzyorganizacyjng. Habilitantka stusznie zau-
waza, ze kontrakty te sg dtugoterminowe, a podczas ich trwania moze nastepowaé modyfika-
cja zasad wspotpracy konkurujgcych organizacji (s. 37). W podrozdziale 1.7. Habilitantka pre-
zentuje koopetycje jako szczegdlng relacje wspdtpracy i rywalizacji. Rozwazania Autorki oce-
niam pozytywnie —istotny jest fakt, iz Habilitantka poza korzysciami, dostrzega réwniez zagro-
Zenia zwigzane z budowaniem relacji koopetycyjnych. Autorka trafnie zauwaza, ze strategia
koopetycji ma pobudza¢ napiecia miedzy rywalami, a nie je obnizac (s. 49). W podrozdziale
tym brakuje mi odniesien do poje¢ ‘paradoks’, ‘paradoks strategiczny’ oraz ‘zarzadzanie para-
doksami’, o ktorych w literaturze przedmiotu mozna znalezé wiele waznych prac (np. M. Lewis
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et al.}, S. Yami et al.2 B.de Wita i R. Meyera3, T. Raza-Ulah et al.%, L. Putnam et al®, etc.). Moja
ocena dotyczaca tego rozdziatu jest krytyczna.

Rozdziat drugi monografii poswiecony jest rynkowi ustug sportowo-rekreacyjnych. Habili-
tantka wykazuje sie duzg wiedzg na ten temat, zwigzang nie tylko z analizg literatury, lecz takze
z wilasnymi doswiadczeniami, wieloletniej praktyki zawodowej w tym obszarze. Autorka mo-
nografii lokuje sport-rekreacje na rynku ustug, wykazujgc jego szybki wzrost w minionej deka-
dzie (s. 59-61), co wigze sie m.in. ze wzrostem aktywnosci sportowe] Polakéw (s. 63). Autorka
rozprawy proponujgc znaczenie pojecia ‘sport’, wyraznie podkreéla fakt, iz aktywnosc fizyczna
z tym zwigzana ,moze przejawiac sie rywalizacjg lub jej brakiem”, dostrzegajac réwniez zna-
czenie sportu dla kreowania marki przedsiebiorstw, ktore go wspierajg. Wartosciowe sg takze
rozwazania dotyczgce rynku ustug rekreacyjnych, ktére zdaniem Habilitantki sg waznym s$rod-
kiem budowania dobrostanu, tj. zaréwno sprawnosci fizycznej i optymalnego samopoczucia
psychofizycznego. W kolejnym podrozdziale (2.5) Autorka monografii wyjasnia zmiany jakie
zaszty na rynku trenerdw i instruktoréw sportu w zwigzku z deregulacjg tych zawodéw w 2013
r. Zdaniem Habilitantki deregulacja ta zachwiata rynkiem kadr trenerskich i instruktorskich w
Polsce (s. 81). Brakuje mi w tej czesci monografii bardziej szczegdétowej, autorskiej oceny
wptywu wprowadzonej deregulacji na jako$¢ ustug oferowanych przez trenerdw i instrukto-
row ustug sportowo-rekreacyjnych. Rozdziat te oceniam umiarkowanie pozytywnie.

W rozdziale trzecim Habilitantka prezentuje metodyke i przebieg badan wtasnych, ktérych
celem jest wypetnienie luki poznawczej, ktéra sprowadza sie do poszukiwania odpowiedzi na
pytanie: czy podmioty rynku sportowego wykorzystujg strategie tgczenia wspotpracy i konku-
rowania? (s. 86). Autorka monografii stusznie zauwaza, ze problem jednoczesnej rywalizacji i
wspotpracy w organizacjach sportowych jest ciekawy na poziomie poznawczym i aplikacyjnym
i z pewnoscig jego podjecie jest zasadne, gdyz moze wskazaé droge do podniesienia efektyw-
nosci i konkurencyjnosci organizacji sportowych (s. 87). Trudno sie natomiast zgodzi¢ z Au-
torka, ze problematyka koopetycji podejmowana jest w literaturze relatywnie rzadko, nato-
miast trafne jest spostrzezenie, ze dotyczy to obszaru kultury fizycznej i sportu.

Habilitantka w tej czesci monografii przeanalizowata relacje miedzy trenerami i instrukto-
rami sportu oraz instruktorami rekreacji, formutujgc nastepujgce cele badan:

,1. Ocena motywéw wspotpracy trenerdow i instruktoréw sportu i rekreacji na rynku ustug.

2. Identyfikacja sposobdéw wspodtpracy trenerdw i instruktoréw.

3. Ocena uwarunkowan wspotpracy w ustugach sportowo-rekreacyjnych.

1 Lewis, M. W. (2000). Exploring paradox: Toward a more comprehensive guide. Academy of Management Re-
view, Vol. 25. No. 4, pp. 760-776; Lewis, M. W., & Smith, W. K. (2014). Paradox as a metatheoretical perspec-
tive: Sharpening the focus and widening the scope. Journal of Applied Behavioral Science, Vol. 50. No. 2, pp.
127-149.

2Yami, S., Castaldo, S., Dgnino, G.B., Le Roy, F. (2010). Coopetition. Winning Strategies for the21st Century.
Cheltenham: Edward Elgar.

3 De Wit, B., Meyer, R. (2014). Strategy Synthesis. Resolving Strategy Paradoxes to Create Competitive Ad-
vantage: Text and Readings. Cengage Learning EMEA.

4Raza-Ullah, T., Bengtsson, M., & Kock, S. (2014). The coopetition paradox and tension in coopetition at multi-
ple levels. Industrial Marketing Management, Vol. 43. No. 2, pp. 189-198.

5 Putnam, L., Fairhurst, G.T., Banghart, S. (2016). Contradictions, Dialectics, and Paradoxes in Organizations: A
Constitutive Approach. The Academy of Management Annals. Vol. 10, No. 1, 65-171.



4. Identyfikacja korzysci i zagrozen wynikajgcych z jednoczesnej wspoétpracy i rywalizacji na

rynku ustug wsrdd trenerdw i instruktoréw” (s. 88).

Sformutowanym celom podporzadkowata nastepujace pytania badawcze (s. 88):

»1. Jakie sg powody podejmowania wspodtpracy miedzy trenerami i instruktorami na kon-

kurencyjnym rynku ustug rekreacyjnych i sportowych?

2. W jaki sposdb trenerzy i instruktorzy wspoétpracujg w ramach wzajemnej konkurencji?

3. Jakie sg pozytywne i negatywne skutki podejmowania wspodtpracy z konkurencjg?”.

Cele i pytania badawcze zostaty trafnie i poprawnie sformutowane. Habilitantka wykazata
sie zaréwno znajomoscig metod jakosciowych i iloSciowych oraz zrozumieniem, ze jeden ro-
dzaj badan dopetnia drugi.

Badani ilosciowe, z wykorzystaniem kwestionariusza ankietowego i badania jakosciowe, na
podstawie wywiaddw wg autorskiego kwestionariusza zostaty poprzedzone krytyczng analiza
pismiennictwa. Szkoda, ze w niewielkim stopniu siegano do prac publikowanych w czasopi-
smach obiegu swiatowego jako do materiatdw zréddtowych.

Ciekawym dopetnieniem metod badawczych byto przeprowadzanie wywiadu grupowego
metoda ekspercky (delfickg). Gtéwne badania poprzedzono badaniami pilotazowymi, aby
sprawdzi¢ procedure badawczg, co jest zabiegiem trafnym. Przyjetg metodyke badawcza uwa-
zam za poprawnga. Po zakonczeniu pierwszego etapu badan Habilitantka sformutowata dwie
hipotezy (s. 99):

»H: Instruktorzy i trenerzy w branzy ustug sportowych i rekreacyjnych podejmuja

jednoczesng wspodtprace i rywalizacje ze swojg konkurencja.

H: Wspdtpraca miedzy trenerami i instruktorami odbywa sie z wykorzystaniem

zasobow relacyjnych i dotyczy wielu obszarow”.

Istotnym uzupetnieniem rozdziatu metodycznego jest identyfikacja ograniczen przyjetej
metodyki badawczej, co pozwolito Autorce monografii w dalszej cze$ci zminimalizowac liczbe
bteddw, a tym samym zwiekszy¢ wiarygodnos¢ badani. Rozdziat ten oceniam pozytywnie.

Ostatni, czwarty rozdziat monografii jest prezentacjg wynikow przeprowadzonych badan
oraz wnioskdw. Nie positkujgc sie zbyt wyszukanymi metodami analizy statystycznej Habili-
tantka przedstawita wyniki badan, ktore wskazujg na waskie pojmowanie konkurencji przez
instruktoréw i trenerdw, a co drugi badany jako planowane wskazat dziatania taczace rywali-
zacje i wspotprace, tj. poszukiwanie mozliwosci budowania wiezi koopetycyjnych (s. 108).
Trafne, zdaniem recenzenta jest stwierdzenie Habilitantki, ze koopetycja wpisuje sie w strate-
gie dtugofalowego budowania przewag konkurencyjnych organizacji (s. 109).

Wyjatkowo interesujgcym wynikiem badania jest fakt, iz ok. 2/3 respondentéw zawierato
umowy ustne, dotyczgce nawigzywania kontaktéw relacyjnych — swiadczy to o wysokim stop-
niu zaufania w sSrodowisku treneréw i instruktoréw. Wsréd badanych zarysowata sie prawidto-
wos¢, ze osoby mtodsze chetniej przystepowaty do wspdtpracy z konkurencija, a zakres wspoét-
pracy obejmowat gtdwnie wymiane pogladéw i zdobywanie nowej wiedzy, a takze doskonale-
nie rozwdj podczas wspdlnych warsztatéw i szkolen (s. 115). Natomiast obszary wspdtpracy
obejmowaty gtdwnie metody treningowe, formy prowadzenia zaje¢, technologie i sprzet, a
takze organizacje eventdéw (s. 116).



Najwazniejsza, zdaniem respondentéw w budowaniu relacji koopetycyjnych jest dobra ko-
munikacja i zaufanie we wspodtpracy, a co za tym idzie etyka wspodtpracy z konkurentem. To
bardzo cenne wskazania, z pewnoscig warte rozpowszechnienia nie tylko w nauce. Nie dziwi,
ze gtdbwnym motywatorem wspotpracy respondentéw z konkurencjg jest rozwdéj wtasnej firmy
i zadowolenie klientow (s. 125).

Istotne jest, ze Autorka monografii dostrzegajac liczne korzysci z koopetycji wskazata takze
na wiele zagrozen (s. 128), w tym m.in. dyfuzje wiedzy niejawnej miedzy partnerami siecio-
wymi (s. 126). Wnioski sformutowane przez Habilitantke (s. 133), potwierdzajgce przyjete hi-
potezy badawcze uwazam za wazne dla rozwoju branzy sportowo — turystycznej.

Monografia przedstawiona jako osiggniecie naukowe poszerza obszar badan nad koopety-
cja o obszar ustug sportowo-rekreacyjnych, a tym samym, mimo wskazanych mankamentéw
stanowi wktad w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Wypetnia bowiem luke pi-
$miennictwa, dotyczgcego podejscia relacyjnego zarzgdzania strategicznego w ustugach spor-
towo-rekreacyjnych i pozwala na poznanie zjawiska koopetycji wsréd trenerdw i instruktoréw
pracujacych na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych. Monografia ma takze walor aplikacyjny,
gdyz moze by¢ pomocna organizacjom sportowo-rekreacyjnym, ktére zamierzajg doskonali¢
wspotprace miedzyorganizacyjng, a dzieki temu doskonali¢ jako$é oferowanych ustug, tworzac
ich warto$¢ dodana.

6. Recenzja dorobku dydaktycznego, popularyzatorskiego i organizacyjnego

Aktywnos¢ dydaktyczng Habilitantki w zakresie prowadzonych zajeé¢ dydaktycznych, pro-
wadzenia i recenzowania prac dyplomowych licencjackich i magisterskich, a takze promotor-
stwa pomocniczego oceniam pozytywnie. Na uwage w zakresie osiggnie¢ dydaktycznych
zwraca udziat Pani dr Anety Stosik - Sottyk w jednym z projektéw, w ramach programu POWER,
dotyczacego programoéw ksztatcenia i rozwoju AWF we Wroctawiu, w ktdrym Habilitantka pet-
nifa role koordynatora jednego z modutéw projektu.

Skromna jest natomiast liczba recenzji artykutdw w czasopismach krajowych. Wspédtpraca
miedzynarodowa Habilitantki jest na poziomie akceptowalnym (cztery kilkudniowe wizyty stu-
dyjne w réznych uczelniach Europy i USA). Pozytywnie oceniam aktywnos¢ szkoleniowo-dy-
daktyczng Habilitantki, a takze fakt wspétpracy naukowej z innymi instytucjami akademickimi
(w dokumentac;ji habilitacyjnej zatagczono potwierdzenie takiej wspodtpracy z Uniwersytetem
Mikotaja Kopernika w Toruniu).

W dorobku Habilitantki po doktoracie brakuje kierowania lub udziatu jako gtéwny wyko-
nawca w projektach badawczych, finansowanych przez NCN lub inne agendy zewnetrzne, w
ktérych pozyskanie projektu wymaga udziatu w postepowaniu konkursowym. Dorobek orga-
nizacyjny Habilitantki jest zdecydowanie ponadstandardowy (m.in. petnienie funkcji prodzie-
kana Wydziatu Wychowania Fizycznego i Sportu AWF we Wroctawiu w kadencji 2016-2020 i
2020-2024, a takze cztonka Senatu tej Uczelni), co (niestety) nie zawsze utatwia koncentrowa-
nie naleznej uwagi na aktywnosci naukowe;.



7. Konkluzja

Silng strong dorobku naukowego Habilitantki jest podjecie problematyki koopetycji na
rynku ustug sportowo-rekreacyjnych, co wypetnia luke istniejgcg w literaturze. Co wiecej za-
letg problematyki monografii jako osiggniecia naukowego jest fakt, iz lokuje sie ona na prze-
cieciu dziedziny nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze dzie-
dziny nauk medycznych i nauk o zdrowiu, w dyscyplinie nauki o kulturze fizycznej. Silng strong
monografii jest zaplanowanie i przeprowadzenie badan jakosciowych i ilosciowych nad koo-
petycjg wsrdd przedstawicieli firm oraz freelancerow, oferujgcych ustugi sportowo-rekrea-
cyjne. Rozdziaty metodyczny oraz zaprezentowane w monografii wynik badan, a takze umie-
jetnos¢ formutowania wnioskéw przez Autorke oceniam pozytywnie.

Monografia habilitacyjna ma takze szereg stabosci, wsréd ktérych gtéwnymi sg: niefor-
tunne sformutowanie celu, niedoskonaty rozdziat pierwszy teoretyczny, o czym pisatem we
wczesniejszej czesci recenzji, wyjatkowo skromny udziat pismiennictwa swiatowego, dotyczg-
cego zaréwno kapitatu relacyjnego, wiezi miedzyorganizacyjnych jak i koopetycji, a takze cy-
towanie wielu prac autoréw zagranicznych za autorami polskich opracowan.

Konkludujac uwazam, ze pozytywne strony gtéwnego osiggniecia naukowego zgtoszonego
w przedmiotowym postepowaniu habilitacyjnym w niewielkim stopniu przewazajg nad uwa-
gami krytycznymi i mankamentami monografii. Taka konkluzja pozwala mi na stwierdzenie, ze
Habilitantka posiada w dorobku osiggniecia naukowe, stanowigce znaczny wktad w rozwdj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz wykazuje sie istotng aktywnoscig naukowa reali-
zowang w wiecej niz jednej uczelni, a tym samym spetnia wymogi Art. 219 Ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce z 20 lipca 2018 r.
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