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RECENZJA

Osiagnieé¢ naukowych dr Doroty Molek-Winiarskiej w zwigzku z
postepowaniem o nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego w
dziedzinie nauk spolecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci ze
szczeg6lnym uwzglednieniem monografii pt.: ,,Interwencje antystresowe w
organizacji. Modele, zarzadzanie, efektywno$¢” (Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu)

1. Podstawa sporzadzenia recenzji

Podstawg formalng wykonania niniejszej recenzji jest pismo prof. dr hab. Ewy Stanczyk-
Hugiet — Przewodniczgcej Rady Naukowej Dyscypliny nauki o zarzadzaniu 1 jakosci z dnia
20.05.2021 roku, informujace o powotaniu mnie w roli recenzenta do komisji habilitacyjnej w
postepowaniu dr Doroty Molek-‘Viniarskiej. W zwigzku z powyzszym zgodnie z art. 221 ust.
5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018r. poz1668
ze zm.), § 15 ust. 1 i 2 Uchwaly Senatu nr R.0000.88.2020 Uniwersytetu ekonomicznego we
Wroctawiu z dnia 25 czerwca 2020r. w sprawie wprowadzenia zmian w uchwale Senatu nr
R.0000.109.2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r. w sprawie trybu dziatania i sposobu postgpowania
Rady Naukowej Dyscypliny w postegpowaniu o nadanie stopnia naukowego ze zm., zostata

przygotowana niniejsza Opinia.

Recenzje sporzadzono na podstawie dokumentacji dotgczonej do pisma przewodniego Pani
Dziekan Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, w tym
monografii dr Doroty Molek-Winiarskiej pt.: ,Interwencje antystresowe w organizacji.

Modele, zarzadzanie, efektywnosc”, kopie dorobku naukowego przedstawiajgcego wykaz
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osiagnie¢ naukowych stanowigcych znaczny wkiad w rozwdj dyscypliny oraz autoreferat

przedstawiajacy opis dorobku i osiaggnig¢ w pracy naukowo-badawczej oraz dydaktycznej i
popularyzujacej nauke.

2. Ocena dorobku naukowego

Dr Dorota Molek-Winiarska uzyskala stopien doktora nauk ekonomicznych w zakresie
nauk o zarzadzani w 2004 roku uchwala Rady Wydzialu Zarzadzania Informatyki i Finansow
Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu z dnia 18 listopada 2004 r. na
podstawie rozprawy doktorskiej pt. ,,Zachowania pracownikow w procesie wdrazania
informatycznych systeméw zarzadzania produkcja”. Dorobek naukowy po uzyskaniu stopnia
doktora nauk ekonomicznych obejmuje ponad 60 pozycji, w tym: autorstwo 1 wspélautorstwo
2 monografii naukowych, autorstwo i1 wspélautorstwo 19 rozdzialow w monografiach,
autorstwo i wspoétautorstwo 3 publikacji naukowych w czasopismach z listy A (IF) i
indeksowanych a takze autorstwo i wspoétautorstwo32 publikacji naukowych w czasopismach
bez IF i pracach naukowych punktowanych z listy MNiSW. Czg¢$¢ z wymienionych publikacji
zostala przygotowana w jezyku angielskim. Mozna stwierdzi¢, ze zdecydowana wiekszos¢
opracowan ukazala si¢ w uznanych czasopismach krajowych. Szkoda, ze za wyjatkiem trzech,
brak jest znaczacych publikacji w uznanych czasopismach zagranicznych o $§wiatowe;j
rozpoznawalnosci. Jesli chodzi o monografie to ukazaly si¢ one nakladem wydawnictwa

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Habilitantka wskazata aktualng punktacje dla czasopism i wydawnictw periodycznych, w
ktérych znajduja sie publikacje. Sumaryczna liczba punktow z listy MNiSW to 521,
sumaryczny IF wynosi 3,365 oraz sumaryczny SNIP jest rowny 1,857. Liczba cytowan i
wskaznik Hirscha dorobku naukbwego w bazie Web of Science w obu przypadkach wynosi |
przy 4 publikacjach. Wedtug bazy Scopus wskaznik Hirscha wynosi 1 w ramach 2 publikacji i
3 cytowan. Portal Google Scholar bez autocytowan wskazuje na indeks Hirsha réwny 4 w

ramach 45 cytowan. Wartos¢ indeksow jest wigc raczej skromny.

Dorobek naukowy Habilitantki zostal zaprezentowany na o$miu zagranicznych i 30
krajowych konferencjach naukowych.

Dr Dorota Molek-Winiarska brata udziat w 2 projektach badawczych wiasnych w ramach
finansowania z dotacji celowej MNiSW dzialalnosci naukowej zwigzanej z rozwojem
naukowym miodych naukowcoéw oraz uczestnikow studiow doktoranckich oraz 4 projektach
badawczych statutowych. Jest takze kierownikiem grantu finansowanego z programu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na lata 2019-2022, ktérego dr Dorota Molek-Winiarska jest
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jedynym wykonawcg. Szkoda, Ze realizacja projektéw badawczych w 6 przypadkach

ograniczata si¢ do tzw. badan wilasnych lub tez badan statutowych. Na uwage zastuguje jednak
fakt, ze starania Habilitantki zaskutkowaly realizacja projektu badawczo-wdrozeniowego w
jednej z polskich duzych firm z sektora wydobywczego. Dzialalnos¢ Habilitantki zostala
kilkukrotnie doceniona i nagrodzona przez Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego we

Wroctawiu.

Dorobek naukowy dr Doroty Molek-Winiarskiej w ujeciu ilo§ciowym moze by¢ oceniony
jako satysfakcjonujacy. W ujeciu jakosciowym jest on rezultatem wieloletnich studiow oraz
badan, gléwnie z pogranicza dziedziny psychologii i dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci,
w tym szczegblnie z obszaru dziatan prozdrowotnych, antystresowych w organizacjach,
dotykajgc przy tym zagadnien zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi. W kontekscie
uogolnien dla zarzgdzania kapitalem ludzkim w organizacji oraz zachowan organizacyjnych
moze to by¢ waznym atutem. Akcentowanie podejscia zarzadczego do kwestii stresu w pracy,
zastosowania metod i narzedzi badawczych do oceny potencjatu i rozwoju pracownikow w
srodowisku organizacji, narzedziowe podejscie do badania skutecznosci i efektywnosci

wdrazanych interwencji prozdrowotnych stanowig bardzo cenny walor prowadzonych badan.

Wyznacznikiem jakosciowej oceny dorobku naukowego s3 przedstawione do
zaopiniowania, opublikowane pozycje, ktore mozna uzna¢ za opracowania naukowe. Pod
wzgledem miejsc publikowania dorobek Habilitantki szczegolnie si¢ nie wyréznia. Wsrod 14
przedstawionych publikacji na uwage zastuguja dwie o charakterze migdzynarodowym,
opublikowane w czasopismach o zasiggu migdzynarodowym. Analiza treSci przestanych
opracowan pozwala na sformulowanie umiarkowanie pozytywnej oceny poziomu naukowego,

gdyz w zdecydowanej wigkszosci prac przewaza charakter praktyczny/aplikacyjny.

W Jej dorobku naukowym mozna wyodrgbni¢ 6 podstawowych grup zagadnien
wymienionych chronologicznie. Dotycza one:

1) zastosowania metod i narzedzi badawczych w kontekscie zarzadzania zasobami
ludzkimi;

2) analizy zachowan jednostki w srodowisku organizacyjnym;
3) poszukiwania zrodet stresu w pracy, jego skutkoéw oraz sposobéw radzenia sobie z nim;
4) odkrywania sposobow zarzadzania programami prozdrowotnymi;

5) pomiaru skutecznosci i efektywnosci wdrazanych interwencji prozdrowotnych;
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6) badania relacji dopasowania pracownikéw do srodowiska pracy.

Obszar pierwszy zainteresowan naukowych Habilitantki dotyczacy zastosowania metod i
narzedzi badawczych w organizacji rozwingl si¢ juz podczas studiéw i pisania pracy
magisterskiej. Ewaluowal on w kierunku stosowania testéw psychologicznych do oceny
przydatnosci i rozwoju pracownikéw w srodowisku organizacji, a w szczegolnosci do badania
kompetencji i predyspozycji zawodowych kandydatow i pracownikéw. Wyniki prac zostaly
opublikowane w czasopismach i monografiach naukowych wieloautorskich. Zainteresowanie
wspomnianym obszarem dalo takze wymierny skutek w postaci uzyskania Europejskiego
Certyfikatu Uzytkownikéw Testéow w $rodowisku psychologii pracy i organizacji (NAC.PL)
uprawniajgcego Habilitantk¢ do przeprowadzania testow psychologicznych w srodowisku
pracy i prowadzenia doradztwa w zakresie stosowania narzedzi psychologicznych w

organizacji.

Podejécie narzedziowe do badania kompetencji pracowniczych przerodzito si¢ w
nakres§lenie drugiego obszaru zainteresowan naukowych dotyczacego analizy jednostki w
$rodowisku organizacyjnym eksplorowanym empirycznie w ramach dysertacji doktorskie;.
Watek zachowan organizacyjnych analizowany byl w ramach zagadnien zwigzanych z
zarzadzaniem pracg i produkcja, logistyka oraz procesami motywowania. Prace dr Doroty
Molek-Winiarskiej ukazaly si¢ gléwnie w Pracach Naukowych Akademii Ekonomicznej im.

Oskara Langego we Wroclawiu oraz w rozdziatach w monografii naukowych.

Zglebianie zagadnien w obszaru ZZL doprowadzito do skrystalizowania si¢ dwoch, bardzo
waznych z punktu ksztaltowania si¢ tozsamosci naukowej Habilitantki, obszar6w naukowych,
trzeciego i czwartego, zwigzanych z tematyka zdrowia zawodowego oraz dziatan na rzecz
dobrostanu pracownika. W cyklach ukazanych publikacji (juz takze w anglojezycznych
miedzynarodowych periodykach naukowych) podstawowe analizowane kwestie dotyczyly
przegladu teorii oraz definicji stresu w pracy, analizy rzeczywistosci organizacyjnej oraz
testowania modeli zarzadzania interwencjami w $rodowisku organizacyjnym. To relatywnie
rzadka sytuacja wymagajgca podkreslenia, poniewaz wymagata intensywnych studiéw w wielu
obszarach tematycznych zwigzanych z psychologia, zarzadzaniem i ekonomig. Zaprojektowana
weryfikacja modelu teoretycznego zarzadzania interwencjg antystresowa w praktyce, cho¢ nie
znalazta wymiernej realizacji w postaci wygranego grantu NCN, to otrzymala finansowanie
przez duza organizacj¢ sektora wydobywczego (KGHM Polska Miedz S.A.), czego
wymiernym efektem procz monografii habilitacyjnej uznanej za gldwne osiagnigcie badawcze,
byly takze publikacje w wiodacych polskich 1 migdzynarodowych czasopismach naukowych.
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W ramach pigtego obszaru naukowego, w trakcie eksplorowania tematu interwencji

prozdrowotnych w organizacjach powrdcito poczatkowe zainteresowanie Habilitantki
metodami i narzedziami badawczymi, tym razem pod katem rozwazan teoretycznych oraz
implikacji praktycznych nad wskaznikami szacujagcymi skuteczno$¢ oraz efektywnosc
interwencji prozdrowotnych, czego efektem sg kolejne publikacje w polskich czotowych

periodykach naukowych i rozdzialu w wieloautorskiej monografii.

Ostatni, szésty wymieniony przez Habilitantke¢ obszar zainteresowan naukowych w duzym
stopniu wpisuje si¢ w aktualne problemy badawcze w naukach o zarzadzaniu i jakosci, a
mianowicie w kwesti¢ badania relacji dopasowania pracownikow do srodowiska pracy, przy
uzyciu ekonometrycznych modeli analizujgcych ukryte cechy i zaleznosci w procesie

dostosowywania srodowiska pracy do mozliwosci pracownika.
3. Ocena monografii naukowej (glownego osiggni¢cia naukowego)

Monografia naukowa pt. ,Interwencje antystresowe w organizacji. Modele, zarzadzanie,
efektywnos¢” ukazala si¢ nakladem Wydawnictwa Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu i zostala okre$lona przez Autorke jako gldwne osiagnigcie badawcze. Monografia
skupia si¢ na ogromnie waznym i zyskujacym na znaczeniu podejsciu zarzadeczym do kwestii
stresu w pracy jako zjawiska, ktore mozna rozpatrywac z punktu widzenia nie tylko jednostki,
ale proceséw planowania, organizowania 1 oceniania dzialan strategicznych lub
organizacyjnych majacych na celu kontrolg jego poziomu, zrodet czy skutkow. Juz we wstepie
pracy Habilitantka stawia pytanie: ,,Czy pracodawcy wiedza, jak zarzadza¢ interwencjami
redukujgcymi stres w organizacji?” i dalej w prowadzonym wywodzie argumentuje istotnosc
prowadzenia badan na temat ,, (...) nie samego stresu, lecz dzialan, ktére w sposéb pl.anowy,
dlugofalowy, skuteczny i efektywny nalezy podejmowaé, by uzyskiwa¢ przewage
konkurencyjng i zapewnia¢ wysoka jakos¢ srodowiska pracy oraz kapitatu ludzkiego” (str.9).
Podana powyzej argumentacja uzasadnia podjgcie przez Autorke badan, ktérych efektem jest
m.in. opiniowana monografia. Uwazam, ze podjgcie w monografii zagadnien zwigzanych z
interwencjami antystresowymi w ujgciu organizacyjnym jest w petni uzasadnione z uwagi na
aktualnos¢ problemu badawczego i niewatpliwie posiada ona duzy walor aplikacyjny, za$
przyjete zatozenia realizacji kolejnych trzech badan s3 poprawne z metodologicznego punktu

widzenia.

Monografia sklada si¢ ze wstgpu oraz dwoch czgsci: teoretycznej 1 empirycznej oraz
zakonczenia. Praca zawiera takze satysfakcjonujgce zestawienie bibliograficzne. Pierwsza

cze$¢ monografii zawiera siedem rozdzialdéw o charakterze teoretycznym, opisujagcym
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podstawowe kategorie monografii. W drugiej, empirycznej czgsci monografii pojawiajg sig

kolejne trzy rozdziaty ukazujgce wyniki oraz analizy wynikajace z przeprowadzonych trzech
odrgbnych badan empirycznych. Cho¢ mankamentem teoretycznej czgSci opracowania jest zbyt
obszerna objetos¢, to ogdlnie przyjety uklad pracy uznaj¢ za poprawny i rzetelnie wykonany

wraz z kolejno$ciag omawianych kwestii.

We wstepie do pracy, Habilitantka wyraznie okreslita cle pracy, ktorym jest
,konceptualizacja, usystematyzowanie teoretyczne interwencji antystresowych oraz
empiryczna weryfikacja modeli zarzadzania nimi”(str. 10). Sformulowata przy tym 2 gléwne
cele badan teoretycznych i empirycznych. Ogolnie okreslone cele zostaly dalej podzielone na
cele szczegotowe ze wzgledu na funkcje eksploracyjng, deskryptywng, diagnostyczna,
eksplanacyjna, aplikacyjna i utylitarna. W dalszej kolejnosci Habilitantka postawita 9
nastepujacych pytan badawczych:

1. Czy z perspektywy zarzadzania stres w pracy jest zjawiskiem na tyle niekorzystnym, ze

nalezy podejmowac systemowe rozwigzania?

2.7 Jakie sg relacje miedzy stresem w pracy a kosztami spolecznymi, organizacyjnymi,

jednostkowymi?
3. Czy mozna oszacowac koszty stresu? Jakim metodami? Czy to jest wiarygodne i doktadne?

4. Jakiego rodzaju interwencje antystresowe si¢ stosuje? Na czym one polegaja? Jakie sg ich

rodzaje, cele?

5. Czy istniejg metody, narzedzia pozwalajagce na szacowanie nie tylko skutecznosci, ale i

efektywnosci wdrazania interwencji antystresowych?

6. W jaki sposob nalezy zarzadza¢ interwencjami antystresowymi? Jakie podmioty powinny

by¢ odpowiedzialne za zarzadzanie interwencja w organizacji?
7. W jaki sposdb interwencje antystresowe stanowig element zarzadzania zasobami ludzkimi?

8. Jak powinien przebiegaé¢ proces implementacji interwencji antystresowej? Jakie modele,

procedury powalaja na zarzadzanie interwencja w sposob wlasciwy i skuteczny?
9. Jakie sa perspektywy rozwoju nauki i praktyki w obrgbie tego zagadnienia?

Powyzsze pytania, pomimo, Zze nie doczekaly si¢ dalszej konceptualizacji w klasyczne

hipotezy badawcze, s3 interesujgce. Wymagajg zréznicowanych metod ich analizy oraz
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W rozdziale pierwszym Habilitantka dokonata przegladu literatury i analizy koncepciji

teoretycznych stresu zwigzanego z pracg wskazujac na wielowymiarowo$é przedstawianego
zjawiska. Przeglad jest do$¢ rzetelny; interesujace s opisy modeli badajgcych stres jako
subiektywny stan psychiczny w obiektywnych warunkach organizacyjnych, ktére nadaja
kierunek dalszych rozwazan teoretycznych w pracy. Pewnym niedostatkiem jest brak wiasnych
zestawien np. tabelarycznych, wskazujacych na chronologie definiowania stresu, czy cechy
wspdlne modeli, ktére stanowilyby wartosciowe podsumowanie przygotowanych opisow.
Rekompensata owego niedoboru jest dokonanie autorskiej definicji tego zjawiska wraz z

wyliczeniem najwazniejszych elementéw charakteryzujacych stres w pracy.

Rozdzial drugi stanowigcy kontynuacj¢ rozwazan teoretycznych pracy kladzie punkt
cigzkosci na problematyke zrodet i skutkoéw stresu w ujeciu jednostkowym i organizacyjnym.
Habilitantka z punktu widzenia celu monografii skupia si¢ na szerszym opisie tradycyjnych
stresorow organizacyjnych, a zaznacza lakonicznie istnienie wspolczesnych zrédel stresu
zwigzanych z aktualnymi wyzwaniami pracy t.j: niepewnoscig zatrudnienia, obcigzeniem
pracg, wysokimi i stale zmieniajacymi si¢ wymaganiami $rodowiska pracy, brakiem
réwnowagi W-LB, czy praca zdalng. W mojej opinii akcent opisu zrédel stresu powinien by¢
potozony odwrotnie, stanowitby wtedy nowatorski wkiad w istniejaca wiedze na ten temat.
Zaprezentowanie strategii i stylow radzenia sobie ze stresem ma tylko charakter przegladu
literatury. Podobnie jak w rozdziale pierwszym, takze i tu brakuje odzwierciedlenia
tabelarycznego lub w formie chocby schematéw, czy rysunkéw podnoszacych walor
prezentacyjny przedstawianych tresci. Brakuje mi takze pewnego podsumowania, ktére
mogloby przedstawi¢ wiasne stanowisko Autorki w kwestii radzenia sobie ze stresem w obliczu
wspolczesnych probleméw pracy zwigzanych gléwnie z pandemig wywotang przez COVID-
19.

Opis zagadnienia skutkéw stresu w pracy w ujeciu ekonomicznym jest przedmiotem
rozdzialu trzeciego. Niewatpliwa zaleta zastosowanego sposobu analizy tej kwestii jest
uwzglednienie bogatej literatury przedmiotu oraz opracowan i raportoéw dotyczacych kosztéw
tego zjawiska w perspektywie ogdlnospolecznej i makroekonomicznej oraz kosztoéw
organizacyjnych w ujeciu mikro. Ujecie obu perspektyw dalo mozliwosci interesujacych
konkluzji. Autorka siggngta do bardzo szerokiej i zréznicowanej literatury. Oryginalne jest
przedstawienie réznych sposobéw i metod szacowania kosztéw stresu w pracy. Mamy tutaj
odwolywanie si¢ zarowno do kategorii analitycznych ekonomii, jak i zarzadzania. Zabraklo mi
jednak krytycznej refleksji odnoszgcej si¢ do zastosowania w praktyce opisywanych metod.
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Rozdziat ezwarty zawiera omowienie i przeglad badan nad stresem w pracy prowadzonych

przez dwie wiodgce organizacje europejskie. Stanowi on walor porzadkujacy istniejgcej wiedzy
nad systematycznie prowadzonymi badaniami w obszarze stresu zwigzanego z pracg z
uwzglednieniem badan polskich na tle innych krajéw europejskich. Wazne miejsce w tym
rozdziale zajmuje przeglad wystandaryzowanych polskich i migdzynarodowych narzedzi
diagnozujgcych zrodla, natgzenie i skutki stresu w pracy. Nastgpnie skupia si¢ na pokazaniu
korzysci i mankamentow wykorzystania tych narzedzi w ramach zarzagdzania pracownikami w
organizacji z uwzglgdnieniem rozwigzan prawno-legislacyjnych. Rozwazania zawarte w tym
rozdziale podkreslaja zlozonos¢ problematyki oraz uzasadniona potrzebe podejmowania
dziatan w obszarze kreowania instrumentéw prawnych regulujacych dzialania polskich
pracodawcow zwigzanych z wdrazaniem dzialan prozdrowotnych oraz interwencji

antystresowych w miejscu pracy.

Kluczowy z punktu widzenia monografii problem interwencji antystresowych zostal
poruszony w pigtym rozdziale. Habilitantka zaprezentowata w nim przeglad wystepujgcych w
literaturze przedmiotu klasyfikacji interwencji antystresowych ze szczegélnym naciskiem na
aspekt zarzadczy przyjmowanych w organizacji interwencji. Prowadzone dywagacje zostaly
wzbogacone o oryginalne rozwazania na temat skutecznych i efektywnych metod zarzadzania
interwencjami antystresowymi jako elementu ZZL. Dos¢ ciekawie Habilitantka przedstawita
kwestie pozagdanych kompetencji kadry zarzadzajgcej w procesie skutecznego zarzadzania

interwencjg antystresowa.

Kolejny, szésty rozdzial stanowi konsekwencj¢ wynikajaca z przedstawienia zagadnienia
stresu, sposobéw jego mierzenia, kosztow ekonomicznych i spotecznych zwigzanych z jego
skutkami a takZe opisania interwencji antystresowych i ich miejsca w procesie zarzadzania.
Habilitantka dokonala w tym miejscu systematyki istniejacych juz modeli teoretycznych
zarzadzania interwencjami antystresowymi. Przedstawione w niniejszym rozdziale modele
ogoOlne 1 procedury wdrozenia stanowig istotne wartosci teoriopoznawcze. Efektem tych
eksploracji bylo stworzenie autorskiego hipotetycznego modelu zarzadzania interwencjami
antystresowymi na poziomach indywidualnym i organizacyjnym, do ktérego Autorka odnosi

si¢ w ramach prowadzonych badan empirycznych.

Zagadnienie istotnosci oceny skutecznosci i1 efektywnosci interwencji w kontekscie
zarzadzania oraz oplacalnosci nie tylko z perspektywy organizacji, ale i pracownika zostalo
poruszone w ostatnim, si6dmym rozdziale czgsci teoretycznej monografii. Koszty interwencji
oraz oplacalnos¢ owych dzialan byla wykazana przez Habilitantke w sposéb

interdyscyplinarny, ukazujgc réznorodnos¢ aspektow, nie tylko ekonomicznych, ale takze
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spotecznych, fizjologicznych i psychologicznych. Zagadnienia te poparto przykiadami badan,

w ktérych dokonywano szacowania skutecznosci 1 efektywnosci interwencji antystresowych,

ktore zamykaja interesujgce rozwazania na ten temat.

Oceniajgc teoretyczng czg$¢ monografii nalezy podkresli¢, iz zawarte w niej rozwazania,
przeglady i analizy zostaly przeprowadzone na podstawie aktualnej i dobrze dobranej rodzimej,
jak i zagranicznej literatury przedmiotu. W jej rezultacie Habilitantka dokonata wgladu w
zagadnienia stresu zwigzanego z pracg w szerszej, organizacyjnej, perspektywie oraz siggneta
wnikliwie do analizy podejmowanego zagadnienia interwencji antystresowych i
umiejscowienia go w strukturze zarzadzania organizacjg i ZZL. Pewnym niedostatkiem jest
brak uwypuklonego stanowiska krytycznego wzgledem samej idei, wynikéw i prac réznych

autorow.

Druga czg$¢ monografii sklada si¢ z kolejnych trzech rozdziatow, w ktorych przedstawiono
przebieg i wyniki odrgbnych badan wpisujagcych si¢ zdaniem Autorki w przyjety ogoélny
schemat badawczy. W kazdym z rozdzialow przedstawiono wyniki dwoch badan ilosciowych
— jako zasadniczych, oraz badania jakosciowego, stuzacych ich poglebieniu i uzupelnieniu. W
mojej opinii, na poczatku drugiej czgsci monografii zdecydowanie brakuje rozdziatu
przedstawiajacego metodyczne aspekty i zalozenia prowadzonych trzech badan empirycznych.
Pomimo ogélnego zarysowania we wstgpie rozdzialu 8 struktury poszczegoélnych badan
wpisanych w etapy weryfikacji celow empirycznych przedstawionej do oceny monografii (rys.
8.1., str. 170), zdecydowanie zabraklo postawienia problemu badawczego, pytan i hipotez
badawczych, ktore powinny znalez¢ uzasadnienie w literaturze przedmiotu. Na uznanie jednak
zastuguje mato podkreslony przez Habilitantke fakt, ze prowadzone badania maja charakter
dedukcyjny, prowadzacy do wysuwania wnioskéw z badan na podstawie ogélnych informacji
i danych empirycznych, dajgc bardziej wnikliwg mozliwos¢ poznania elementéw badanego

zjawiska.

Rozdziat ésmy koncentruje si¢ na prezentacji procesu badawczego stanowigcego 1 etap
przyjetej procedury badan empirycznych oraz przedstawia wyniki badania wraz z analizg
statystyczng danych pozyskanych w badaniu. Badanie ma charakter przegladowy na temat
stopnia zainteresowania interwencjami antystresowymi organizacji w Polsce. W pierwszej
kolejnosci zostaly oméwione metodyczne zalozenia badan. Postawiony cel ogdlny oraz cele
szczegOtowe badan wpisujg si¢ w czg$¢ pytan postawionych we wstepie i je uszczegotawiaja.
Zostaly one sformutowane poprawnie, cho¢ w przypadku pytania nr 7 nie powinno si¢ ono
rozpoczyna¢ od stlowa ,.czy”. Okreslaja zakres badan empirycznych. Niestety zabraklo w

opracowaniu szerszego przedstawienia procedury budowania narz¢dzia badawczego oraz opisu
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uzycia do analizy wynikéw okreSlonych metod pomiarowych. Habilitantka sprawdzita

rzetelnoé pomiaru wspdlczynnikiem alfa Cronbacha, ktéry jest na akceptowalnym poziomie.
Rzetelnosé zostala zastosowana ogétem dla calego kwestionariusza nie podajgc przy tym
wynikéw rzetelnosci poszezegélnych konstruktéw. Budzi moje watpliwosci takze sam dobor
proby, nie chodzi tu o sama reprezentatywno$¢, ale jakimi kryteriami postugiwata sig¢
Habilitantka wysylajac kwestionariusze do wypetnienia firmom, ktére w najwigkszym stopniu
byly zorientowane w zakresie podejmowanych dziatan dotyczacych analizy i redukcji
czynnikéw zagrozen psychospolecznych oraz stresu w pracy? Podczas analizy wynikow
Habilitantka odnosita si¢ po kolei do postawionych pytan badawczych, co nadalo przejrzystosci
prowadzonym wywodom. Analiza wynikéw prowadzona na poziomie organizacyjnym,
zgodnie z przewidywaniami, wykazata, ze firmy, szczegélnie te mate, poddane badaniom nie
do konca $wiadome sa istotnosci dziatan antystresowych a takze nie planuja, ani nie prowadza
dzialan zwiazanych z redukowaniem stresu w pracy. Cho¢ prowadzone badania nie mialy
reprezentatywnego charakteru, to moga one rzuca¢ pesymistyczne Swiatlo na polskie
organizacje w aspekcie zarzagdzania interwencjami antystresowymi ze szczegblnym naciskiem
na szacowanie kosztow konsekwenciji stresu w organizacji. Interesujacg i niewgtpliwie cenng
czescig rozdziatu sa autorskie rekomendacje konkretnych dziatan i sposobéw wdrazania

interwencji antystresowych w organizacjach.

Zawarto$é empiryczna rozdziatu dziewigtego odnosi si¢ do zbadania Zrédel, poziomu i
skutkéw psychosomatycznych stresu w pracy. Homogeniczne badania pracownikéw sektora
wydobywczego maja kluczowe znaczenie dla opisu przebiegu procesu stresu u pracownikow
pracujacych w tych samych warunkach spoleczno-organizacyjnych pracy. Metodologiczna
czgéé tego rozdziatu zawiera opis proby badawczej i zastosowanych narz¢dzi badawczych.
Zabraklo tu pytan szczegdlowych odnoszacych si¢ do postawionych we wstepie pytan
badawczych. Do oceny poziomu stresu wywolanego réznymi czynnikami ryzyka
psychospolecznego wykorzystano 4 kwestionariusze z czego 3 stanowily wystandaryzowane
testy psychologiczne a jeden zostat skonstruowany autorsko w celu uzupelnienia uzyskanych
danych z przeprowadzenia poprzednich testow. Wszystkie testy zostaly sprawdzone pod
wzgledem rzetelnosci statystycznej. Wyniki przedstawione w kolejnych czegsciach rozdzialu
ilustruja poziom odczuwanego stresu, identyfikujgc rozne jego rézne zrédla. Interesujacym
elementem zwieficzajacym ustalenia jest dokonanie poréwnania wynikéw prowadzonych
badah na homogenicznej grupie pracownikow sektora wydobywczego z innymi wynikami
badaf w kontekscie poziomu stresu w pracy i jego skutkéw w réznych grupach zawodowych.
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Kolejny dziesiagty rozdzial pracy stanowi kontynuacje rozwazan zawartych w dwoch

poprzednich rozdzialach. Poswigcony on jest szczegélowemu omowieniu procesu
implementacji i zarzgdzania interwencjg na przykladzie organizacji sektora wydobywczego.
Prowadzone jakosciowe eksploracje empiryczne opierajg si¢ o model zarzadzania interwencja
antystresowg szerzej przedstawiony w czesci teoretycznej opracowania. Badanie realizowane
bylo metodg studium przypadku, a w ramach wdrozenia interwencji wykorzystano metode
eksperymentalng z udzialem grupy kontrolnej, w ktdrej postawiono pytania i hipotezy
badawcze. Takze i w tym rozdziale metodyka badan nie jest przejrzyscie opisana, pytania
badawcze s3 niewlasciwie postawione, a postawione w tej czgsci hipotezy badawcze powinny
by¢ bardziej szczegdétowo opisane oraz powinien by¢ bardziej szczegélowo przedstawiony

sposob ich weryfikacji.

Opis i weryfikacja modelu jest spdjna z opisywanymi wczesniej rozwazaniami
teoretycznymi 1 wynika z przeprowadzonych dwoch badan empirycznych. Niewatpliwie model
stanowi wklad wiedzy na temat zarzadzania stresem i interwencjami antystresowymi.
Implementacja modelu jest przedstawiona krok po kroku, bez nadmiernoséci informacii,
jednoczesnie daje ogdlny obraz stanu omawianych rzeczy. Na plus nalezy wziaé¢ poglebione
wnioski i komentarze z przeprowadzonej implementacji, ktore wyznaczaja kierunki dalszych
badan i wynikaja z wczesniejszych ustalonych faktoéw. W tej czgsci monografii Habilitantka
wykorzystuje swojg wiedze z zakresu psychologii i zarzadzania, zwracajac szczeg6lng uwage
na poznawczy 1 aplikacyjny wymiar podejmowanych dziatan. Ta cze$¢ monografii uznaje za

szczegolnie ciekawg, zmuszajacg czytelnika do wiasnych przemyslen.

Analiza tresci opracowania oraz wnioski przedstawione w Zakonczeniu dowodza, Ze cele
badawcze zostaly osiggnigte oraz Autorka znalazla odpowiedzi na postawione pytania
badawcze. Niestety brak sprecyzowanych hipotez badawczych dla catego procesu badawczego
powoduje, ze liczne wnioski wysnute na podstawie przeprowadzonych oddzielnie trzech badan
majg charakter nadmiernie szczegétowy a przede wszystkim nieuporzadkowany. Stworzenie i
zaimplementowanie w konkretnej organizacji autorskiego modelu zarzadzania interwencja
antystresowg stwarza podstawe do licznych rekomendacji praktycznych, ktérych takze
zabraklo w zakonczeniu opracowania. Podsumowujac, stwierdzam, Ze monografia dr Doroty
Molek-Winiarskiej spelnia wymogi opracowania naukowego i stanowi oryginalny wklad w
dyscypling nauk o zarzadzaniu i jako$ci oraz odpowiada ustawowym wymogom stawianym
w postgpowaniu o nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego. Przedstawione uwagi
krytyczne wskazujg gléwnie na problemy natury metodycznej, a zastrzezenia dotycza
konstrukcji rozprawy, nie podwazajac wspomnianego wczesniej wkladu. Potencjal monografii
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dostrzegam w przedstawieniu istoty i konceptualizacji stresu zwigzanego z pracg wskazujac na

wielowymiarowos¢ i na holistyczne podejscie przedstawianego zjawiska oraz na opracowaniu
modelowego podejécia zarzadzania interwencja antystresowa na poziomie jednostki i
organizacji i weryfikacji owego modelu w praktyce. Uwazam, ze dr Dorota Molek-Winiarska
przeprowadzita oryginalne badania, wskazujgc aktualny stan wiedzy, ztozonoéé problematyki
stresu i interwencji antystresowych w organizacjach, wskazujac tym samym wilasne podejscie

badawcze.

4. Ocena dzialalno$ci dydaktycznej, organizatorskiej, popularyzujacej nauke oraz z

zakresu wspélpracy Kandydatki z podmiotami otoczenia zewnetrznego

Z otrzymanych materialow wynika, ze dr Dorota Molek-Winiarska posiada bogate
doswiadczenie dydaktyczne. Prowadzita zajecia dydaktyczne dla studentow na 3 poziomach i
formach ksztalcenia. Wyktada prawie 40 przedmiotéw zaréwno w Jezyku ojczystym, jak i
angielskim dotyczacych ogélnie obszaru psychologii zarzadzania (w tym stresu), jak i
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Posiada tez na swoim koncie do$wiadczenie wyktadowcy na
studiach MBA. Habilitantka byla promotorem 44 prac licencjackichi 11 prac podyplomowych.
W pracy dydaktycznej angazuje si¢ w prace zwiazane z przygotowywaniem i prowadzeniem
zajec z psychologii i kurséw na platformie e-learningowej. Kilkakrotnie uczestniczyla takze w
wyjazdach dydaktycznych w ramach programu Erasmus + Staff Mobility for Teaching
Assignment.

Dr Dorota Molek-Winiarska bardzo dobrze sobie radzi z popularyzacjg wynikéw pracy
naukowej. Na podkreslenie zastuguje jej zaangazowanie we wspolpracg z Zakladami
Gérniczymi Lubin nalezgcymi do KGHM Polska Miedz S.A., ktéra zaowocowala wdrozeniem
interwencji antystresowej opisanej w osiggnieciu badawczym oraz z Centralnym Instytutem
Ochrony Pracy — PIB, ZUS i z oddziatami Panstwowej i Okregowej Inspekcji Pracy. Posiada
bogaty dorobek dziatan na rzecz praktyki gospodarczej; t.j. wspdtpracy w ramach kampanii
prozdrowotnych, opracowywaniu ekspertyz, projektoéw doradczo-wdrozeniowych, czy szkolen
dla pracownikéw. Habilitantka ponadto zaangazowana jest w przedsigwzigcia na rzecz uczelni.
Uczestniczyta w organizacji konferencji naukowych, petnila funkcje sekretarza konferencji,
jest cztonkiem kilku migdzynarodowych towarzystw naukowych. W ramach dzialaf na rzecz
rozwoju kurséw humanistycznych dla studentéw kierunkéw Ekonomii, Finansow, Zarzadzania
1 Inzynierii Produkcji Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu przygotowata podrecznik,
kt6ry zostal wydany w 2018 roku pt. ,,Podstawy Psychologii. Podrecznik dla studentéw uczelni
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5. Whnioski koncowe
W podsumowaniu warto uwypukli¢ osiggnigcia naukowe, dydaktyczne i popularyzujace
nauke dr Doroty Molek-Winiarskiej. Naleza do nich m.in.:

e ciekawie ksztaltowana $ciezka rozwoju naukowego z szescioma obszarami badan
naukowych i publikacjami, ktére podazaly za gtéwnymi nurtami badawczymi w
Polsce 1 na $wiecie;

e autorstwo lub wspotautorstwo publikacji naukowych w czasopismach
indeksowanych;

e monografia naukowa traktowana jako glowne osiagnigcie podsumowujgca
dotychczasowe badania Autorki,

e dzialalno$¢ dydaktyczna i popularyzujaca nauke ze szczegdlnym podkresleniem jej

wkladu we wspolprace z otoczeniem.

Niniejszym stwierdzam, ze monografia dr Doroty Molek-Winiarskiej stanowi oryginalne
dzielo naukowe, ktore wnosi wkiad do istniejgcego stanu wiedzy w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jako$ci. Szczegélnymi walorami naukowymi jest zweryfikowany w praktyce
autorski model zarzadzania interwencjg antystresowa od momentu planowania poprzez
organizowanie, budzetowanie, wdroZenie i oceng jej efektow. Pozytywna ocena monografii
naukowe;j ,,Interwencje antystresowe w organizacji. Modele, zarzadzanie, efektywnos¢” oraz
dotychczasowy dorobek naukowo-badawczy dr Doroty Molek-Winiarskiej wskazuje na
satysfakcjonujgcy poziom dojrzatos$ci naukowe;.

Zgodnie z art. 219 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce w zakresie posiadania
przez Kandydatke w dorobku osiggnie¢ naukowych stanowigcych znaczny wkiad w rozwdj
okreslonej dyscypliny oraz wykazania si¢ przez Kandydatke istoing aktywnosciq naukowg
realizowang w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegolnosci zagranicznej, po
szczegblowej analizie przedstawionego dorobku oceniam go jako spelniajgcy kryteria
merytoryczne i formalne w postepowaniu o nadanie stopnia doktora habilitowanego w

dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzqdzaniu i jakosci.

Lodz, 02.08.2021 r. dr hab. Anna Rogozinska-Pawelczyk, prof. UL
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