Autoreferat przedstawiajqcy opis dorobku i osiggnie¢ naukowych dr Aneta Stosik

AUTOREFERAT przedstawiajacy opis dorobku i osiggnie¢ naukowych

dr Aneta Stosik

Katedra Komunikacji i Zarzgdzania w Sporcie

Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu

Wroctaw, 2020

str.1



Autoreferat przedstawiajgcy opis dorobku i osiggnie¢ naukowych dr Aneta Stosik

1. Imie i nazwisko: Aneta Stosik

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne — z podaniem podmiotu nadajacego

stopien, roku ich uzyskania oraz tytutu rozprawy doktorskiej.

Dyplom magistra — Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, Wydziat Wychowania
Fizycznego, Specjalno$¢ — Menedzer Sportu, 1996

Dyplom studiéw podyplomowych Menedzera Sportu, Akademia Wychowania Fizycznego
we Wroctawiu, Wroctaw, 1997

Dyplom doktora nauk ekonomicznych, w zakresie nauk o zarzadzaniu, na podstawie
rozprawy doktorskiej Behawioralne determinanty sukcesu biznesmendéw w organizacjach
przedsiebiorczych, Wydziat Zarzadzania i Informatyki, Akademia Ekonomiczna im. Oskara

Langego we Wroctawiu (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu), 2003

Dodatkowe kwalifikacje i uprawnienia:

Instruktor:

e Ptywania, Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu

e Narciarstwa, Polski Zwigzek Narciarstwa

e Zeglarstwa jachtowego, Polski Zwigzek Zeglarstwa Jachtowego
Uprawnienia:

e Sternik jachtowy — patent Polskiego Zwigzku Zeglarstwa Jachtowego

e Zeglarz jachtowy - patent Polskiego Zwigzku Zeglarstwa Jachtowego

¢  Wychowawca w placéwkach wypoczynku dla dzieci i mtodziezy szkolnej

e Nauczyciel snowboardu

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych lub artystycznych.

1996 - nadal — Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu — Wydziat Wychowania

Fizycznego i Sportu (wczes$niej Wydziat Nauk o Sporcie),

kolejno:

Wydziat Wychowania Fizycznego; Katedra Nauk o Sporcie

Wydziat Wychowania Fizycznego; Katedra Komunikacji i Zarzagdzania w Sporcie
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Wydziat Sportu; Katedra Komunikacji i Zarzgdzania w Sporcie
Wydziat Wychowania Fizycznego i Sportu; Zaktad Komunikacji i Zarzgdzania

e 1996 — 2004 — Asystent — Katedra Komunikacji i Zarzgdzania w Sporcie
(wczesniej Katedra Nauk o Sporcie)

e 2004 — nadal — Adiunkt — Zaktad Komunikacji i Zarzgdzania

e 2016 - 2020 — stanowisko — Prodziekan ds. Nauczania Wydziat Sportu

e 2020 - 2024 - stanowisko - Prodziekan ds. Studenckich

2007 — 2010 - Polsko-Czeska Wyisza Szkota Biznesu i Sportu ,,Collegium Glacense,
Nowa Ruda — Wydziat Zarzadzania

e Dziekan Wydziatu Zarzadzania

e Adiunkt

2010 — 2012 - Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu, Wydziat Turystyki i Rekreacji,

studia podyplomowe

e Wyktadowca

Zatrudnienie w przedsiebiorstwach
1997 — 2001 PPHU Glob But Wroctaw — menedzer ds. kluczowych klientéw

2007 — 2018 Royal Dent Klinika Stomatologiczna Wroctaw — kierownik kliniki

4. Omodwienie osiggnieé, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy
A) Tytut osiggniecia naukowego:

Monografia habilitacyjna:

Wspétpraca w rywalizacji trenerdw i instruktoréw na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych
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B) Publikacja wchodzgca w skiad osiggniecia naukowego

Aneta Stosik (2020), Wspéfpraca w rywalizacji treneréw i instruktoréw na rynku ustug sportowo-

rekreacyjnych, ss. 176

Studia i Monografie Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, NR 137, ISSN 0239-6009,
ISBN 978-83-64354-51-9

Recenzent wydawniczy: dr hab. Joanna Cewinska, Uniwersytet tédzki, prof. Ut

C) Oméwienie celu naukowego ww. pracy i osiggnietych wynikéw wraz z oméwieniem ich ewentualnego

wykorzystania:

Monografia pt. Wspdtpraca w rywalizacji treneréw i instruktoréw na rynku usfug
sportowo-rekreacyjnych jest wynikiem moich wieloletnich zainteresowar problematyka zwigzang z
rozwojem organizacji, ze szczegélnym uwzglednieniem ustug sportowych i rekreacyjnych oraz
kluczowych czynnikéw przewagi konkurencyjnej w branzy. Szczegblng uwage w badaniach
naukowych poswiecam wspodtpracy miedzyorganizacyjnej wsrdd trenerdw i instruktoréw sportu
i rekreacji ruchowej. Obszar mojej dziatalnosci badawczej wpisuje sie w szerszy nurt studidw
zwigzanych z koncepcja kapitatu intelektualnego, a takie z rozwojem i wykorzystaniem
niematerialnych zasobdéw organizacji w celu podnoszenia jej sprawnoséci oraz konkurencyjnosci.

Wskazane nurty uznaje za wyjatkowo wazine i interesujgce i traktuje jako podstawe
teoretycznych rozwazan i empirycznych zatozen mojej pracy naukowo-badawczej, w ktérej
koncentruje sie na dwdch obszarach nauki: naukach o zarzadzaniu oraz naukach o kulturze

fizycznej, faczac je ze soba, co uwazam za oryginalne i nowatorskie.

W obszarze zarzadzania na rynku sportowo-rekreacyjnym moje dociekania skupiaja sie na
podejsciu relacyjnym, a w szczegdlnosci na takich koncepcjach i czynnikach, jak: kreacja
i utrzymywanie przewagi konkurencyjno-kooperacyjnej, podejscie relacyjne per se (w tym gféwnie
relacje miedzyorganizacyjne), wspdtpraca i wspétdziatanie w sieciach (w tym kooperacja i
koopetycja organizacji) oraz szeroko rozumiany kapitat intelektualny (w tym gtéwnie kapitat ludzki i
kapitat relacyjny). W podejsciu relacyjnym niezmiernie interesujgca jest dla mnie koopetycja, ktéra
wedtug Klimas (2009) , coraz czesciej postulowana jest nie tylko jako godna wtasnej teorii naukowej,

ale wrecz paradygmatu”. Koopetycja, czyli zjawisko symultanicznej wspétpracy i konkurencji miedzy
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(wzglgdnie) niezaleznymi podmiotami jest obszarem, ktéry szczegdlnie wzbudzit moje
zainteresowania naukowe w ostatnim okresie. Tematyce relacji po$wiecitam réwniez kilka ostatnich
artykutéw naukowych®. Podejmujac badania w nurcie relacyjnym, stwierdzitam, ze jednym z mniej
lub bardziej istotnych aspektéw eksploracji badawczych byty i sa relacje wspétpracy. W obszarze
koopetycji do najwazniejszych moich osiagnigé zaliczam monografie habilitacyjng oraz artykuty:
Wspdtpraca z konkurencjg na rynku ustug fitness — nowa jakos¢ freelancingu na rynku pracy (2020,
w druku), Wspdtdziatanie miedzyorganizacyjne na rynku ustug fitness (2018), Kontrakty relacyjne na
rynku ustug medycznych (2018), Wspdtdziatanie miedzyorganizacyjne na rynku ustug sportowych
(2017), Ku koopetycji w sporcie. Wyzwania dla rynku o wysokiej konkurencji (2016), Wspétdziatanie
miedzyorganizacyjne Zrédfem kreowania wartosci (2016). Wspdtdziatanie miedzyorganizacyjne

Zrodtem kreowania wartosci (2016)

Prowadzone przeze mnie badania wydaja sie oryginalne i nowatorskie na gruncie rozpoznania
branzy sportowej. Organizacje sportowe oraz podmioty dziatajgce na rynku sportu, rekreacji czy
turystyki nie sg czgstym przedmiotem studidéw z zakresu zasobowych teorii zarzadzania (Waskowski
2011, 2017). Obecnie na rynku nowoczesnych organizacji sportowych, w tym wsréd treneréw
i instruktoréw sportu i rekreacji dziatajacych na zasadach freelancingu, widoczna jest tendencja
nawigzywania réznego typu wspdtpracy. Kierunek zmian dotyczy budowania coraz wyzszej pozycji
konkurencyjnej, doskonalenia proceséw, a takze dostarczania niestandardowych wartosci sobie
oraz klientom. Wyniki moich dotychczasowych prac badawczych, z lat 2016-2019 (Stosik 2016,
2018; Stosik, Lesniewska 2017), wskazuja, ze podmioty dziatajace na rynku sportu przystepujg do
wspotpracy z konkurencja, aby podnie$é swojg pozycje konkurencyjna oraz wykorzysta¢ wspdlne
zasoby w celu zwiekszenia jakosci oferowanych ustug. Problem jednoczesnej wspétpracy

i rywalizacji nie zostat, jak dotad zbadany na szersza skale, zwtaszcza w naukach o kulturze fizycznej.

Motywacjg do podjecia badan byfa che¢ rozpoznania zachodzacych na rynku ustug sportowych
i rekreacyjnych zmian w kierunku tworzenia organizacji opartych na zaangazowaniu we wspotprace
miedzyorganizacyjng oraz zauwazalny w ich funkcjonowaniu trend w zachowaniach
koopetycyjnych. Dodatkows inspiracje stanowita utrzymujaca sie wcigz dynamika rozwoju badane;j

branzy i rosnaca jej konkurencyjnos$é, a w $lad za nig tworzenie sie struktur o charakterze sieci®.

! Wykaz publikacji.

? Prahalad i Ramaswamy (2005) twierdzg, ze przedsiebiorstwa w walce konkurencyjnej coraz czesciej wykorzystujg nie tylko wtasne
kompetencje, lecz takze kompetencje dostawcéw i klientdw. Najprosciej sie¢ definiuje Thorelli (1986, s. 3 ), dla ktérego jest to
ukfad dwdch lub wiecej organizacji zaangazowanych w dtugoterminows relacje.
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Badanie tych zjawisk wydaje sie ciekawe poznawczo, zwtaszcza ze nie zostaly one jeszcze
rozpoznane w kontekscie ustug sportowych i rekreacyjnych na rynku treneréw i instruktordw.
Rozwijajaca sie branza zwigzana z ustugami w obszarze sportu, rekreacji i fitnessu wymusza
kreatywne sposoby dziatania oraz orientacje na aktualne oczekiwania klientéw. Skuteczne w tym
aspekcie wydaje sie budowanie relacji w przestrzeni organizacyjnej i taczenie zasobéw na drodze
wspétpracy miedzyorganizacyjnej. Temat ten jest niezmiernie interesujacy i wart pogtebionych

analiz i refleksji.

Zasadniczym osiggnieciem naukowym monografii, przedioionej jako dzieto giéwne, w

dorobku habilitacyjnym jest:

® Rozpoznanie i opisanie zjawiska koopetycji, czyli jednoczesnej wspétpracy
i rywalizacji, wsréd treneréw i instruktoréw, na polskim rynku sportowo-rekreacyjnym.

¢ Zidentyfikowanie czynnikdw determinujacych podejmowanie jednoczesnej wspétpracy
z konkurencjg, na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych.

¢ Zidentyfikowanie obszaréw wspétpracy z konkurencjg na rynku ustug sportowych, jak
rowniez ograniczenia podejmowania takiej wspétpracy.

¢ Uchwycenie tworzenia sieci miedzyorganizacyjnych na mato eksplorowanym naukowo rynku
ustug sportowych.

* Wskazanie réwniez na specyfike relacji wspéttworzenia wartosci i korzyéci w wyniku
wspotpracy miedzyorganizacyjnej badanych podmiotdw.

e Ukazanie nowych modeli tworzenia wartosci dla klienta w procesie obstugi.
Dzigki wykorzystaniu podejécia dedukcyjno-empirycznego osiggnieto specyficzne cele,
wzbogacajac naukowy dorobek nauk o zarzadzaniu jak réwniez nauk o kulturze fizyczne;j.
Potwierdzono potrzebe rozwijania organizacji sportowych i poszerzono wiedze dotyczaca
specyfiki ich dziatania i konkurowania.
To pierwsza monografia naukowa traktujgca o wspétpracy z konkurencjg w organizacjach
sportowych, co moze stanowi¢ wktad w rozwdj pismiennictwa, w ktérym brakuje tego typu

prac.

Gtéwne osiagnigcia teoretyczne to rozwinigcie podejécia relacyjnego zarzadzania strategicznego

z uwzglednieniem wspéttworzenia wartosci poprzez wspétprace miedzyorganizacyjng na rynku
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ustug sportu i rekreacji oraz wskazano na nowe modele tworzenia wartoéci w ustugach oraz modele

przechwytywania wartosci w obstudze klienta.

Za gtéwne osiggniecia empiryczne uznaje rozpoznanie zjawiska koopetycji w ustugach sportowo-
rekreacyjnych, identyfikacje tworzenia relacji na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych, ocene
determinant budowania relacji i zasob6w organizacyjnych w segmencie badanych podmiotéw oraz
wskazanie na deterministyczny zwiazek relacji wspétpracy z konkurencjg z budowaniem przewagi

na rynku ustug.

Gtéwne osiagnigcia o walorach aplikacyjnych to opracowanie zbioru rekomendacji zarzadczych
odnosnie do mozliwosci podnoszenia jakosci budowania relacji wspétpracy miedzyorganizacyjnej

trenerdw i instruktoréw sportu i rekreacji.

Poruszane w monografii zagadnienia teoretyczne, jak réwniez wyniki badan wpisujg sie w nurt
dyskusji na temat doskonalenia proceséw biznesowych poprzez wykorzystanie efektéw

synergicznych wspétpracy migdzyorganizacyjnej na rynku ustug sportowych.

Poruszana w pracy tematyka zmniejsza deficyt wiedzy o relacjach miedzyorganizacyjnych
w organizacjach sportowych, czynnikach budowania przewagi przez podmioty rynku sportu
i rekreacji, jak réwniez roli zasobéw relacyjnych w ksztattowaniu wielowymiarowej wspotpracy
miedzyorganizacyjnej trenerdéw i instruktoréw sportu i rekreacji w Polsce. Problematyke wspoétpracy
migdzyorganizacyjnej oraz ztozonych uktadéw relacyjnych rozpatrywano na gruncie dorobku
podejscia relacyjnego. Przedstawiona praca miesci sie w naukach o zarzadzaniu i w naukach
o kulturze fizycznej, koncentrujac sie na wyborach strategicznych treneréw i instruktoréw oraz na
efektach tych wyboréw, czyli dwéch sposréd trzech najwazniejszych nurtéw badawczych

W zarzgdzaniu strategicznym (Romanowska 2012).

Praca w swej warstwie teoretycznej zostata ulokowana w teorii podejscia zasobowego
i relacyjnego. Zrédtem sukcesu w podejéciu zasobowym jest posiadanie oraz odpowiednie
wykorzystanie wartos$ciowych zasobéw i umiejetnosci organizacji (Hamel, Prahalad 1994)3,
W podejéciu relacyjnym? wspofpraca ma stuzy¢é generowaniu ponadprzecietnych korzysci

z funkcjonowania w przestrzeni miedzyorganizacyjnej (Czakon 2009, 2015; Zakrzewska-Bielawska

3 Autorzy sadzy, ze do sukcesu firm nie wystarcza jedynie ambicja — firmy musza takze nauczy¢ sie wykorzystywaé wtasne,
ograniczone zasoby oraz czerpa¢ dodatkowe zasoby z otoczenia, stosujac tzw. diwignie /siegajac do ??? tzw. dzwigni zasobow
(ang. resource leverage) (Mintzberg, Ahlstrand, Lampel, 1998, s. 220).

*w podejsciu relacyjnym za kluczowy aspekt funkcjonowania organizacji przyjmuje sie wspotdziatanie (tj. kooperacje lub koopetycje)
z innymi podmiotami.

str. 7



Autoreferat przedstawiajgcy opis dorobku i osiggnie¢ naukowych dr Aneta Stosik

2014; Cygler 2009, 2013). Relacje okre$lane s3 mianem jednego z podstawowych zasobdw
organizacji i wskazuje sie nawet, ze jest on najwazniejszy sposréd wszystkich potencjalnych
zasobdw strategicznych, jakimi ona dysponuje. Nalezy podkre$li¢, ze podejscie relacyjne skupia sie
na osigganiu przewagi kooperacyjnej, przy czym nie wyklucza mozliwosci symultanicznego
generowania przewagi konkurencyjnej, co jest widoczne zwtaszcza w odniesieniu do relacji
koopetycji, w ramach ktérych Scierajg sie mechanizmy kooperacji i konkurencji, tak jak w przypadku
badanych przeze mnie podmiotéw (Chomiak-Orsa 2013; Perechuda, Chomiak-Orsa 2009).
Dodatkowym ttem dla rozwazan oraz podjetych badarh empirycznych stata sie teoria sieci. Kazdy
podmiot moze z jednej strony prébowa¢ dziata¢ samodzielnie, z drugiej za§ moze p6jé¢ w kierunku
roznego rodzaju form wspétpracy miedzyorganizacyjnej (Romaniuk 2014). Wspétpraca dla
badanych treneréw i instruktoréw sportu i rekreacji stata sie gtéwnym dziataniem z innymi w
sytuacji, gdy kierujg sie wzajemnie dopetniajgcymi sie celami. Zaréwno zasoby relacyjne, jak i
potencjat relacyjny kazdej organizacji moga stanowi¢ Zrédto przewagi strategicznej (Zakrzewska-
Bielawska 2013), a jej generowanie uwarunkowane jest posiadaniem kompetencji relacyjnej
(Czakon 2009). Pomimo dos¢ obszernego piSmiennictwa z ostatnich 10 lat opisujgcego przewage
konkurencyjng w organizacjach nalezy stwierdzié, ze branza sportowa i rekreacyjna jest stabo
rozpoznana w tym kontekscie. Realizowane przeze mnie badania na tym polu s3 jednymi z
pierwszych w obszarze rynku sportowo-rekreacyjnego. Do tej pory studiéw nad strategia sieci,
potencjatami relacyjnymi organizacji czy koopetycjg w sporcie nie podejmowano ani w Polsce, ani
na Swiecie. Zaprezentowany w niniejszej monografii projekt badafA nalezy zatem uznaé za
nowatorski, zwtaszcza ze prowadzony byt na pograniczu dwéch nauk —nauk spotecznych oraz nauk

o kulturze fizyczne;j.

W ujeciu strukturalnym monografia obejmuje facznie 176 stron. Sktadajg sie na nig: wstep,
4 rozdziaty, zakoriczenie, spis tabel (w sumie 5), spis rycin (w sumie 56), aneks zawierajacy narzedzie
badawcze, bibliografia (279 pozycji). Uktad pracy zostat podporzadkowany weryfikacji zatozen
badawczych oraz osiggnieciu zamierzonych celéw. We wstepie przedstawitam gtéwne kierunki
inspiracji badawczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem motywacji do rozpoznania fenomenu
wspotpracy z konkurencjg wéréd treneréw i instruktoréw sportu i rekreacji na rynku ustug w Polsce.
W pierwszym rozdziale dokonatam interpretacji poje¢ wspétpracy, wspétdziatania oraz koopetycji
w Swietle przegladu piSmiennictwa. Przyblizytam kontekst definicyjny badanych zagadnieri oraz

wskazatam na specyfike wspdtpracy miedzyorganizacyjnej na tle paradygmatu sieci oraz
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