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1. Podstawa formalna

Podstawg opracowania niniejszej recenzji w zakresie formalnym jest pismo o sygnaturze DZ-
B.4210.1.20023 z dnia 23.05.2023r., w ktérym Pani Dziekan Wydziatu Zarzgdzania prof. UE dr hab.
Estera Piwoni-Krzeszowska przekazuje informacje o Uchwale nr 26/2023 Rady Dyscypliny Nauki o
Zarzadzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu z dnia 20.04.2023r. w sprawie
powotania komisji habilitacyjnej w postepowaniu w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego
dr Natalii SzoZzdzie w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Jej celem
w zakresie merytorycznym jest stwierdzenie, czy przedstawione osiggniecia naukowe stanowig
znaczny wkfad dr Natalii Szozdy w rozwdj dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz czy Habilitantka
wykazuje sie istotng aktywnoscig naukowa, spetniajgc tym samym wymogi okreslone w ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.).

Nalezy na wstepie pokresli¢, ze wymogi okreslone w art. 219 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
wskazuja, ze stopien doktora habilitowanego nadaje sie osobie, ktdra tak jak dr Natalia Szozda przede
wszystkim:

1) posiada stopien doktora
2) posiada w dorobku osiggniecia naukowe, stanowigce znaczny wktad w rozwdj dyscypliny nauki o
zarzadzaniu i jakosci, w tym co najmniej:

a) jedng monografie naukowa wydang przez wydawnictwo, ktére w roku opublikowania monografii
w ostatecznej formie byto ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na
podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. A /.../,

3) wykazuje sie istotng aktywnoscig naukowa albo artystyczng realizowang w wiecej niz jednej uczelni,
instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci zagranicznej.

Dla potwierdzenia mozliwosci oceny spetnienia powyzszych wymogdéw formalnych, na wstepie
stwierdzam, ze catos¢ dokumentacji wraz z pismem Pani Dziekan Wydziatu Zarzadzania prof. UE dr hab.
Estery Piwoni-Krzeszowskiej otrzymatem w formie papierowej i na nosniku danych pendrive, a ww.
dokumentacja obejmuje:

a) wniosek z dnia 24 stycznia 2023 r. o przeprowadzenie postepowania w sprawie nadania stopnia

doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci,



b) kopie dokumentu potwierdzajgcego posiadanie stopnia doktora nauk ekonomicznych w zakresie
nauk o zarzadzaniu,

c) autoreferat przedstawiajacy opis dorobku i osiggnie¢ naukowo-badawczych,

d) wykaz osiggnie¢ naukowych stanowigcych znaczny wktad w rozwdj nauk spotecznych w
dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci,

e) egzemplarz monografii autorstwa dr Natalii Szozdy zatytutowang ,Zarzadzanie produktem w
tancuchu dostaw w dobie transformacji cyfrowej”, opublikowang w 2022 r. naktadem
Wydawnictwa Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (301 stron), wskazang przez dr
Natalie Szozde jako gtéwne osiggniecie naukowe, o ktdrym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2a
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.z 2018 r. poz. 1668
ze zm.),

f)  kserokopie opublikowanych prac naukowych w latach 2016-2022 (7 publikacji naukowych w tym
1 wspotautorska monografia oraz 4 wspotautorskie oraz 2 autorskie artykuty naukowe),

g) poswiadczenia udziatu w konferencjach naukowych, komitetach organizacyjnych i naukowych
konferencji, pracach zespotéw badawczych, cztonkostwa w organizacjach i towarzystwach.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie jestem wspdtautorem zadnej z publikacji, ani recenzentem w
procesach wydawniczych, publikacji ktére zostaty mi przedtozone do recenz;ji.

Z uwagi na powyzsze w recenzji zostanie w pierwszej kolejnosci krotko przedstawiona sylwetka
naukowa Pani dr Natalii Szozdy, nastepnie zostanie omdéwiona monografia, ktérg Pani dr Natalia
Szozda przedstawita do oceny w procesie habilitacyjnym, po czym zostanie zaprezentowana pozostata
aktywnos¢ naukowa, ocena dziatalnosci dydaktycznej i popularyzatorskiej Habilitantki oraz wnioskéw
koncowych.

2. Wyksztatcenie i kariera zawodowa Habilitantki

Pani dr Natalia Szozda (w dalszej czesci recenzji okreslana rowniez jako Autorka badz Habilitantka)
uzyskata tytut magistra zarzadzania w 2002r., przedktadajgc prace magisterskg pt. ,Zarzadzanie
procesami logistycznymi na przyktadzie firmy Harfa-Harryson” napisanej pod opiekg naukowg prof. dr.
hab. Stanistawa Krawczyka. Stopien doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu
uzyskata w wyniku pozytywnego zakornczenia procesu przewodu doktorskiego, ktérego kluczowym
elementem byto przedtozenie rozprawy doktorskiej pt. ,, Wykorzystanie prognozowania przez analogie
do planowania sprzedazy produktéw o krétkim cyklu zycia”, ktdrej promotorem naukowym byt prof.
dr hab. Stanistaw Krawczyk. O wysokim poziomie formalno-merytorycznym pracy doktorskiej swiadczy
dyplom wyrdznienia nadany przez Rade Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Finanséw przyznany w
dniu 05.12.2028kr.

Wyraznie okreslone naukowo-badawcze zainteresowania problematyky zwigzang z logistyka,
spowodowaty, ze po rocznym stazu doktoranckim od 01.11.2008r. do 01.07.2008r. byta zatrudniona
na stanowisku asystenta w Katedrze Logistyki Wydziatu Zarzadzania i Informatyki Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, a po uzyskaniu stopnia doktora na stanowisku
asystenta ze stopniem doktora - dalej w Katedrze Logistyki Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i
Finanséw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, by z dniem 01.10.2009r. do chwili obecnej
petni¢ stanowisko adiunkta w Katedrze Logistyki na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu.



3. Omdwienie osiggnieé, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (analiza czy osiggniecia naukowe Habilitantki stanowig znaczny
wktad w rozwaj okreslonej dyscypliny)

3.1. Omdwienie osiggniecia naukowego, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 lit. a) ustawy z
dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (monografia naukowa)

Jako gtéwne istotne osiggniecie naukowe stanowigce podstawe do ubiegania sie przez dr Natalie
Szozde o nadanie stopnia doktora habilitowanego nauk prawnych, przedstawiono monografie
naukowa pt. ,Zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw w dobie transformacji cyfrowej”
opublikowang w 2022 roku przez Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (ISBN
978-83-7695-994-8 (dla wersji papierowej), ISBN 978-83-7695-995-5 (dla wersji elektronicznej)), ktore
w roku opublikowania monografii w ostatecznej formie byto ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z
przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce.

a) Ocena doboru problematyki monografii z perspektywy rozwoju nauk o zarzadzaniu i jakosci

Przyjete przez Habilitantke pole badan (field of research), na ktorym koncentrujg sie Jej wysitki
naukowe wynika z priorytetowego zainteresowania dziedzing nauk spofecznych, a zwtaszcza
dyscypling nauk o zarzadzaniu i jakosci, w ktdrej osadzono rozwazania zwigzane z logistyka i taicuchem
dostaw. Nowatorskie spojrzenie na potencjat zarzadzania produktem w taiicuchu dostaw, napedzany
transformacjg cyfrowag wzbogaca wiedze zaréwno teoretyczng jak i praktyczng. Nalezy podkresli¢, ze
jest to zadanie z zatozenia trudne zaréwno do teoretycznej, jak i przede wszystkim do empirycznej
eksploracji. Dlatego wybor tematu badan naukowych uwidoczniony w monografii naukowej nalezy
oceni¢ zdecydowanie pozytywnie, jako intersujgce poznawczo oraz aktualne i wazne dla praktyki i
teorii logistyki. Samo za$ sformutowanie tytutu uznaje za niezwykle foremne i w sposdb czytelny
oddajace gtéwne tresci pojeciowe podejmowanej problematyki badawczej. Tym samym, jest to nie
tylko aktualne zagadnienie (w kontekscie dokonujgcej sie transformacji cyfrowej), ale tez niezwykle
wazne, biorgc pod uwage ,zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw”. Jednak zastosowana
konstrukcja logiczna tytutu, tj. ,/.../w dobie/.../” dowodzi, ze mamy do czynienia z niedokoriczconym
procesem (a jednak na s.75 pojawia sie przeciwna teza).

b) Ocena struktury i uktadu monografii

Monografia sktada sie z 6 rozdziatéw stanowigcych czes¢ zasadniczg oraz poprzedzajgcego wstepu
i zamykajgcego rozwazania naukowe zakonczenia. Tekst podstawowy zostat zawarty na ss.7-248, a na
pozostatych 49 stronach znajdujg sie: zataczniki (ss.249-263), bibliografia (ss.264-282), spis rysunkow
(ss.283-284), spis tabel (ss.285-286) oraz poétstronicowego streszczenia w j. angielskim (s.287).
Rozdziaty 1, 2 i wynikowy 3 majg charakter teoretyczny, rozdziaty 4 i 5 dotyczg (generalnie) warstwy
empirycznej pracy, a koncowy rozdziat 6 jest rozdziatem koncepcyjnym. Ogdlnie uktad monografii jest
logiczny, a struktura pracy przemyslana i uporzagdkowana.

c) Ocena sformutowania celéw i hipotez monografii

,Wstep” (ss.7-14) stanowi wprowadzenie do konstrukcji formalno-metodycznej monografii
naukowej i jej uzasadnienie. W zaprezentowanej warstwie koncepcyjno-metodycznej mozna jednak
dostrzec kilka mankamentéw, ktére sg istotne dla jej poprawnosci. Chociaz Habilitantka przedstawita
problem w jego wielowgtkowym wymiarze, to jednak juz w pierwszym akapicie pojawia sie



nieprecyzyjne sformutowanie ,/.../To produkt jest finalnym efektem dziatar/.../” (s.7), poniewaz to
zmiana czasowo-przestrzenna produktu jest efektem ciggu techniczno-technologicznego i
organizacyjno-zarzadczego w tancuchu dostaw. Domeng wysitkéw marketingowych jest wykreowanie
popytu na produkt, a logistyki dostarczenie go na czas i na miejsce, w niepogorszonym stanie. Pierwsza
strona jest tez ,,areng” kolejnego nieuprawnionego substytuowania termindw, ktére majg swadj bardzo
precyzyjny zakres pojeciowy. Chodzi o zamienne stosowanie pojecia ,wymagania klienta” z ,,potrzeby
klienta”, a na kolejnej stronie nastepuje przywofanie kolejnego terminu, tj. ,oczekiwania klientéw”
(s.8), ktdry jest uzywany obok (Autorka dostrzega wiec réznice) termin ,,potrzeby klienta”. Wyjasnienie
i zrozumienie znaczenia sekwencji: wymaganie, oczekiwanie i potrzeba jest kluczowe by wtasciwie
doceni¢ zidentyfikowang przez Habilitantke pierwszg luke badawczg, tj. ,/.../brak jednoznacznego
rozumienia pojecia zarzadzanie produktem w taficuchu dostawy/.../” (s.8). Wszak méwimy o ,podazy”
wzgledem ,,popytu”, a Autorka stusznie zwrdécita uwage na zaktdcenia zwigzane z pandemig COVID-19.
Nalezy zaznaczyé, ze wspomniana luka badawcza jest kategorig wielowymiarowg (co w kilku miejscach
publikacji potwierdza sama Autorka), ale zostata wzbogacona o luke teoriopoznawczg. Szkoda jednak,
ze nie sformutowano pytan badawczych, przez co percepcja przyjetej logiki narracji naukowej moze
by¢ nieoczywista, chociaz poprawna. Jako drugg luke badawczg, Habilitantka zidentyfikowata ,,/.../brak
definicji terminu ,,zarzagdzanie produktem w taricuchu dostaw w dobie transformacji cyfrowej”, co jest
jednak nazbyt oczywiste, bo po pierwsze taki jest sam tytut monografii, ktéra po drugie musi stanowic
oryginalne opracowanie, wiec nie dziwi brak takiej definicji (nalezy sie jej spodziewa¢ w samej
monografii, chociaz ze wzgledu na dynamike procesu — okreslenie ,/.../w dobie/.../”, moze by¢ to
trudne). Wyréznionym celem pracy ,,/.../ktorej efekty prezentuje monografia, jest rozpoznanie i ocena
mozliwosci wykorzystania koncepcji zarzgdzania produktem w tancuchu dostaw w dobie transformacji
cyfrowej/.../” (s.10). Niestety, nie wyrdzniono ,expressis verbis” celéw szczegétowych, ktdrych
wymiaru teoriopoznawczego czy tez metodycznego nalezy sie domyslaé na podstawie wczesniej
wyspecyfikowanych luk poznawczych. Szkoda wiec, ze nie uwzgledniono w celu gtéwnym pierwszej
luki badawczej, bo wg niej celem jest réwniez ,zdefiniowanie” tego terminu. Takze nastepujaca w
dalszej czesci wstepu, ktdra obejmuje zasadniczg czesc kazdej pracy naukowej, tj. sformutowanie az 8
hipotez (ich petng logike i uzasadnienie wida¢ dopiero na s.187), wskazuje, ze i w odniesieniu do drugiej
luki badawczej brakuje osadzenia czasowo-kontekstowego prowadzonych zatozen badawczych.
Literalnie hipotezy badawcze uktadajg sie w pewien logiczny cigg planowanego postepowania
badawczego, ktory finalnie zostat w koricowej czesci monografii naukowej w petni udowodniony (nie
znaleziono podstaw do odrzucenia tych hipotez):
Hipoteza 1 — Zréznicowana oferta produktéw innowacyjnych wytwarzanych masowo przyczynia sie do
tworzenia stabych wiezi miedzyorganizacyjnych w taricuchu dostaw.
Hipoteza 2 — Zréznicowana oferta produktdw innowacyjnych wytwarzanych masowo sprzyja
transformacji cyfrowej taricucha dostaw.
Hipoteza 3 — Produkty indywidualizowane przyczyniaja sie do tworzenia silnych wiezi
miedzyorganizacyjnych w wymiarze strukturalnym tancucha dostaw.
Hipoteza 4 - Produkty indywidualizowane przyczyniajg sie do tworzenia stabych wiezi
miedzyorganizacyjnych w wymiarze relacyjnym taficucha dostaw.
Hipoteza 5 — Produkty indywidualizowane sprzyjajg transformacji cyfrowej taricucha dostaw.
Hipoteza 6 — Produkty funkcjonalne przyczyniajg sie do tworzenia stabych wiezi miedzyorganizacyjnych
w wymiarze strukturalnym taficucha dostaw.
Hipoteza 7 — Produkty funkcjonalne przyczyniajg sie do tworzenia silnych wiezi miedzyorganizacyjnych
w wymiarze relacyjnym tancucha dostaw.



Hipoteza 8 — Produkty funkcjonalne nie sprzyjajg transformacji cyfrowej faricucha dostaw.

Tak sformutowane hipotezy niewatpliwie sg wyszukane merytorycznie i niezwykle interesujgce
naukowo, jednak ich percepcja wymaga uwaznej lektury teoretycznych rozdziatéw monografii
naukowej, ktére sg bardzo dobrze przemyslane i silnie powigzane z gtdwnym watkiem opracowania.
Nalezy jednak podnie$¢ zastrzezenie, ze granice ich sg ,rozmyte” (np. H1 vs. H3), poniewaz jesli
uzywany termin ,/.../w dobie transformacji cyfrowej/.../” oznacza postepujacy proces, to ,cyfrowy
tancuch dostaw” jest juz jakims$ osiggnietym stanem (mozna mowi¢ o okreSlonej, aczkolwiek
niedokonczonej ,dojrzatosci cyfrowe]”). Przyjecie , iloSciowo-jakosciowej” optyki badan jest w petni
zasadne, a wyrdznienie trzech sektoréw, tj. odziezowego, motoryzacyjnego i débr konsumpcyjnych,
metodycznie uzasadnione.

Na ss.12-14 nastepuje prezentacja zawartosci poszczegdlnych rozdziatéw w syntetycznej postaci,
chociaz zwraca uwage deklaracja Habilitantki, iz w rozdziale drugim ,,/.../podjeto prébe zdefiniowania
modelu cyfrowego tancucha dostaw/.../” (s.12), a takze ,/.../ksztattowania faricuchéw dostaw/.../”
(s.13). W opinii recenzenta, pozostawiajgc to mimo wszystko powszechnie stosowane np. w naukach
o zarzadzaniu i jakosci ale jednak niejednoznaczne w swojej semantyce stowo , ksztattowac¢” mozna
odnosi¢ nieodparte wrazenie, ze chodzi w nim o réznorakie aspekty w odniesieniu do faricucha dostaw,
ktore mogg dotyczy¢ np. przesgdzania o stopniu indywidualizacji oferty produktowe]j (okreslanie jej
poziomu), nadawaniu ksztattu tej oferty (modelowanie systemu logistycznego i jego elementéw
sktadowych), wptywanie na rozwdj podatnosci (zarzadzanie procesem zwiekszania podatnosci
ofertowej), podejmowaniu czynnosci organizacyjnych (organizowania okreslonej zdolnosci ofertowej).

d) Ocena wartosci naukowej monografii i jej wktad w rozwdj nauk o zarzadzaniu i jakosci

W rozdziale 1 pt. ,,Produkt jako przedmiot przeptywu w tancuchu dostaw” (ss.15-57) to bardzo
udana prezentacja przede wszystkim istoty koncepcji faricucha dostaw (wraz z podkresleniem
zdolnosci do zarzadzania potgczeniami konfliktowymi — s.19), chociaz przywotanie na s.16 tylko
»/.../przewozu towardowy/.../”, istotnie zaweza koncepcje, podobnie jak rys. 1.2. wskazuje nie tylko
prawidtowy dwukierunkowy przeptyw informacji, ale tez nie wiedzie¢ czemu takze finanséw. Przeciez
zakup oznacza jednokierunkowg zaptate za nabyte dobro, a zwrotny kierunek jest szczegdélnym
przypadkiem — np. odstgpienia od umowy kupna sprzedazy, udzielonym rabatem lojalnosciowym, itd.
Bardzo przekrojowe, oparte na pogtebionych studiach literaturowych rozwazania w tej czesci koricza
sie autorska definicjg faricucha dostaw, co w opinii recenzenta jest niepotrzebnym zabiegiem. Po
pierwsze, sama definicja nie uwzglednia petnej tresci odsytacz nr 13 (s.20), ktéry wskazuje np. i
dostawcdéw i konsumentéw. Po drugie, o ile sformutowany cel budowy tancuchéw dostaw jest
akceptowalny, to zaprezentowany efekt nie uwzglednia juz np. kategorii ,,surowcéw”. Wydaje sie, ze
zastosowanie czcionki , bold” jest przeskalowaniem realnych osiggniec, zatem ten ostatni akapit moégt
by¢ napisany w tradycyjnej sumujacej formie, a nie jako ,,uwypuklenie” osiggnie¢ Autorki. W kolejnej
czesci zaprezentowano optyke ,triady” w percepcji fancucha dostaw, o duzym potencjale
poznawczym, przy stusznym dostrzezeniu pozytywnej konotacji ,relacji” w taricuchu dostaw (s.27). W
dalszej czesci Autorka wskazuje na role ,potrzeb klienta”, chociaz tak naprawde zajmuje sie
wymaganiami (podnoszgc koncepcje Zero Inventory Stock (s.32); czy Vendor Managed Inventory
(s.32)). Dodatkowo, w objasnieniu nr 31 wskazuje platonowskie rozumienie jakosci jako ,/.../poziom
jego doskonatosci/.../” (s.35), a przeciez w tym ujeciu zadne dobro nie moze osiggnaé tego
nieosiggalnego stanu. Rozdziat pierwszy konczg rozwazania dotyczace ,tworzenia oferty
produktowej”, ktére stanowig pogtebiong synteze marketingowo-logistycznego ujecia rozwazan o



tancuchu dostaw, z poprawnym rozréznieniem zagadnien dotyczacych personalizacji i indywidualizacji
produktu.

W rozdziale 2 pt. ,Indywidualizacja oferty produktowej faricucha dostaw w obliczu wyzwan
transformacji cyfrowej” (ss.58-107), Autorka dokonata udanej syntezy wiedzy teoretycznej o istocie i
etapach transformacji cyfrowej, chociaz podkreslajac, ze ,/.../Transformacja cyfrowa jest pojeciem
ztozonym/.../” (s.60) oraz ,/.../lednakze najbardziej ztozonym pojeciem jest transformacja cyfrowa/.../”
(s.61) z pewnoscia w sposéb niezamierzony stopniuje stopien ztozonosci, ale jednoczesnie
podkreslajgc, ze jest to ,/../wielowymiarowy proces konwergencji $wiata rzeczywistego i
wirtualnego/.../” (s.61). Warty podkreslenia walor poznawczy i przede wszystkim - porzadkujacy
charakter ma tez prezentacja nowoczesnych technologii, ktére wspierajg dokonujgcy sie proces
cyfrowej transformacji. W literaturze przedmiotu mozna znalezé préby systematyzacji tych aspektéw,
ale zaproponowane ujecie spetnia oczekiwania i potwierdza wysokie predyspozycje badawcze
Habilitantki. Jednak pewne niezrozumienie budzi tytut podrozdziatu 2.3. w brzmieniu: ,Transformacja
cyfrowa tancucha dostaw. Cyfrowy tancuch dostaw” (s.75). Takie zestawienie jest kontrowersyjne,
poniewaz Autorka zestawia w jednym rzedzie zaréwno ,droge”, jak i sam ,rezultat”, a dodatkowo
swoje rozwazania rozpoczyna od cytowanych stow ,,/.../Transformacja cyfrowa prowadzi do powstania
cyfrowego tancucha dostaw, ktéry charakteryzujg atrybuty swiadczgce o tym, czy taki taricuch mozna
nazwac cyfrowym, czy tez nie/.../” (s.75). To swoisty dysonans poznawczy, ktéry pojawia sie tez w
innych miejscach publikacji, na ktéry zwracam uwage. Na rys.2.8 (s.80) nie wiedzie¢ dlaczego
pominieto kierunek przeptywu informacji od dostawcédw. Autorka potwierdza tez prawem cytatu, ze
. .../cyfrowy taficuch dostaw jest organizacjg, w ktorej stopien ztozonosci infrastruktury rzeczowej jest
mniejszy w poréwnaniu z tradycyjnym taficuchem dostaw/.../” (ss.82-83) oraz ze ,,/.../Bariery czasu i
przestrzeni wystepujgce w tradycyjnym, liniowym tancuchu dostaw, zmniejszajg sie w cyfrowym
tancuchu dostaw/.../” (s.83). To wazne stowa, ktore wnoszg na nowy poziom dyskusje naukowg o roli i
zadaniach taincuchéw dostaw przysztosci i sile zwigzku z ,produktem stanowigcym substrat
materialny”. Wyrdznienie do osobnej czesci rozwazan dotyczacych omnikanatowosci uwazam za
zasadne, poniewaz dotyczy sytuacji wykorzystywania modelu dystrybucji, w ktérym wykorzystuje sie
synergie zarzadzania wieloma dostepnymi kanatami i punktami styku z klientem w celu sprzedazy
produktu (towaru lub ustugi). Jest to wiec proces zarzadzania klientem/konsumentem w srodowisku
multikanatowym, ktéry przenosi na niego punkt zainteresowania, ktory prowadzi zdaniem Autorki do
indywidualizacji oferty produktowej w faicuchu dostaw. Szkoda jednak, Zze piszac o zjawisku
,odroczenia” (s.96) nie wskazano na ugruntowany w literaturze przedmiotu termin , postponement”
zarowno w zakresie czasu jak i formy produktu. Niemniej rozwazania o naturze koncepcji pull i push
tancuchow dostaw zostaty wyczerpujgco oméwione z wykorzystaniem wyodrebnionych pieciu modeli
dziatan (s.96). Pewien problem stwarzajg koncepcje typu ,lean”, chociaz Autorka konsekwentnie
postuguje sie akceptowalnym terminem ,szczupty”. Szkoda jednak, ze nie wskazano ze istotg jest Lean
Management, czyli zarzgdzanie odchudzajace, pozwalajgce na pozbywanie sie np. tzw. ,balastéw
kosztowych” (zwigzane z marnotrawstwem lub jatowym dziataniem) obcigzajgcych tancuchy dostaw.

W rozdziale 3 pt. ,Uwarunkowania rozwoju koncepcji zarzgdzania produktem w dobie transformacji
cyfrowej taricucha dostaw” (ss.108-147), ponownie sygnalizowana jest problematyka , transformacji”,
podczas gdy w rozdziale poprzedzajgcym wskazano juz na okreslony byt w postaci,,cyfrowego taricucha
dostaw”. Dodatkowo, rozpoczecie rozwazan o istocie zarzadzania produktem w tancuchu dostaw
(ss.108-116) cofa troche do nurtu problematyki podejmowanej w rozdziale pierwszym zwtaszcza tej w
podrozdziale 1.4. Charakter tych rozwazan jest niestety bazowy pdpkt. 3.1.i3.2., stad mam uwage co
do umiejscowienia tych czesci w strukturze pracy (monografii naukowej), poniewaz oczekiwatbym tu



rozwazan na poziomie reprezentowanym chociazby w pdpkt. 3.4. (ss.139-147) traktujgcym o
systemach produktowo-ustugowych bedgcych determinantami rozwoju koncepcji zarzadzania
produktem w dobie transformacji cyfrowej.

W rozdziale 4 pt. ,,Egzemplifikacja zarzadzania produktem w taricuchu dostaw w dobie transformacji
cyfrowej w wybranych sektorach” (ss.148-188) wykorzystano analize przypadku, jako metode
postepowania badawczego. W zatozeniu Autorki ,/../Na podstawie analizy przypadkéw zostang
sformutowane hipotezy, ktére w dalszej czesci bedy weryfikowane przez badanie ilosciowe,
empiryczne, ktére zostato przeprowadzone w 86 uktadach triadycznych z wykorzystaniem narzedzia
badawczego w postaci kwestionariusza ankiety. Metodyka studium przypadku zostanie wykorzystana
do generowania i sformutowania hipotez, a badanie ankietowe do testowania hipotez i budowania
teorii/.../” (s.150), co oczywiscie nalezy przyjgé i zaakceptowaé, a zwtaszcza dobdr celowy trzech
(odpowiednio opisanych w 4.2., 4.3. i 4.4.) najbardziej rozwojowych sektorow (s.150). Mozna przyj3ac,
ze zastosowane podejscie dobrze i porownywalnie opisuje wybrane podmioty reprezentujgce wybrane
sektory.

W rozdziale 5 pt. ,Zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw. Wyniki badan empirycznych”
(s5.189-220) zaprezentowano bardzo dojrzaty warsztat badawczy. Przyjeta metodyka postepowania
badawczego charakteryzuje sie przemyslang logikg postepowania, w czym oczywiscie pomogt projekt
badawczy Narodowego Centrum Nauki nr 2015/18/M/HS4/00388 ,Wptyw koordynacji sieciowej na
przewage konkurencyjng faricuchéw dostaw”. Postepowanie badawcze bazowato na losowym doborze
proby w oparciu o wyodrebnione warstwy (metoda losowania warstwowego), a nastepnie doborze
nielosowym kolejnych krokach (dobdr s$nieznej kuli). Interesujgce jest potgczenie metod
probabilistycznych i nieprobabilistycznych a takze narzedzia w postaci kwestionariusza wywiadu. Z
obowigzku, nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze rys. 5.2. posiada szerszy zakres, tj. zidentyfikowano 6
sektoréw podczas gdy na uzytek monografii zawezono go do 3 sektoréw (jednak udziat pominietego
sektora elektroniki uzytkowej i komputerdéw jest na tyle istotny (25% udziat), ze nie mogt pozostac bez
wptywu na percepcje zidentyfikowanych zaleznosci statystycznych. Ta cze$é potwierdza jednak
znakomite przygotowanie metodyczne Habilitantki do prowadzenia badan empirycznych (w koncu
zidentyfikowany zbiér 149 zmiennych opisujacych triade oraz cztery zmienne metryczkowe stanowi
powazny atrybut statystyczny), a jego trzyetapowa analiza statystyczna (wg tabeli 5.1 —s.194) prowadzi
do udanej operacjonalizacji przyjetych konstruktéw badawczych. Tabele 5.2.-5.14. stanowig wizualne
potwierdzenie znakomitego warsztatu badawczego, w ktéorym widoczne jest przygotowanie
statystyczne i ekonometryczne, a sformutowane wnioski badawcze sg jednoznaczne, merytorycznie
poprawne i w petni uzasadnione.

Rozdziat 6 pt. ,Zarzadzanie produktem w dobie transformacji cyfrowej faricucha dostaw w swietle
wynikéw badan wtasnych” (ss.221-241) rozpoczyna sie podrozdziatem w ktérego tytule niepotrzebnie
zastosowano termin , Autorska” (s.221), wszak w tekscie zasadniczym wystarczytoby wskazaé, ze jest
to autorska propozycja. Ta propozycja klasyfikacji jest czytelna i oryginalna, ale niesie tez ze sobg
pewne niedopowiedzenie. Jesli w grupie produktéw innowacyjnych ,,/.../wytwarzanych masowo, w
modelu tzw. do magazynu/.../” (s.226) nastepuje autorskie doprecyzowanie, ze ,,/.../sg to wyroby i
ustugi/.../” (s.226), to nalezy sie nie zgodzi¢ w odniesieniu do ustug (przeciez charakteryzujg sie m.in.
jednoscig produkcji i konsumpcji). Szerszego wyjasnienia wymagatoby takze uzyte sformutowanie
,hybrydowy taricuch dostaw” (s.232), bo piszac o ,push” i ,pull” (dla tego taricucha), jego hybrydowos¢
polegata by na tgczeniu dwéch cech, ale w jaki sposdb? Podrozdziat 3 tego rozdziatu w swoim tytule
zawiera sformutowanie ,,/.../w cyfrowym taricuchu dostawy/.../” (s.232), co jest w logicznej interpretacji
osiggnieciem okreslonego stanu procesu transformacji cyfrowej. Tyle, ze takie rozwazania nie byty



prowadzone. Wzmozong dyskusje naukowg wywotuje takze stwierdzenie,,/.../Na podstawie wnioskow
z przeprowadzonych badan mozina dostrzec, ze przede wszystkim produkty innowacyjne
indywidualizowane oraz indywidualizowane innowacje produktowe warunkujg wykorzystanie nowych
technologii w tancuchu dostawy/.../.” (s.232). Czy Autorka rzeczywiscie dostrzega rdznice pomiedzy
,innowacjg produktowg” a , produktem innowacyjnym” wskazujgc na nowe technologie (traktowane
jako okreslony zestaw innowacyjnej wiedzy?). Mozna odnies¢ wrazenie, ze Habilitantka nie dokonata
oczekiwanego opisu stownego, pomimo niewatpliwe posiadanej duzej swobody w postugiwaniu sie
zaawansowanym aparatem pojeciowym i logikg argumentacji naukowej. Wydaje sie tez, ze
kategoryzacja stwierdzen tez nie zawsze jest wskazana, poniewaz piszac: ,,/.../ Dla takich produktow
cechy istotne z punktu widzenia tancucha dostaw, takie jak cykl zycia produktu, czas realizacji
zamowienia, wolumen sprzedazy, réznorodnos$é i zmiennos$é oferty produktowej oraz natura popytu,
przestang mie¢ znaczenie, a oferte produktowa bedzie charakteryzowat nieokreslony cykl zycia
produktu i czas realizacji zamdwienia, nieprzewidywalny popyt, duza, wrecz nieokreslona
réznorodnosé i zmienno$é oferty produktowe/.../” (s.238), poniewaz dla cyfrowych taricuchéw dostaw
takze wazne jest ile bedzie przeptywato produktu, jak jest szerokosc¢ i gtebokosc asortymentu, jak dtugo
bedzie on obecny w przeptywie, jak szybko bedzie przeptywat, itd. Do$é pobieznie traktowane sg
sformutowania w rodzaju: ,,/.../samodzielnie myslacych tancuchéw dostawy/.../” (s.238), czy ,,/.../wzrost
czasu, w ktorym klient bedzie sie decydowat na wymiane produktu i zakup nowego produktu/.../”
(s.241). Czy ,samodzielnie” oznacza egocentrycznie a wiec w oderwaniu od ,produktu” i czy
,wymiana” produktu dotyczy jego wady (bo ,,zwrot” to juz inny aspekt na gruncie prawa) oraz dlaczego
,wydtuzaé” czas dla zakupu nowego produktu (czy chodzi o koncepcje ,postponement”?).

W konczacym monografie ,Zakonczeniu” (ss.243-248), Autorka ponownie przytacza -cel
sformutowany we Wstepie, wobec czego ponawiam zastrzezenie, ze transformacja cyfrowa jest
,drogg”, a nie ,rezultatem”. Wydaje sie tez, ze pominiecie aspektu ,systemu” piszac jednoznacznie
o/.../2arzadzanie produktem w tancuchu dostaw jest zagadnieniem wieloaspektowym i
wielowymiarowym. Moze by¢ postrzegane w dwdch wymiarach: produktowym i procesowym/.../”
(s.242), powoduje pominiecie m.in. waznego aspektu jakim jest potencjat logistyczny, a zwtaszcza
infrastruktura logistyczna. Za wazne osiggniecie autorskie nalezy uznaé fakt, ze ,/../badania
potwierdzity zasadno$¢ wykorzystywania tych cech w celu réznicowania koncepcji faricucha dostaw ze
wzgledu na oferte produktows tego tancucha/.../” (s.243). Szkoda wiec, ze Autorka nie postawita przed
sobg takze i takiego celu pomocniczego, pozwalajacego potwierdzi¢, ze wyrdzniajac pie¢ kategorii
produktéw, tj.: produkty funkcjonalne dostarczane do magazynu, produkty funkcjonalne
indywidualizowane, produkty innowacyjne wytwarzane masowo, produkty innowacyjne
indywidualizowane, indywidualizowane innowacje produktowe, potwierdzita ich bazowe cechy, wg
ktorych postrzegajg je klienci/konsumenci, tj.: cykl zycia produktu, czas realizacji zamodwienia,
wolumen sprzedazy, réznorodnos¢ oferty produktowej, zmiennos¢ oferty produktowej i natura
popytu. Tres¢ rozwazan zawartych na ss.243-246 to poprawna metodycznie i odpowiednio obudowana
argumentami naukowymi weryfikacja wszystkich postawionych osmiu hipotez badawczych. Nalezy
doceni¢ tatwosé, przejrzystosé¢ i jednoznaczng site argumentow naukowych, ktdre potwierdzajg
dojrzato$¢ naukowa Habilitantki. Tym samym, wysoko oceniam zaréwno zawarto$¢ merytoryczng, jak
i warsztat prezentacji wynikéw badan oraz wnioskéw z nich ptyngcych. Autorka konsekwentnie, w
przejrzysty i uporzgdkowany sposdb omawia poszczegdlne etapy przeprowadzonych badan
empirycznych, logicznie tgczac zatozenia badawcze oraz zaprojektowane etapy badan wtasnych, tym
samym udowadnia swojg umiejetnos¢ prowadzenia samodzielnych badan empirycznych. Ta czes¢
monografii stanowi oryginalne opracowanie naukowe, ktére czesciowo wypetnia luke badawcza



dotyczacg braku w literaturze wynikdw badan naukowych dotyczacych zarzadzania produktem w
tancuchu dostaw. W ostatnim akapicie Autorka wskazuje, ze ,/.../Uzyskane wyniki dajg podstawe do
stworzenia koncepcji zarzgdzania produktem w cyfrowym taricuchu dostaw, bedacej przysztym planem
naukowym autorki monografii/.../” (s.248), co jest ambitnym przysztym wyzwaniem naukowym,
stanowigcym jednak kontynuacje prowadzonych na uzytek tej monografii badan naukowych.

Konkludujac nalezy podkreslié¢, ze pomimo poczynionych uwag i zastrzezen, ktére w duzej mierze
majg charakter polemiki naukowej, prezentowana monografia naukowa autorstwa dr Natalii Szozdy
stanowi potwierdzenie jej znacznego wkfadu w rozwdj dziedziny nauk spotecznych w dyscyplinie nauki
zarzadzaniu i jakosci, poniewaz wypracowata oryginalne autorskie narzedzie badawcze pozwalajgce na
okreslenie zaleznos$ci pomiedzy zarzgdzaniem produktem w tancuchu dostaw a presjg transformac;ji
cyfrowej, ktérym on podlega. Sama konceptualizacja monografii zastuguje na jednoznacznie
pozytywng ocene, a dodatkowym argumentem jest wszechstronnos¢ wykorzystanej literatury
krajowej i obcojezycznej. Przeprowadzona segmentacja taricucha dostaw na jego gorng (zstepujaca) i
dolng (wstepujacg) czes¢ byta rozpatrywana zaréowno w wymiarze relacyjnym jak i strukturalnym
tworzonych przez poszczegélne ogniwa wiezi miedzyorganizacyjnych. Duzy tadunek teoriopoznawczy
i empiryczny wnosi optyka diad dla zidentyfikowanych triad. Tre$¢ monografii naukowej w jej
teoretycznym wymiarze wnosi niezaprzeczalng warto$é poznawczy, pozwalajgcy dostrzec role wiezi
miedzyorganizacyjnych w tancuchu dostaw w Swietle dokonujacej sie transformacji cyfrowej (to
trwajgcy proces), co przektada sie na wartosciowy wymiar aplikacyjny w postaci zbioru rekomendacji
dla praktyki, ktory zwieksza stan swiadomosci praktyki gospodarczej w zakresie kierunkdéw zmian i ich
sity wptywu na procesy marketingowo-logistyczne.

3.2.0moéwienie innych osiggnie¢ naukowo-badawczych, w tym podstawowych kierunkéw
prowadzonych badan

Dotychczasowy dorobek naukowy dr Natalii Szozdy, obejmuje szerokie i zréznicowane spektrum
zagadnien z zakresu szeroko pojmowanego zarzgdzania. Ukoriczenie studidw na kierunku Zarzadzanie
i Marketing (w zakresie zarzadzania informacjg marketingowg), uzyskanie stopnia doktora nauk
ekonomicznych w zakresie nauk ekonomicznych wytyczyto obszar zainteresowan naukowych, ktéry
konsekwentnie w rdznych warstwach Habilitantka eksploruje. Jednak w latach 2002-2008, a wiec przed
uzyskaniem stopnia naukowego doktora byt to gtéwnie obszar prognozowania produktéw o krétkim
cyklu zycia w fancuchu dostaw, ktéry wg informacji zawartych w Autoreferacie zaowocowat
przygotowaniem 13 publikacji naukowych oraz udziatem w czterech konferencjach o charakterze
miedzynarodowym i 10 konferencjach i seminariach krajowych. W latach 2008-2023, ktére podlegaja
szczegblnej ocenie (a wiec po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych), mozna wyrdznic trzy
kluczowe nurty badawcze, tj. te zwigzane z zarzadzaniem popytem na produkt, implementacja nowych
technologii oraz budowanie wiezi miedzyorganizacyjnych pomiedzy ogniwamitaricuchow dostaw w ich
triadycznym ujeciu. W latach 2008-2012 stosownie wg wykazu publikacji byto to 11 artykutéw
naukowych (2 autorskie i 10 wspoétautorskich), z ktérych ponad 80 proc. stanowity publikacje
przygotowane w jezyku angielskim. W latach 2013-2016 wymieniono 8 publikacji naukowych (2
autorskie i 6 wspdtautorskich), z tym ze wystepuje zawsze ten sam wspodtautor, ale wynika to z faktu iz
w tym okresie byt realizowany projekt badawczy OPUS 2 pt. ,,Wzorce wspodtdziatania przedsiebiorstw
w zarzadzaniu popytem na produkty w taricuchach dostaw”. Wktad badawczy Habilitantki zwigzany byt
z identyfikacjg sktadowych procesu zarzadzania popytem, instrumentéw i metod wtasciwych dla tego
wsparcia i mozliwosci mierzenia efektywnosci ich zastosowania. Zwienczeniem tych wysitkow
badawczych byta monografia naukowa pt. ,Zarzadzanie popytem na produkty w tancuchu dostaw”
wydanej przez PWE w Warszawie w 2016r. (ISBN 978-83-2082-239-7), a ktdrej wspotautorem byt



A.Swierczek. Ta publikacja ugruntowata zainteresowania dr Natalii Szozdy problematyka zarzadzania
popytem na produkty w tarnicuchu dostaw, chociaz zawarte w Autoreferacie stwierdzenie, ze ,/.../
dostrzegtam, ze zarzadzanie produktem jest procesem, ktéry odgrywa istotng role w ksztattowaniu
tancuchow dostawy/.../” (s.31) wydaje sie niezwykle lakoniczne, zwtaszcza w kontekscie rozpoczecia
pogtebionych badan w 2016 r. skupiajacych sie na procesie zarzgdzania produktem w taricuchu dostaw,
ktore byty czescig projektu badawczego HARMONIA 7 nr 2015/18/M/HS4/00388, finansowanego przez
Narodowe Centrum Nauki. To poktosiem tych badan byty trzy w petni autorskie publikacje naukowe
(s.32), podnoszace role segmentacji produktéw ze wzgledu na ich faze cyklu zycia oraz waznosc
identyfikacji ich kluczowych cech, ktére oddziatywajg na organizacje taricucha dostaw. W rezultacie,
ten pierwszy nurt badawczy pozwolit na opublikowanie az 25 publikacji naukowych oraz czynny udziat
w 11 konferencjach o charakterze miedzynarodowym oraz 7 konferencjach krajowych.

Dla drugiego nurtu badawczego, ktdry datuje sie od 2010 r. do chwili obecnej, Habilitantka
poczagtkowo przywotuje cztery publikacje naukowe, w tym jeden autorski rozdziat w monografii
naukowej. Punktem wiodgcy jest optyka procesu produkcyjnego (m.in. jego planowania w celu
skrocenia czasu realizacji zamdwien), a na uwage zastuguje na doswiadczeniach ptyngcych z odbycia
trzech stazy badawczych w praktyce gospodarczej (w ramach inicjatyw: , Zielony Transfer” w latach
2011-2012, ,2K Staze” z obszaru ,Energia” w 2013 roku oraz ,Mozart llI” w latach 2014-2015).
Nastepnie zostajg przywotane 3 kolejne publikacje naukowe (w tym jedna autorska i dwie
wspotautorskie), ktére dotyczg problematyki M2M i niezwykle interesujacej z punktu widzenia
teoretycznego i silnie aplikacyjnego charakteru wykorzystania sieci spotecznosciowych do pozyskania
nowych klientéw w ramach koncepcji systemu SCAN (System for Client Acquisition via Social Network).
Intensyfikacja badan nad wykorzystaniem nowych technologii pozwolita na opublikowanie 5
autorskich artykutéw naukowych, ktére zaznaczaty wzrost znaczenia indywidualizacji produkcji i
dystrybucji oraz istng role dynamicznego rozwoju nowych technologii z obszaru czwartej rewolucji
przemystowej (Industry 4,0/Logistics 4,0). W ramach zainteresowan problematykg omnikanatowa
przywotano 2 artykuty naukowe (w tym jeden wspodtautorski). Finalnie, dla tego drugiego
wyodrebnionego nurtu badawczego przywotano tacznie 14 publikacji oraz zaznaczono aktywny udziat
w 5 konferencjach naukowych o charakterze miedzynarodowym i réwniez 5 o charakterze krajowym.

Wreszcie trzeci wyodrebniony nurt badawczy (chociaz stwierdzenie zawarte w Autoreferacie, ze
,/../moja praca naukowa koncentrowata sie na aspektach zwigzanych z zarzadzaniem taricuchem
dostaw. Byt to nowy obszar badawczy w mojej pracy naukowej/.../” (s.37) raczej nie jest zgodne ze
stanem faktycznym. W mojej ocenie, kazda publikacja z obszaru logistyki w sposdb bezposredni albo
posredni musi uwzgledniac ten aspekt, wiec trudno zgodzic¢ sie, ze jest nowy obszar, a raczej ze nie
zostat on wilasciwie doprecyzowany przez Habilitantke (w kontekscie chociazby sygnalizowanego
,rezylientnego” tancucha dostaw). Tym bardziej, ze dr Natalia Szozda potwierdza swoje zaangazowanie
w ramach dwdch projektédw finansowanych ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki, tj.: w projekcie
badawczym SONATA BIS pt. , Koncepcja zarzadzania rezylientnym taricuchem dostaw” realizowanym
w latach 2013-2018 przyznanych na podstawie decyzji numer 2012/05/E/HS4/01598 oraz w projekcie
badawczym HARMONIA 7 pt. ,Wptyw koordynacji sieciowej na przewage konkurencyjnych tancuchow
dostaw” realizowany w latach 2016-2020 przyznanym na podstawie decyzji numer
2015/18/M/HS4/00388. Pierwszy projekt pozwolit na opublikowanie jednego wspdtautorskiego
artykutu naukowego w j. angielskim, a drugi dwdch wspétautorskich artykutéw naukowych, réwniez
przygotowanych w j. angielskim. W sumie ten nurt pozwolit na opublikowanie 3 publikacji naukowych
(jedna znajduje sie jeszcze w fazie recenzji), aktywny udziat w 2 konferencjach naukowych o
charakterze miedzynarodowym i 1 konferencji o charakterze krajowym. Wyodrebnione trzy nurty
badawcze tworzg wspdlng catosé, ktorej udang i wartosciowg z naukowego punktu widzenia emanacjg
jest przedstawiona przez dr Natalie Szozde monografia naukowa pt. ,Zarzadzanie produktem w
tancuchu dostaw w dobie transformacji cyfrowej”. Z uznaniem nalezy tez przyjg¢ wykazang aktywnosc
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we wspotpracy z innymi osrodkami naukowo-badawczymi zaréwno krajowymi, m.in. z Politechnika
Wroctawska i Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach, jak i przede wszystkim zagranicznymi,
m.in. z Arizona State University (USA), Rogers Williams University (USA) i Copenhagen Business School
(Dania). To wazna domena w zakresie upowszechniania i transferu wiedzy, a takze zdolnosci do
wspotpracy i otwartosci na nowe kierunki badan. Potwierdzeniem tej waznej dla badacza postawy jest
zadeklarowany aktywny udziat w pracach poprzez cztonkostwo w: GMRG — Global Manufacturing
Research Group, CASN-RA - Complex Adaptive Supply Networks Research Accelerator oraz DSI —
Decision Sciences Institute. Mozna w podsumowaniu stwierdzié, ze w miare uptywu czasu nastepowat
coraz petniejszy rozwéj naukowy Habilitantki, ktéry doprowadzit do wyklarowania dojrzatej koncepcji
zawartej w monografii habilitacyjnej. Zaprezentowane sekwencyjnie wykazy publikacji naukowych
jednoznacznie pokazujg droge naukowg, ktdrg Habilitantka przebyta po uzyskaniu stopnia doktora i
jakosciowa ewolucje zainteresowan naukowych, ktéra uwidacznia wysoki poziom reprezentowanego
warsztatu badawczego i holistyczng percepcje omawianych zagadnien.

3.3.0méwienie innych osiagnie¢ dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych nauke

Dr Natalia Szozda wykazuje sie ponadprzecietng aktywnoscia w zakresie dydaktyki, poniewaz jest
menedzerem kierunku Logistyka, ktérego wysokg jakos¢ potwierdzita pozytywna ocena Polskiej
Komisji Akredytacyjnej (2021r.). Dodatkowo, oprécz wypromowania ponad 250 licencjuszy i magistrow
logistyki, brata tez udziat w postepowaniu recenzyjnym 55 prac. Na potrzeby dydaktyki byta
wspotautorka (wraz z dr M.Wasowiczem) symulacji komputerowej i gry logistycznej dla studentéw
kierunkéw Zarzadzanie i Logistyka. Od 2013r. jest tez opiekunem naukowym studenckiego kota
naukowego , Logis” aktywizujac studentéw w kontakcie z biznesem logistycznym oraz zwiekszajac ich
potencjat naukowy, poprzez udziat cztonkéw kota w studenckich konferencjach naukowych. To
zaangazowanie zostato docenione przez PSML (Polish Supply Management Leaders), w ramach
programu Top Young 100, ktérego cztonkiem jest Pani dr Natalia Szozda i jednoczesnie reprezentuje w
nim macierzysty Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu.

O bardzo dobrym przygotowaniu Habilitantki do samodzielnej pracy naukowo-badawczej $wiadczy
tez powierzenie jej funkcji promotora pomocniczego rozprawy doktorskiej mgr Alicji Barcik pt.
,Determinanty zarzadzania zapasami czesci zamiennych w sektorze motoryzacyjnym”, napisanej pod
kierunkiem naukowym prof. dr hab. Ewy Stariiczyk-Hugiet, ktéra z powodzeniem zostata obroniona w
dniu 31 stycznia 2023 roku.

Docenienie aktywnosci organizacyjnej i popularyzujgcej nauke, przejawia sie przez powierzenie dr
Natalii Szozdzie m.in.: wspdtorganizowanie Spotkan Integracyjnych Logistykdéw (SIL) w latach 2009-
2014, wspodtorganizowanie 40-lecia Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Finanséw (2016r.),
cztonkostwo w komitecie organizacyjnym konferencji miedzynarodowej The Global Interdisciplinary
Green Cities Conference (od 2019r.) czy wreszcie zainicjowanie i przewodniczenie komitetowi
organizacyjnemu konferencji miedzynarodowej , The Global Interdisciplinary Conference: Green &
Digital Cities: Business, Engineering, Art, Architecture, Design, Political Science/International” (2019r.).

3.4.Syntetyczne omowienie zawartosci Zatacznikow 2-4

Zatgcznik nr 2 to formalnie wymagany ,,Odpis dyplomu potwierdzajgcy posiadanie stopnia doktora
nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzgdzaniu”. Nalezy podkresli¢, iz zostat on nadany w naukach
ekonomicznych w zakresie nauk o zarzagdzaniu w dniu 04.07.2008r.

Zatgcznik nr 3 to przygotowany przez Autorke ,Autoreferat przestawiajgcy opis dorobku i osiggniec
naukowo-badawczych” liczacy tacznie 47 stron maszynopisu A4 opatrzony sygnaturg podpisu
zaufanego. Na poczatku, nalezy zwréci¢ uwage na mankament edytorski, tj. pozostawienie na stronie
tytutowej numeracji (s.1).
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Zatacznik nr 4 to przygotowany przez Autorke ,, Wykaz osiggnieé¢ naukowych, stanowigcych znaczny
wktad w rozwdj nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci” liczacy tacznie 24 strony
maszynopisu A4, réwniez opatrzony sygnaturg podpisu zaufanego. Takze i w tym przypadku, nalezy
zwrdcié¢ uwage na powtdrzenie poprzedniego mankamentu edytorskiego, tj. pozostawienie na stronie
tytutowej numeracji (s.1). Zgodnie z wymaganiami art. 6. 219 ust. 1 pkt 2, jako kluczowe osiggniecie
przywotano monografie naukowg pt. ,Zarzgdzanie produktem w tancuchu dostaw w dobie
transformacji cyfrowej”. Jednak nalezy zwrdci¢ uwage na wspétautorstwo monografii naukowej Szozda
N., Swierczek A. (2016) Zarzadzanie popytem na produkty w taficuchu dostaw. Oraz autorskie lub
wspotautorskie rozdziaty w enumeratywnie wymienionych 11 monografiach naukowych.

Zatacznik nr 4 b — , Kopie wybranych publikacji” zawiera 6 artykutéw naukowych oraz poczgtkowe
strony wraz ze spisem tresci wspotautorskiej monografii naukowej. Wybér uwazam za wystarczajgco
reprezentatywny dla potwierdzenia wysokiego poziomu merytorycznego, jaki reprezentuje dr Natalia
Szozda. Wszystkie zaprezentowane artykuty naukowe zostaty przygotowane wg standardu IMRaD, z
pogtebionym przeglagdem aktualnego dorobku teoretycznego, bardzo dobrze opisang metodyka
badan, miarodajng i reprezentatywng warstwa empiryczng oraz wynikajacymi z przeprowadzonych
badann odautorskimi wnioskami. Podnoszona w nich problematyka jest S$ciSle zwigzana z
zainteresowaniami naukowymi, ktére wyszczegdlnita Habilitantka w swoim Autoreferacie. Dotyczy
m.in. takich zagadnien jak: wptyw czwartej rewolucji przemystowej na masowa konsumpcje i
funkcjonowanie tancuchéw dostaw, wykorzystanie sieci spotecznych w pozyskiwaniu nowych
klientéw, ryzyka zwigzanego z planowaniem popytu w europejskich faricuchach dostaw, zarzadzanie
diadg w sieci dostaw dla niestandardowych produkty w ujeciu upstream i downstream,
omnikanatowos¢ jako sita napedowa cyfryzacji w przemysle modowym, nie mowigc o wiodacej
tematyce zwigzanej z zarzadzaniem popytem na produkty w taficuchu dostaw, zaprezentowanym we
wspomnianej wspotautorskiej monografii naukowej. Nalezy podkreslic, ze tresci publikacji
zakwalifikowanych do wykazania istotnej aktywnosci naukowej, nie powielaja sie z zawartoscig
monografii wskazanej jako znaczacy wktad Autorki w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci,
ale w uzasadniony sposdb sg z nig posrednio powigzane (majg charakter quasi komplementarny).

Zatacznik nr 4c — ,,Oswiadczenie wspoétautoréw o ich wktadzie w prace wspdlne opublikowane po
uzyskaniu stopnia doktora” obejmuje 26 oswiadczen wspdtautoréw, z ktérych zdecydowana wiekszos¢
— 23 to symetryczne udziaty po 50 proc., w jednym przypadku udziat zostat okreslony na 80 proc., w
pozostatych dwdch odpowiednio na 40 proc. i 30 proc.

Zatgcznik nr 4d - ,Potwierdzenie uczestnictwa w projektach badawczych” stanowi zbidr
nastepujacych zaswiadczen:

1) o udziale w naukowym projekcie badawczym finansowanym ze srodkéw Narodowego Centrum
Nauki pt. , Ksztattowanie emergencji taricucha dostaw za pomocg technologii Blockchain:
Implikacje dla renty sieciowej w przechodnich triadach sfery ustug” realizowanym w latach 2020
— 2024 (konkurs OPUS 18, nr 2019/35/B/HS4/00056) - projekt w trakcie realizacji
(20.01.2023r.),

2) o udziale w naukowym projekcie badawczym finansowanym ze srodkéw Narodowego Centrum
Nauki pt. ,Wptyw koordynacji sieciowej na przewage konkurencyjng tarcuchéw dostaw”
realizowanym w latach 2016 — 2020 (konkurs HARMONIA 7, nr 2015/18/M/HS4/00388)
(20.01.2023r.),

3) o udziale w projekcie badawczym finansowanym ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki pt.
pt.: ,,Koncepcja zarzgdzania rezylientnym tancuchem dostaw” realizowanym w latach 2013 —
2018 (konkurs SONATA BIS 1, nr 2012/05/E/HS4/ 01598) (20.01.2023r.),

4) o udziale w naukowym projekcie badawczym finansowanym ze srodkdw Narodowego Centrum
Nauki pt. ,,Wzorce wspodtdziatania przedsiebiorstw w zarzgdzaniu popytem na produkty w
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tancuchach dostaw” realizowanym w latach 2012 - 2016 (konkurs OPUS 2, nr
2011/03/B/HS4/01260) (20.01.2023r.),

5) o aktywnym udziale w partnerstwie z firmg Research&Engineering Center Sp. z 0.0. w Il edycji
Miejskiego Wsparcia Aktywnosci Gospodarczej ,,Mozart” (11.12.2015r.),

6) o stazu na stanowisku menedzer ds. marketingu we Wroctawskim Centrum Badan EIT
(02.12.2013r.),

7) o uczestnictwie w projekcie , Zielony transfer” realizowanego przez Gmine Wroctaw w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego w firmie Research&Engineering Center Sp. z 0.0. na
stanowisku specjalista ds. badan i analiz naukowych (27.07.2012r.).

Z tresci Zatacznika nr 4e - ,Nagrody, wyrdznienia i podziekowania” wynika, iz Habilitantka zostawata
wysoko oceniana za dziatalnos¢ naukowg (Nagroda Rektora Il stopnia z dnia 03.10.20216r.; | stopnia z
dnia 01.10.20217r. oraz Il stopnia z dnia 01.10.2018r.), dydaktyczng (Nagroda Rektora Il stopnia z
01.10.2021r.); Nagroda Rektora Il stopnia z 01.10.2022r.), organizacyjng (Podziekowanie Dziekana z
maja 2010r.; Podziekowanie Rektora za opieke nad kierunkiem Logistyka — 07.10.2021r.), a takze
wspotdziatanie w ramach zewnetrznych inicjatyw zwigzanych propagowaniem wiedzy i aktywizacjg
studentdw (Podziekowanie PSML za opieka Top Young 100 odpowiednio z dnia 06.06.2018r.;
02.04.20189r.; 30.05.2021r.). Wykazano takze aktywnos¢ w czynnym uczestnictwie w konferencji
miedzynarodowej (Certificate of Appreciation z dnia 22.07.2015r.).

Stosownie do Zatacznika nr 4f — ,Analiza bibliometryczna”, Habilitantka wykazata, ze na dzien
14.12.2022r. posiada sumaryczny IF: 11,511 oraz sumaryczny SNIP: 4,776. W wykazie publikacji
indeksowanych w Web of Science (s.2), wykazano tgcznie 7 publikacji naukowych - jedna autorska i
pozostate wspdtautorskie (przy czym trzy z tym samym wspétautorem). Swiadczy to o zdolnosci do
wspotpracy badawczej na réznych polach poszukiwan badawczych, poczynajgc od zainteresowan
wspotczesng problematyka tancuchéw dostaw, aspektem iloSciowym w zakresie popytowym na
poziomie dystrybucyjnym, jak i ksztattowania zapasow w procesach wytwadrczych. Pie¢ publikacji z tego
wykazu zostato powtdrzonych dla wykazania indeksowania w Scopus (s.3), a w wykazie Google Scholar
(s.4), do czterech przywotywanych wczesniej przywotywanych artykutdow dotgczono jeszcze jeden
oryginalny autorski zwigzany z problematyka prognozowania produktéw o krétkim cyklu zycia.

Podsumowujac, nalezy uznac, ze dorobek naukowy dr Natalii Szozdy jest bardzo bogaty i
zrdznicowany, co powoduje ze Autorka jest badaczem wszechstronnym. Co szczegdlnie istotne
badania prowadzone w réznych obszarach cechujg sie duzg rzetelnoscia i dojrzatoscig. W publikacjach
dr Natalii Szozdy zwraca uwage petne i bardzo rzetelne przedstawienie bazy prowadzonych rozwazan.
Autorka prowadzi rozwazania w sposob niezwykle logiczny i metodyczny. Od poczatku do konca kazdej
publikacji wida¢ wyraznie, ze dyskurs naukowy prowadzony jest wedtug z gory przyjetej i doktadnie
przemyslanej strategii, wnioski w sposdb logiczny i jasny wynikajg ze wczes$niejszych rozwazan,
alternatywne koncepcje sg rzetelnie przedstawiane i wnikliwie analizowane by ostatecznie dojs¢ do
koncowych wnioskéw. Co wazne, to Autorka zawsze zajmuje wtasne stanowisko, stawia stanowcze
tezy, ktdre jasno i przekonywujgco uzasadnia.

4. Whnioski koncowe

Przedstawione do oceny osiggniecie naukowe Pani dr Natalii Szozdy, a zwfaszcza dzieto lJej
autorstwa opublikowane w catosci pt. ,Zarzadzanie produktem w tancuchu dostaw w dobie
transformacji cyfrowej” w mojej opinii wnosi znaczny wktad w rozwéj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci. Moim rowniez zdaniem Pani dr Natalia Szozda w wystarczajgco dobrym stopniu spetnia
ustawowe kryterium istotnej aktywnosci naukowej oraz wykazuje wyrdzniajagce sie osiggniecia
dydaktyczne i organizacyjne. Tym samym przedstawiony do oceny zwtaszcza dorobek naukowo-
badawczy Pani dr Natalii Szozdy wedtug mnie spetnia warunki okreslone w art. 219 ust. 1 pkt. 2ai 3
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Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 ze
zm.).

W konsekwencji, zachodzg okreslone w art. 219 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (tj. Dz. U.z 2021 r. poz. 478 z pézn. zm.). przestanki dla nadania Pani dr Natalii Szozdzie
stopnia naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosci, co wyrazitem w swojej pozytywnej opinii w niniejszej recenzji. W zwigzku z
powyzszym wnosze do Komisji Habilitacyjnej Rady Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu o przeprowadzenie dalszego postepowania
habilitacyjnego.
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