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1. Podstawa prawna sporzadzenia recenzji
Podstawg formalng sporzadzenia recenzji rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Palecznej-
Sareniczy jest pismo Dziekana Wydziatu Ekonomii i Finanséw UE we Wroctawiu prof. dr hab.
Andrzeja Graczyka z dnia 3 pazdziernika 2022 r. z uprzejmg prosbg o zrecenzowanie
przedmiotowej rozprawy doktorskiej.
Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Palecznej-Sarenczy zostata sporzadzona w
oparciu o kryteria i wymagania stawiane dysertacjom doktorskim zawarte w art. 187 ustawy z

dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 ze zm.).

1. Okreslenie trafnosci wyboru i oryginalnosci problemu badawczego podjetego w

rozprawie

Globalny kryzys finansowy (2007-2009) ujawnit niedostateczng regulacje sektora
finansowego, w tym bankowego oraz nieefektywny nadzor finansowy, a takze mechanizmy
nieodpowiedzialnej sprzedazy tzw. mis-sellingu ustug finansowych dla konsumentéw. Dlatego
po kryzysie zaczeto uchwala¢ coraz wiekszg liczbe regulacji ostroznosciowych dla instytucji
finansowych (tzw. tsunami regulacyjne) dotyczacych aspektéw kapitatowych (adekwatnosé
kapitatowa) i ptynnosciowych, czego wyrazem byt wprowadzany do 2019 r. pakiet CRDIV/CRR,
stanowigcy implementacje rekomendacji Bazylejskiego Komitetu Nadzoru Bankowego

znanych jako Bazylea Ill. Ponadto w UE na kanwie pokryzysowych doswiadczen i



nieprawidtowosci w zakresie oferowania konsumentom produktéw finansowych zaczeto
wzmachnia¢ ochrone konsumenta na rynku ustug finansowych m. in. przez edukacje i rzetelng
informacje na etapie przedstransakcjnym i transakcyjnym, badanie adekwatnosci produktow
finansowych w stosunku do wiedzy, potrzeb i ograniczen nabywcow poprzez wprowadzanie
nowych dyrektyw i rozporzadzen, w szczegdlnosci w zakresie kredytu konsumenckiego
(Dyrektywa CCD oraz zapowiadana jej nowelizacja jako Dyrektywa CCD2), kredytu
hipotecznego (Dyrektywa MCD), ustug ptatniczych (Dyrektywa PSD2), instrumentéw
finansowych (Dyrektywa MIiFID/MIFID Il, rozporzadzenie MIFIR) oraz posrednictwa i
doradztwa w zakresie poszczegdlnych typdw ustug finansowych (doradztwo inwestycyjne,
doradztwo hipoteczne, doradztwo ubezpieczeniowe). Dodatkowo nalezy podkresli¢ jeszcze
przed kryzysem rosnacg role sektora shadow banking w dostarczaniu ustug finansowych
konsumentom, ktory jest znacznie stabiej uregulowany niz tradycyjny system bankowy, a do
ktdrego zalicza sie analizowane instytucje pozyczkowe (na tym tle moze dochodzi¢ do tzw.
arbitrazu regulacyjnego). Wzrost w krétkim czasie ilosci i wagi regulacji do stosowania przy
Swiadczeniu ustug finansowych oznaczat wzrost znaczenia systemu kontroli wewnetrznej w
bankach, w tym komorki zapewnienia zgodnosci (compliance) oraz wzrost znaczenia ryzyka
braku zgodnosci w ogdlnym ryzyku bankowym. Skutki niefinansowe np. utrata reputacji,
koszty proceséw sadowych i niekorzystne dla instytucji finansowych wyroki oraz kary
naktadane na instytucje finansowe, w tym banki i instytucje pozyczkowe przez KNF i UOKiK w
zwigzku z ich nieodpowiedzialng sprzedazg i nieetycznymi postawami wobec konsumentéw
wraz z masowym charakterem kredytu konsumenckiego — rocznie zawieranych jest kilka
miliondw umoéw kredytowych w oparciu o wzorce umowne — wskazujg, ze wiasnie w obszarze
kredytu konsumenckiego zauwazalna jest duza skala zjawiska nieodpowiedniego prowadzenia
dziatalnosci przez instytucje finansowe tzw. misconduct risk. Wtasnie ryzyku braku zgodnosci
na rynku kredytu konsumenckiego poswiecona jest niniejsza dysertacja. W literaturze i w
badaniach naukowych istnieje luka w zakresie identyfikacji i oceny ryzyka braku zgodnosci
instytucji bankowych w obszarze kredytu konsumenckiego, a w szczegdlnosci w zakresie
modeli szacowania (kwantyfikacji) tego ryzyka. W literaturze krajowej znane sg takie badania
w odniesieniu do produktdw emerytalnych (J. Rutecka-Géra, E. Rutkowska-Tomaszewska), a
w literaturze zagranicznej w odniesieniu do kredytu hipotecznego. Dlatego nalezy uznac
podjetg w pracy problematyke za aktualng, wazng tak dla nauki, jak i praktyki, a jej range

wtasciwg dla rozpraw doktorskich. Biorgc pod uwage duze znaczenie regulacji na rynku
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kredytu konsumenckiego w pracy zastosowano perspektywe ekonomiczno-finansowg i
regulacyjng. Autorka pracy prawidtowo wyodrebnia ryzyko braku zgodnosci sposrdod innych
ryzyk bankowych ze wzgledu na specyfike zwigzang z tym ryzykiem i zarzagdzaniem nim, w

szczegdblnosci z identyfikacjg, pomiarem oraz mitygacjg ryzyka braku zgodnosci.

2. Ocena poprawnosci i kompletnosci celéw oraz probleméw badawczych

We wstepie do pracy sformutowano 3 cele rozprawy i 3 problemy badawcze. Doktorantka nie
sformutowata hipotezy czy hipotez badawczych, ktére poprzez swoje badanie bedzie
weryfikowata.

Cele pracy zostaty sformutowane nastepujgco:

e \Whvykazanie, ze ryzyko braku zgodnosci bankéw wystepuje na rynku kredytéw
konsumenckich w Polsce i musi by¢ ono zarzadzane niezaleznie od ryzyka braku
zgodnosci istniejgcego ogdlnie w banku.

e Wyodrebnienie obszaréw identyfikacji ryzyka braku zgodnosci bankéw w zakresie *

kredytow konsumenckich w Polsce.

e Zaproponowanie metody oceny tego ryzyka, ktore mogg by¢ wykorzystane w praktyce
przez banki i instytucje pozyczkowe.

Problemy badawcze sformutowano nastepujgco:

e Czy ryzyko braku zgodnosci bankéw na rynku kredytéw konsumenckich w Polsce
powinno by¢ wyodrebniane sposréd pozostatych rodzajow ryzyk (dopisek KW)?

e Czy dla ryzyka braku zgodnosci bankéw na rynku kredytéw konsumenckich mogg by¢
wyodrebnione obszary identyfikacji?

e (Czy przy ocenie ryzyka braku zgodnosci w zakresie kredytow konsumenckich mogg by¢
wykorzystane: mapa ryzyka oraz punktowa ocena (dopisek KW) ryzyka jako wazona

Srednia wartosci poszczegdlnych zmiennych?

Zakres czasowy rozprawy stanowig lata 2015-2021, co zostato uzasadnione wejsciem w zycie
przepisdw prawnych zaostrzajgcych ochrone konsumenta na rynku kredytu konsumenckiego
w szczegdlnosci dla instytucji pozyczkowych (2015), a z drugiej strony dostepnoscig danych

(2021).

Cele i problemy badawcze rozprawy nalezy oceni¢ bioragc pod uwage zakres przedmiotowy i

podmiotowy rozprawy. Zakres przedmiotowy rozprawy stanowi ryzyko braku zgodnosci na



rynku kredytow konsumenckich i w tym zakresie cele i problemy badawcze sg poprawnie
sformutowane. Zakres podmiotowy rozprawy stanowig banki komercyjne oraz instytucje
pozyczkowe (z rozwazan wytgczono banki spétdzielcze, banki hipoteczne, oddziaty instytucji
kredytowych i bankéw zagranicznych, spoétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe,
posrednikdw kredytu konsumenckiego i bank panstwowy BGK). W zwigzku z zakresem
podmiotowym rozprawy Doktorantka nie zawsze jest precyzyjna w sformutowanych celach i
problemach badawczych. Przyktadowo w celu 2 Doktorantka zamierza wyodrebni¢ ryzyko
braku zgodnosci w bankach, pomijajgc instytucje pozyczkowe. Roéwniez w problemie
badawczym 2 brakuje dodania instytucji pozyczkowych. Ponadto w problemie badawczym 1 i

3 brakuje podkreslonych, a dodanych przez recenzenta stéw.

3. Ocena poprawnosci struktury i uktadu rozprawy

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i sktada sie z 5 rozdziatéw, wstepu,
zakonczenia i czesci pozarozdziatowych.

W rozdziale 1 zdefiniowano ryzyko, w tym ryzyko bankowe, przedstawiono klasyfikacje ryzyka
bankowego i proces zarzgdzania ryzykiem bankowym.

W rozdziale 2 Autorka rozprawy skupita sie na ryzyku braku zgodnosci w banku, w tym w
szczegdblnosci jego zdefiniowaniu przez Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego, a takie w
regulacjach unijnych i krajowych. Dokonata réwniez przegladu definicji tego ryzyka przez banki
komercyjne w Polsce. Powigzata réwniez ryzyko braku zgodnosci z zasadami etycznymi,
zasadami fadu korporacyjnego oraz z innymi rodzajami ryzyka bankowego o charakterze
finansowym i niefinansowym. W rozdziale tym Autorka przedstawita takze ekonomiczne i
pozaekonomiczne konsekwencje materializacji ryzyka braku zgodnos$ci. W ostatniej czesci
rozdziatu zaprezentowata proces zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci w bankach.

W rozdziale 3 przedstawiono rynek bankowych kredytdw konsumenckich i pozyczek w Polsce
w latach 2015-2021 wraz z jego strukturg podmiotowa oraz wielkoscia tego rynku. Nastepnie
skupiono sie na analizie banku jako kredytodawcy kredytu konsumenckiego (strona
podmiotowa rynku), a takze na instrumentach tego rynku — bankowym kredycie
konsumenckim i pozabankowej pozyczce konsumenckiej (strona przedmiotowa,
instrumentalna rynku). W mojej opinii w rozdziale tym brakuje podrozdziatu, w ktérych
dokonano by charakterystyki instytucji pozyczkowej jako kredytodawcy kredytu

konsumenckiego w ramach strony podmiotowej rynki. Rdwniez miejsce tego rozdziatu o



charakterze praktycznym w strukturze rozprawy moze budzi¢ zastrzezenia w Swietle zasady
opisu od teorii do praktyki, ktéra dominuje w pracach naukowych, w tym w rozprawach
doktorskich.

W rozdziale 4 dokonano identyfikacji ryzyka braku zgodnosci bankow w zakresie kredytéw
konsumenckich poprzez egzemplifikacje definicji wedtug wybranych bankéw komercyjnych, a
nastepnie przedstawiono od strony teoretycznej identyfikacje tego ryzyka, obszary
zapewnienia zgodnosci w banku w zakresie kredytow konsumenckich oraz zidentyfikowana
ryzyko braku zgodnosci w banku na etapie przedtransakcyjnym (w tym w reklamie kredytu
konsumenckiego i w procesie badania zdolnosci kredytowej), etapie transakcyjnym
(zawierania umowy kredytu konsumenckiego) i etapie posttransakcyjnym (wykonywania
umowy kredytu konsumenckiego i ,serwisowania” konsumenta). W przypadku tego rozdziatu
moje zastrzezenie budzi uktad rozdziatu, w ktérym Autorka rozpoczyna rozwazania od czesci
praktycznej, a nastepnie przechodzi do czesci teoretycznej. Lepszym rozwigzaniem bytaby
inwersja tego uktadu, aby teoria i zagadnienia bardziej ogdlne poprzedzaty praktyke i
rozwazania szczegétowe. Réwniez tytut podrozdziatu 4.3 jest tozsamy z tytutem catego
rozdziatu 4, co nalezatoby skorygowac¢. W rozdziale tym brakuje elementéow poswieconych
niebankowym instytucjom pozyczkowym, ktére odgrywajg znaczaca role na rynku kredytu
konsumenckiego.

Ostatni, 5 rozdziat rozprawy o charakterze empirycznym z wynikami autorskich badan, ma
stanowi¢ wktad wtasny Autorki rozprawy do dyscypliny ekonomia i finanse. W rozdziale tym
zaproponowano 2 metody oceny ryzyka braku zgodnosci w zakresie kredytéw konsumenckich
— metode mapy ryzyka oraz metode oceny punktowej ryzyka jako srednig wazong wartosci
poszczegdlnych zmiennych wraz z ich operacjonalizacja tj. zaproponowaniem zmiennych dla
oceny tego ryzyka dla bankdw (8 zmiennych) oraz dla instytucji pozyczkowych (12 zmiennych).
W rozdziale tym przedstawiono réwniez wyliczenia ryzyka braku zgodnosci w zakresie
kredytéw konsumenckich dla 10 wybranych instytucji pozyczkowych. Zaktadanego wczesniej
celu wyliczenia ryzyka braku zgodnosci dla bankéw komercyjnych nie udato sie zrealizowad ze
wzgledu na odmowe dostepu do danych ze strony bankéw komercyjnych, KNF, UOKiK oraz
zbyt duzg generalizacje danych Rzecznika Finansowego, nie pozwalajacg na analize ryzyka
braku zgodnosci w zakresie kredytu konsumenckiego w poszczegdlnych bankach
komercyjnych. W tym miejscu zasadne jest rowniez pytanie o dobér instytucji pozyczkowych

do analizy empirycznej, poniewaz jak wskazuje Autorka we wstepie (s. 12) do wybranych
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podmiotéw wptyneto najwiecej reklamacji w 2021 r. od pozyczkobiorcow. Natomiast w samej
tresci rozdziatu 5 (s. 232) Autorka pisze, ze wyboru instytucji badanych dokonata kierujac sie
Rejestrem Instytucji Pozyczkowych KNF oraz liczbg reklamacji, jakie wptynety do Rzecznika
Finansowego od pozyczkobiorcow w latach 2017-2020 na poszczegdlne instytucje
pozyczkowe. W tym kontekscie opis metody doboru jednostek do badania ze Wstepu
nalezatoby skorygowaé. Dodatkowo zasadne jest pytanie, czy i w jakim zakresie z wynikow
badania instytucji pozyczkowych mozna wnioskowaé o ryzyku braku zgodnos$ci w bankach
komercyjnych — jakie sg ograniczenia przeprowadzonego badania empirycznego? Ponadto jak
zmienityby sie wyniki badania, gdyby przyjeto inne wagi dla poszczegdlnych zmiennych w

modelu oceny punktowej ryzyka niz te zaproponowane w dysertacji?

4. Ocena formalnej strony rozprawy

Rozprawa jest pisana na ogot dobrym, czytelnym i fachowym jezykiem wtasciwym dla
dyscypliny ekonomia i finanse, z uwzglednieniem aspektow regulacyjnych i ekonomicznej
analizy prawa (law&economics). Jednak Doktorantka w swojej pracy nie ustrzegta sie btedéw

formalnych:

e Duza ilos¢ bteddw interpunkcyjnych i brakujacych przecinkow.

e Formatowanie pracy w czesci powinno by¢ poprawione np.: zakonczenie pracy
rozpoczyna sie od konca strony, tytut tabeli zostawiony na poprzedniej stronie (tab.
3.1, 5.6).

e Tytuly Zzrodet w przypisach w czesci sg pisane kursywa, a w czesci bez niej, co
nalezatoby ujednolici¢ poprzez zastosowanie kursywy.

e (Czesto uzywanie w tym samym zdaniu powtdrzen.

e Roéwniez w bibliografii zapisy poszczegdlnych pozycji literaturowych nie sa
jednakowe, a tytuty nie sg zapisane kursywa.

e Niekiedy nieadekwatne tytuty tabel np.: tabela 3.1 jest btednie zatytutowana, bo
wskazujgce na kredyty udzielone przez banki dla gospodarstw domowych, a w
rzeczywistosci dane te dotyczg tylko kredytu konsumpcyjnego; tabela 5.6 ma tytut
Instytucje pozyczkowe wybrane do konstrukcji modelu ryzyka braku zgodnosci, a w
tabeli przedstawiono liczbe reklamacji w latach 2017-2020 na poszczegdlne instytucje

pozyczkowe ztozone do Rzecznika Finansowego przez pozyczkobiorcow.



e Na s. 175 pojawita sie niescistos¢ zwigzana z Santander Bank Polska S.A. — dnia 7
wrzesnia 2018 r. miata miejsce sama zmiana nazwy (rebranding) BZ WBK S.A., a nie
proces przejecia Banku Zachodniego S.A. przez WBK S.A. — fuzja tych 2 bankow
zakonczyta sie w 2001 r. powstaniem Banku Zachodniego WBK S.A.

5. Ocena znajomosci metodyki badan, przyjetych i zastosowanych metod badawczych

Dla osiggniecia zatozonych celéw oraz rozwigzania postawionych problemdéw badawczych w
dysertacji zastosowano nastepujgce zrdzinicowane metody badawcze o charakterze
jakosciowym i ilosciowym. Do metod o charakterze jakosciowym mozna zaliczyé: krytyczng
analize krajowej i zagranicznej literatury przedmiotu, przeglad krajowych i unijnych regulacji
w zakresie ryzyka braku zgodnosci i zarzgdzania tym ryzykiem, rekomendacji Bazylejskiego
Komitetu Nadzoru Bankowego, ekonomiczng analize prawa, przeglad badan krajowych i
zagranicznych. Do metod ilosciowych wykorzystanych w czesci empirycznej pracy nalezy
zaliczy¢: statystyke opisowg, metode mapy ryzyka oraz metode punktowej oceny ryzyka jako
$redniej wazonej poszczegdlnych zmiennych — determinant ryzyka braku zgodnosci w
odniesieniu do bankéw komercyjnych i instytucji pozyczkowych. Zaproponowane i
zoperacjonalizowane poprzez mierniki ilosciowe (suma punktéw w skali od 1 do 25 w
przypadku metody mapy ryzyka; srednia wazona wraz z normalizacjg dla catej grupy badanych
podmiotéw w przypadku drugiej metody) w rozprawie metody ilosciowe sg stosunkowo
proste i nie wykorzystujg zaawansowanej statystyki czy ekonometrii, jednak mozna to
uzasadni¢ problemami z dostepem do danych o badanym ryzyku braku zgodnosci oraz

pionierskim charakterem pracy doktorskiej w tym obszarze.

Wykorzystane metody sg adekwatne dla rozpraw doktorskich w dyscyplinie ekonomia i
finanse, a majac na uwadze pionierskie badanie mozna stwierdzi¢, ze w przysztosci
zaproponowane dwie metody szacowania ryzyka braku zgodnosci mogg byc¢ rozwijane,
adoptowane i stosowane w odniesieniu do innych typdw instytucji finansowych z réznych
segmentéw rynku konsumenckiego np.: w obszarze kredytow hipotecznych, co do ktdrych
rowniez zidentyfikowaé mozna nieprawidtowosci, ktére sg zrédtem istotnego ryzyka braku
zgodnosci w sektorze bankowym. Potwierdzajg to statystyki Rzecznika Finansowego odnosnie
sktadanych skarg przez klientéw za 2021 r. — o ile kredytu konsumenckiego dotyczyta ponad

57% skarg, o tyle kredytu hipotecznego blisko 40% skarg.



6. Ocena rozprawy doktorskiej w czesci dotyczacej wynikdw badan wraz z oceng ich
mozliwosci aplikacyjnych poprzez zastosowanie w praktyce gospodarczej
Nalezy podkresli¢, ze cele i problemy badawcze rozprawy dotyczyty ryzyka braku zgodnosci w
zakresie kredytu konsumenckiego w odniesieniu do bankéw komercyjnych, a w czesci do
instytucji pozyczkowych. W przypadku bankéw komercyjnych Doktorantka wykorzystata
ogolnodostepne dane zawarte w ich sprawozdaniach finansowych jednostkowych i
skonsolidowanych w szczegdlnosci w odniesieniu do bankdow gietdowych, ktére majg szersze
obowigzki informacyjne. Dane te postuzyty do konstrukcji zaproponowanych 2 metod oceny
ryzyka braku zgodnosci oraz identyfikacje zmiennych, ktére nalezy wykorzysta¢ do
oszacowania tego ryzyka dwoma metodami. Jednak w praktyce okazato sie to niemozliwe ze
wzgledu na odmowe udostepnienia tych danych przez poszczegdlne banki, a takze odmowe
dostepu do informacji ze strony KNF (tajemnica zawodowa) i UOKIK (brak takich danych), a
takze zbyt ogdlne dane bedgce w dyspozycji Rzecznika Finansowego. Ze wzgledu na
dostepnos¢ danych dla instytucji pozyczkowych od Rzecznika Finansowego (okres 2017-2020)
i UOKIK (okres 2015-2021) dla 8 wytypowanych zmiennych sposrod wczesniej zdefiniowanych
12, mozliwe byto oszacowanie modelu drugiego opartego na sredniej wazonej z dokonang
normalizacjg w obrebie 10 badanych instytucji pozyczkowych. Ryzyko braku zgodnosci dla
instytucji pozyczkowych zostato wyliczone dla catego badanego okresu 2015-2021, jednak
dane Rzecznika Finansowego dotyczyty okresu 2017-2020. W tym miejscu zasadne jest pytanie
jak Doktorantka poradzita sobie z szacowaniem modelu w latach 2015, 2016, 2021, gdy nie
dysponowata danymi Rzecznika Finansowego? Uzyskane wyniki badania poza walorami
teoriopoznawczymi majg walory aplikacyjne, a zaproponowane modele szacowania ryzyka
braku zgodnosci po odpowiedniej adaptacji mogtyby by¢ zastosowane w innych obszarach

konsumenckiego rynku finansowego.

7. Ocena wykorzystanych zrodet przy pisaniu dysertacji

Nalezy podkresli¢, ze Doktorantka wykorzystata szeroka literature przedmiotu liczgcg 386
pozycji, na ktérg sktada sie 166 pozycji zwartych, 114 artykutdw w czasopismach, 55
pozostatych materiatow, 51 aktow prawnych i innych aktéw. Dobdr literatury jest poprawny
pod wzgledem rodzaju i liczebnos$ci oraz poruszanej tematyki takiej jak: obszar ryzyka
bankowego i zarzadzania nim, w tym ryzyka braku zgodnosci; regulacje finansowe, w tym

regulacje konsumenckie, nadzér finansowy, w tym nadzér bankowy i nadzér UOKIK nad



rynkiem kredytow konsumenckich; etyka na rynku ustug finansowych i przejawy jej nie
zachowania poprzez nieodpowiedzialng sprzedaz tzw. mis-selling; sektor bankowy i sektor
instytucji pozyczkowych). Czes¢ pozycji bibliograficznych to zrédta anglojezyczne, co oznacza
dobre osadzenie rozprawy w piSmiennictwie zagranicznym. Wszechstronny przeglad literatury
i badan wtérnych (desk research) swiadczy o dobrym przygotowaniu do zaplanowania i
przeprowadzenia badan wtasnych (field research) w obszarze ryzyka braku zgodnosci bankow

na rynku kredytéw konsumenckich w Polsce z perspektywy ekonomiczno-regulacyjne;j.

8. Wskazanie uwag krytycznych i polemicznych

Majac na uwadze zakres podmiotowy rozprawy (banki komercyjne i instytucje pozyczkowe), a
takze rzeczywistg realizacje badania empirycznego tylko na danych dla instytuc;ji
pozyczkowych ze wzgledu na trudnos$ci z dotarciem do danych dotyczacych bankéw
komercyjnych —tytut rozprawy w obecnym brzmieniu jest zawezony — a powinien uwzgledniaé
rowniez instytucje pozyczkowe, dla ktérych zgromadzono odrebne dane oraz dokonano
identyfikacji 12 zmiennych dla oceny ryzyka braku zgodnosci, w przeciwienstwie do bankow,
gdzie zidentyfikowano 8 takich zmiennych. Bardziej precyzyjny tytut rozprawy mogtby brzmiec
nastepujgco: ,Ryzyko braku zgodnosci bankdw komercyjnych i instytucji pozyczkowych na
rynku kredytow konsumenckich w Polsce — ujecie ekonomiczne i prawne”.

Doktorantka nie ustrzegta sie rédwniez niescistosci przy opisie wielkosci rynku kredytow
konsumenckich w Polsce w latach 2015-2021. Nalezy bowiem odrdzni¢ sprzedaz roczng
kredytow od wartosci tgcznych zobowigzan z tytutu kredytu konsumpcyjnego (wartosé
bilansowa brutto kredytéw konsumpcyjnych dla gospodarstw domowych). W tabeli 3.1 (s.
152) btednie zatytutowanej, bo wskazujgcej na kredyty udzielone przez banki dla gospodarstw
domowych, a w rzeczywistosci dane te dotyczg tylko kredytu konsumpcyjnego, Doktorantka
przedstawita wartos¢ zobowigzan z tytutu kredytu konsumpcyjnego, a nie ich roczng sprzedaz,
pomimo dostepu do danych o sprzedazy w raportach KNF o sytuacji bankdw za lata 2015-2021
(2015 r.: 77 mid zt; 2016 r. 78 mld zt; 2017 r. 82 mld zt; 2018 r. 84 mlid zt; 2019 r. 88 mld zi;
2020 r. 67,1 mld zt; 2021 r. 84,3 mld zt). Ta sama uwaga dotyczy SKOK-6w w tabeli 3.2 i
raportow KNF pt: Informacja o sytuacji spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych. W
przypadku instytucji pozyczkowych (tabela 3.3) na podstawie danych BIK zostata
zaprezentowana roczna sprzedaz konsumenckich pozyczek pozabankowych (brak danych o

portfelu pozyczkowym). Majgc dane o rocznej sprzedazy bankéw, SKOK-Ow i instytucji



pozyczkowych Doktorantka mogtaby pokusi¢ sie o okreslenie udziatow rynkowych i znaczenia
poszczegdlnych typow instytucji na rynku kredytu konsumenckiego.

Ponadto Doktorantka nigdzie w swojej pracy nie opisata sektora pozabankowych instytucji
pozyczkowych zaliczanego do réwnolegtej bankowosci (shadow banking), w tym regulacji
dotyczacych tego sektora, szczegdlnie po 2015 r., gdy ulegty one istotnej zmianie pomimo, ze
sg one przedmiotem zainteresowania Doktorantki i ostatecznie na podstawie danych z
instytucji pozyczkowych zostato przeprowadzone badanie empiryczne dotyczace ryzyka braku
zgodnosci na rynku kredytdw konsumenckich.

Kolejna uwaga polemiczna dotyczy pominiecia waznego segmentu na rynku kredytow
konsumenckich, jakimi sg posrednicy kredytu konsumenckiego. W zwigzku z charakterem
produktow kredytowych i pozyczkowych to wtasnie posrednicy kredytowi sg na pierwszej linii
kontaktu z klientem, oni wypetniajg obowigzki informacyjne na etapie przedtransakcyjnym i
transackcyjnym, wynikajgce z ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U.
2011 nr 126 poz. 715 z pdzn. zm.), a przez to materializacja ryzyka braku zgodnosci moze by¢
efektem ich dziatania lub zaniechania dziatania. Rowniez instytucje pozyczkowe korzystajg z
posrednikéw kredytowych jako kanatéw dotarcia ze swojg ofertg do finalnych klientéw, a wiec
ryzyko braku zgodnosci posrednikéw kredytu konsumenckiego moze wptywac na ryzyko braku

zgodnosci instytucji pozyczkowych.

9. Konkluzja

W przypadku oceny rozprawy doktorskiej fundamentalne znaczenie ma wykazanie, ze
Doktorant w sposob oryginalny rozwigzata postawiony problem naukowy, posiada ogdlng
wiedze teoretyczng w danej dyscyplinie, a takze posiada umiejetnosci samodzielnego
prowadzenia pracy naukowe;j.

Biorgc pod uwage mojg ocene rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Palecznej-Sarenczy
zawartg w poszczegoélnych punktach niniejszej recenzji, a takze uwagi polemiczne i krytyczne
uwazam, Zze recenzowana rozprawa doktorska mgr Magdaleny Palecznej-Sarenczy spetnia
wymogi stawiane rozprawom doktorskim tzn. prezentuje ogdlng wiedze teoretyczng
kandydatki w dyscyplinie ekonomia i finanse, a jej przedmiotem jest oryginalne rozwigzanie
problemu naukowego na podstawie przeprowadzonych samodzielnie badan wtasnych.

W zwigzku z tym wnioskuje o dopuszczenie recenzowanej rozprawy do publicznej obrony.
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